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Milosz Babecki

Wprowadzenie. Uzytkowanie i odbior mediow
w czasach nadprodukcji tresci

Introduction. Use and Perception of Mass Media
in an Era of Content Overproduction

W 2015 roku w artykule pod tytutem Radical Mediation Richard Grusin,
jego autor, zwrocil uwage na proces nadprodukceji mediow, formatéw medial-
nych, tresci, ktore dzigki nim sg adresowane do odbiorcow, zarowno w modelu
komunikacji rozsiewczej, jak i bardzo spersonalizowanej, wykorzystujgcej me-
chanizm baniek filtrujacych! (Grusin 2015). Proces, ktéry R. Grusin nazwat
hypermediacy, jest dominantg oddawanego do rgk Czytelnika kolejnego numeru
»Mediow — Kultury — Komunikacji Spotecznej”. Dominantg wyraznie inspirujgcg
autorki, ktorych opracowania publikujemy w dwoch dziatach tematycznych:
»Szkice komunikacyjne i medioznawcze” oraz ,,Szkice filmoznawcze”.

Hipermediacja, tak jak pojmowat jg Grusin, nie jest w najnowszej rzeczy-
wistosci procesem, ktory taczytby sie tylko z ciekawoscig i oczekiwaniem na
kolejne spotecznosciowe medium, by¢ moze zdolne do przejecia i zintegrowania
w jednej ustudze funkeji dotychczasowych mediow. Nie jest to tez wylgcznie
oczekiwanie na rozwigzanie technologicznie wspierajgce strukture znanej
nam mediasfery czy jeszcze bardziej nasycajace ja danymi. Obecnie to raczej
proces wywotujacy troske albo nawet zmartwienie, i to nie tylko badaczy, takze
publicystow i politykow. Okazuje sie bowiem, ze hipermediacja nie ujawnia sie
tylko w przyspieszaniu komunikacji pomiedzy jednostkami i grupami, nie stuzy
wylgcznie uniewaznianiu dystansu geograficznego pomiedzy podigczonymi
do urzgdzen komunikacyjnych uzytkownikami. Hipermediacja, by odwotac sie
do popkulturowej metafory i tytulu jednego z najbardziej znanych w XX wieku
albuméw zespotu Pink Floyd, jest niczym ciemna strona Ksiezyca.

Do poczatku nowego milenium hipermediacja zdawala sie posiadac jedynie
cechy pozytywne. Jednak pod koniec drugiej dekady XXI stulecia okazuje sie,
ze po ciemnej stronie zachodzg procesy studzgce optymizm apologetéw komu-
nikacji elektronicznej.

Nowe, medialne formy elektronicznego (takze spotecznosciowego) komuniko-
wania spowodowaty nadprodukowanie danych w kazdej mozliwej do wyobrazenia
postaci. Popularnos¢ tych form jest takze przyczyng specyficznego wyscigu
o odbiorce. Wyscigu, do ktorego przystapili rowniez dysponenci prasy, radia,

1 Banka filtrujaca — pojecie wymyslone przez Eliego Parisera, opisujace mechanizm polegajacy
na wyswietlaniu odbiorcom tylko tych tresci, ktore korespondujg z ich poznanymi uprzednio
zainteresowaniami.
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telewizji i tworcy filmowi. Walczac o lepsze wskazniki czytelnictwa, stuchalno-
$ci 1 ogladalnosci, oni takze zaczeli nadprodukowac tresci. Nadprodukowanie
zawartosci w mediach spolecznosciowych sprawilo, ze obok wariantow wizual-
nych, dzwiekowych i tekstowych pojawily sie tez dane pozwalajace identyfiko-
wac polozenie geograficzne jednostek i grup ludzkich. Nastepnie zas okazato
sie, ze kazdy plik zawiera rowniez metadane. A to jeszcze nie wszystko. Prace
zmierzajgce do udoskonalenia wyszukiwania tresci w Sieci zwrocity uwage
badaczy takze na tak zwane dane resztkowe, przyjmujace postaé¢ blednych
zapytan wprowadzanych do pdl tekstowych wyszukiwarek, ktore rowniez nie
trafiaty do wirtualnych koszy, gdyz okazaly sie zbyt cenne.

Na efekty przybierajacej coraz to nowe formy nadprodukeji w sferze mediow
nie trzeba byto dtugo czekac. Juz w 2004 roku do zasobow Facebooka trafiato
co godzine okoto 10 milionow nowych fotografii. W tym samym roku 800 milio-
noéw uzytkownikow serwisu YouTube co sekunde publikowato godzine filmow.
Takze korzystanie z Twittera przyczynia sie do wzrostu ilosci zamieszczanych
w Sieci tresci, gdyz co roku liczba wysytanych tweetow wzrasta o 200% (Mayer-
-Schonberger i Cukier 2014: 22).

W 2018 roku produkowanie danych wymyka sie tradycyjnym pomiarom
liczbowym. Na dane spogladac trzeba przez pryzmat catosciowej aktywnosci
danych grup internautéow w ujeciu miesiecznym. Dane te rowniez zaczyna-
ja zaskakiwaé¢ wielkos$cig. Z Facebooka korzysta 2 miliardy 300 milionéw
aktywnych uzytkownikow miesiecznie, z Instagramu — miliard, z Twittera
— 326 milionéw, ze Snapchatu — okoto 300 milioné6w. Wyobrazmy sobie dodat-
kowo, ze tylko czesé z nich robi zakupy, pozostawiajgc po sobie cyfrowy slad
w Amazonie, i korzysta z wyszukiwarki Google.

Nadprodukcja, o ktorej myslat Grusin, wykrystalizowala nieznane niegdys$
narzedzia lgczenia przekazow medialnych juz nie z poszczegolnymi grupami
odbiorcow, lecz z identyfikowalnymi jednostkami. Efektem ubocznym tego pro-
cesu sg istniejgce i wykorzystywane do zarzgdzania podejmowaniem decyzji
negatywne mechanizmy w systemie komunikowania masowego, do ktorych
zalicza sie homofilie?, wspomniane juz banki filtrujace i komory poglosowe?
(Vaidhyanathan 2018: 88—-89).

Poza niezmiernie istotnymi, lecz mimo to ubocznymi efektami nadproduk-
¢ji tresci koniecznie trzeba zwroci¢ uwage na jej gtowne skutki. Oto nadmiar
informacji cyrkulujgcych w mediasferze sprawil, ze nie ma nawet mowy o ich
przyswojeniu. Niezwykle jednak grozne jest to, ze nawet ich selekcja w po-
szukiwaniu tego, co wartosciowe poznawczo, rowniez przestaje by¢ mozliwa.
Zalew danych wywotal problemy z postrzeganiem, przejawiajac sie w widzeniu

2 Homofilia — w ujeciu socjologicznym to nawigzywanie relacji z jednostkami o podobnych
zainteresowaniach, pogladach itp. W mediach spotecznosciowych homofilia jest mechanizmem
blokujgcym. Blokuje nawigzywanie relacji z przedstawicielami wspolnot o roznigcych sie zaintere-
sowaniach i pogladach. Homofilie wspiera algorytm serwisu proponujacy nawigzywanie kontaktow
przede wszystkim z uzytkownikami o zbieznych potrzebach komunikacyjnych.

3 Komory poglosowe — to wirtualne mikroprzestrzenie powstajace w spolecznosciach siecio-
wych, w ktorych sg wzmacniane dotychczasowe opinie i poglady uzytkownikow.
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lunetowym? (Hertz 2014: 29), percepcji lejkowej®, zmieniajac utrwalane od
pokolen, sankcjonowane kulturowo kody orientac;ji®.

Przejawy hipermediacji i jej efekty sklonily do poszukiwania trickow,
taktyk, strategii, a nawet teorii, ktore moglyby przeciwdziala¢ wymienio-
nym problemom i ponownie pozwoli¢ uzytkownikom mediow na niezaklocong
i satysfakcjonujgca komunikacje spoteczng oraz docieranie do informatywnych
treéci. Jedna z takich teorii jest teoria reflektora uwagi’ (ang. spotlight theory
of attention), wraz z Grusinowskag hipermediacjg znajdujgca odzwierciedlenie
w kontekstach i osadzonych w nich problemach badawczych interesujacych
autorki, ktorych teksty publikujemy w tym numerze ,Mediéow — Kultury
— Komunikacji Spotecznej”.

W dziale ,Szkice komunikacyjne i medioznawcze” znalazty sie tym razem
opracowania, ktorych autorki zwracaja uwage na negatywne efekty nadproduk-
cji tresci w taki sposob, ze poszukujg strukturalnych, a nawet gatunkowych
odmian mediow, czy lepiej nazywac je tu formami podawczymi, pozwalajacych
siegac do pozadanych tresci. Wirtualnym polem ich naukowych dociekan jest,
co oczywiste, przede wszystkim cyfrowa mediasfera, siegaja rowniez do kon-
tekstow historycznych, ukazujac dazenia do systematyzowania i eksponowania
wiedzy poprzez formy prasowe. Sferze wirtualnej swoja uwage poSwiecajg Alek-
sandra Serwotka i Anna Stwora (Internet Discourses Revisited: The Language
of Creepypastas), Barbara Cyrek (Czarny humor i odwrazliwienie — postawy
internautéow wobec kultury nadmiaru i fake newséw), Maria Lewandowska
(YouTube jako narzedzie kreowania wizerunku na przyktadzie wideobloga
Kammel Czanel) i Izabella Lawecka (O krotkich formach internetowych zache-
cajgcych do klikniecia).

Wspdélnym mianownikiem badan prezentowanych przez autorki w pierwszej
czesci ,Mediow” jest z jednej strony ukazanie i poddanie analizie proceséw
produkgcji tresci, w rzeczywistosci niepodlegajgcej najmniejszym nawet probom
moderacji. Z drugiej strony teksty te lgczy obrazowanie konsekwencji postepuja-
cego procesu znieczulania na bodzce w sytuacji, w ktorej jest niebywale trudno
wskazac odpowiednio angazujgce uwage odbiorcéw formy medialnego wyrazu,

4 Widzenie lunetowe — polega na trudnosci w dostrzeganiu lub na niedostrzeganiu informacji,
ktora znajduje sie w zasiegu odbioru uzytkownika, na przyklad jest wysSwietlana na ekranie jego
urzadzenia, lecz uzytkownik nie jest w stanie jej dostrzec posrod innych informacji.

5 Percepcja lejkowa — wystepuje wéwezas, gdy system serwisu spolecznosciowego zaczyna
wyswietlac¢ coraz mniej informacji, ktore nie pasujg do profilu socjodemograficznego uzytkownika,
wykreowanego i zarejestrowanego w toku korzystania z tego serwisu. W koncowej fazie percepcji
lejkowej nieodpowiadajgce profilowi uzytkownika informacje nie sg wcale wyswietlane.

6 Wymienione negatywne procesy wystepujg takze w mediach tradycyjnych. Przejawiaja sie
w coraz dokladniejszym personalizowaniu oferty medialnej (banki filtrujgce, komory poglosowe,
lejki informacyjne), opartym na prowadzonych badaniach popularnosci przekazow prasowych,
radiowych, telewizyjnych i filmowych. Dotyczy to rowniez widzenia lunetowego, ktére w mediach
tradycyjnych, takze w radiu po przektadzie intersemiotycznym tekstu i obrazu na dzwiek, utrudnia
i uniemozliwia selekcje przekazéw informatywnych oraz wartosciowych.

7 Reflektor uwagi — pojecie opisujace mozliwosci koncentracji uwagi na okreslonym, bardzo
angazujgcym zmysly bodzcu. Bodzcem takim jest na przyklad obraz wideo przedstawiajacy odpo-
wiednio szybko poruszajace sie i bardzo kolorowe przedmioty.
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systematyzujace takze modele aktywnosci w Sieci. Poniewaz nadprodukcja ma
swoja geneze i postepuje w ujeciu liniowym, dziat zamyka artykul poswiecony
systematyce i analizie odmian prasy todzkiej od wieku XIX do czasow najnowszych
(Joanna Mikosz, Charakterystyka rynku prasy tédzkiej. Szkic bibliograficzny).

W czesci filmoznawczej procesy produkeji i nadprodukeji tresci, jak rowniez
znaczen i sensow zostaty ukazane z tak zwanej perspektywy distant observer,
gdy przedmiotem rozwazan i analiz sg interkulturowos¢ i bilingwalnos¢ jako
czynniki utrudniajgce odbior przekazéow pochodzacych z innego kregu geogra-
ficznego, a co za tym idzie — w rozpatrywanym przez Alicje Helman przypadku
dziel Tiana Zhuangzhuanga — takze jezykowego i kulturowego (Tian Zhuang-
zhuang: An Author Haunted by the Images).

Kazdy numer ,Mediow” konczy dziat recenzji i komunikatéw. Tym razem
Hanna Lozowska publikuje w nim recenzje ksigzki Antisocial media. Jak
Facebook oddala nas od siebie i zagraza demokracji, autorstwa Sivy Vaidhya-
nathana, takze w niezwykle interesujacy sposob korespondujacg z dominantg
problemowg tego zeszytu (tekst Algorytmy wobec demokracji).

Wiedzac, ze i to wydanie ,Mediow — Kultury — Komunikacji Spotecznej’
przyczynia sie do nasycania otaczajgcej nas mediasfery kolejnymi danymi
i porzadkujgcymi je strukturami, wyrazamy przekonanie, ze sg to tresci war-
tosciowe, pobudzajgce do przemyslen i dzigki temu angazujace w lekture.

9
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Introduction

Narratives have accompanied man from the outset — they have been shared
in every culture in order to provide people with information, entertainment,
values, knowledge, warnings, education, and the like (Propp 2009). Storytell-
ing was once regarded as an act of communication, with traditional moral or
simply fantastic tales passed down orally from one generation to another; later
on, stories and mythologies were written down, thus forming a part of cultural
heritage that still continues (Barthes 1966: 1). But with the rise of the Internet,
the world of mythologies, stories, and chronicles entered the era of computer-me-
diated communication, which considerably impacted its form.

The realm of the Internet provides its users not only with new modes
of communication, but also with new ways of thought expression. With the ad-
vent of the Web, aspiring writers no longer have to spend money on publishing
their works in order to be noticed — it is enough for them to write on a forum
or on a blog to make their works accessible to a wider audience of users across
the globe. Nowadays, countless netters produce a substantial body of Internet
fiction that calls for linguistic analysis and this paper explores a particular
sub-genre of modern Internet discourse, namely creepypastas, which are hor-
ror-like stories, copy-and-pasted around the Internet. They may be perceived
as a type of modern digital discourse available to everyone, as a separate
“[...] variety of writing intended for public consumption which appears exactly
as the author wrote it, which is not constrained by other genre conventions,
and which privileges linguistic idiosyncrasy” (Crystal 2006: 246). Character-
ised by a fear-instilling plot and scary characters, creepypastas, like memes,



12 Aleksandra Serwotka, Anna Stwora

spread on the Web quickly owing to easy electronic access and the possibility
to share, to copy-and-paste or to make stories known to others by means
of providing other users with links. Shira Chess and Eric Newsom claim that
the phenomenon of creepypasta can be equated to a contemporary manifestation
of digital folklore (Chess and Newsom 2015: 79) and their astute observation,
as well as the continuous growth of the online horror phenomenon (Manjoo
2014: 1), surely encourage further examination of this singularity.

The purpose of this study is to explore the language of English creepypas-
tas, bringing into focus one specific sub-genre within this relatively new type
of writing, namely: tales of experiments. Upon completion of language anal-
ysis, the authors shall proceed to determine certain features appurtenant
to the genre, as well as to investigate the scope of netspeak’s influence on those
works of fiction.

Creepypasta Defined

As already mentioned, a creepypasta is a bizarre story causing fear; a story
that explores mysterious, ghostly, eerie, and unnatural themes — the inexplica-
ble, the extraordinary, the sinister. In his article devoted to the narrative com-
plexities of this particular variety, Dariusz Brzostek classifies creepypastas as
a sub-genre of contemporary horror fiction (Brzostek 2016: 55). The very name
of this Internet variety is an example of compounding, which occurs when words
are joined to make one word composed of two or more, here: creepy + copypasta.
The former component stem speaks for itself since the adjective creepy means
something that causes “[...] an unpleasant feeling of fear or unease” (Pearsall
1998: 431), whereas the latter has its origin in the words copy and paste, for
the stories are copy-and-pasted around the Internet.

Creepypastas may therefore be defined as horror-like, urban legends, as
short, second-hand stories circulating on the Web, designed to cause emotional
response from the reader, particularly: fear and anxiety. Although such stories
usually cannot be traced to their source, some of them are thought to be intend-
ed as a joke or a hoax and some evolved into a separate category of Internet
fiction which proliferates rapidly, encouraging both readers and other authors.
Their rapid evolution and authors’ creativity have led to the emergence of the
following typology of creepypastas:

1. Ghastly files — this kind of creepypasta contains descriptions of mysterious
videos, images, and sound files associated with someone’s suicide, unexplained
death or disappearance; notable examples are: Mereana Mordegard Glesgorv,
Suicidemouse.avi, and Sonic.exe.

2. Instructions/rituals — this type usually tells the story of an unfortunate
protagonist who performs specific actions according to some mysterious instruc-
tion; such creepypastas depict the consequences of these actions, for instance,
as in: The Midnight Game and He Waits for You.
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3. Supernatural beings — this category is very closely related to urban
legends, for it features human-like creatures, usually frightening, deformed,
and of unknown origin, such as in: Slender Man (also Slenderman) and
The Expressionless Woman.

4. Tales of experiments — this class is based on pseudoscientific records
of experiments, claimed by the authors to have been found in abandoned labo-
ratories, for example: Tulpa and Blood Freezing Experiment.

Having reviewed the main categories of creepypasta, the authors shall
proceed to a brief description of the language of the Internet with the aim
of highlighting its main features in the analysis to follow in the ensuing sections.

Language Clash: Literary Writing vs the Language
of the Internet

The peculiarity of Internet fiction requires to view it from two various
standpoints: one is traditional literary language pertinent to novels, for in-
stance, and the other is netspeak, i.e. the special language variety characteristic
of Internet communication (Crystal 2006: 19). Several key differences between
the elevated literary and colloquial Internet language will receive consideration
in this section.

To begin with, literary language is the one valued for its exceptional qual-
ity of form, for its sophisticated vocabulary and syntactic structures; it is the
one “[...] associated with literary works or other formal writing [...], [or] having
a marked style intended to create a particular emotional effect” (Pearsall 1998:
1077). It is perceived as a high register standing in stark contrast to more
informal, low variety suitable for speech (Selden et al. 2005); nonetheless, the
language of the Internet is at the confluence of the two since it applies the
conversational mode while retaining a written form. However, this fact poses
several problems to confront with.

First of all, the Web offers unlimited textual resources containing count-
less grammar, punctuation, and syntactic mistakes; surfing the Net, one can
encounter “simplified” orthography or, in other words, notice the disappearance
of certain key features of a language like diacritical signs. The process of mis-
takes’ proliferation results from sheer lack of any peer review, proofreading
or moderating control: with no editorial interference, everyone is able to publish
his content on a discretionary basis, regardless of grammatical correctness, and
once other users read such texts, they may repeat misspelled words in their
own works or in everyday communication because their works, posts, stories,
or other forms of writing go viral and reach great numbers of users.

Furthermore, instant messaging offered by new media forced the netters
to type faster; yet, faster does not mean better — as speedy communication
necessitates rapid writing, the chances of making a mistake increase, which
may be proven by many messages in social media or comments on different fora
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which are rife with careless mistakes, such as jumbled letters, for instance.
Lack of punctuation or capitalisation at the beginning of sentences (Grzenia
2007: 119-124) may also hamper text processing by the reader, which can
possibly result in growing ambiguity in terms of communication (Convert and
Demailly 2003) between the writer and his audience.

Incorrect as its language may be in certain cases, the Internet is a potent
and creative medium when it comes to conveying complex meanings of great
emotive load. As noticed by Atef Odeh AbuSa’aleek (2015: 137), the so-called
electronic discourse bears the features of both written and spoken language,
which is why it is often referred to as semi-speech, allowing for the oralisation
of written messages, including the frequent use of onomatopoeia and other types
of expressions characteristic of spoken communication. In order to “[...] live up to
the recommendation that they should ‘write as they talk’[...]” (Crystal 2006: 37),
people on the Web tend to implement numerous discourse features which are
normally restricted to speech; by way of example, they imitate spoken regis-
ters by means of repeated letters, they replace loudness with accumulations
of exclamation marks or with the use (or overuse) of majuscules (Panek 2016:
5-7). The same applies to verbalised non-verbal expressions, like: uff, pff or eh
(Grzenia 2007: 119-124). Moreover, any discussion concerning the language
of the Internet requires looking at the combinations of both graphic and tex-
tual elements that convey the final meaning (Panek 2016: 5-7). One should
emphasise the point that the construction of meaning within this medium
rests on the ongoing interaction between the textual and the pictorial. Such
a combination is seen when words are accompanied by emoticons that emulate
face expressions or replace descriptions of the netters’ emotional states, thus
reducing the need for any lengthy descriptions.

What is more, when it comes to linguistic idiosyncrasies of the Web, one
cannot forget the very origin of the Internet, which determined its official
language, namely: English. The preponderance of websites in this language
is not a surprise given the contemporary status of English as a lingua franca,
which makes people create in this particular language so as to reach the larg-
est audience possible (Crystal 2006: 229). Nonetheless, numerous borrowings,
neologisms, and acronyms from the English-dominated Internet discourse result
in language contamination and the rise of mixed languages, e.g. le franglais.
It is thus reasonable to enquire whether one still has to do with languages
or with the language of the Internet.

It is also important to notice that the Web gradually substitutes for paper
books, novels, newspapers or journals since everything goes online, transforming
or adapting to the Internet world, to its form, and to its communication patterns.
For that reason, the discourse of Internet fiction is designed in such a way so
as to become a hybrid of the literary and spoken language. Furthermore, this
type of writing has several powerful attractions, one of which is facelessness
that, thanks to anonymous user accounts and creation of aliases or nicknames,
emboldens online writers and allows for creativity incarnate. With anonymity
as the signature feature of digitally mediated communication, the netters are
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encouraged to unleash their imagination, as well as to become involved and
more conscious of what is going on in the realm of fiction. A representative
example comes with fanfiction, which expands some stories found in original
works of fiction, for instance in films, TV series or books, through rewriting,
creating alternative endings or continuing the story. This practice has been
part of Internet activity almost since the advent of the World Wide Web.

One can therefore say that the Internet actually contributes to the sustain-
ment of language creativity in terms of numerous stories circulating rapidly
from one user to another. As human artistic life moves to the Web, our folkloric
stories are no longer passed down orally but rather online in a typed form which
appears on our screens (Manjoo 2014: 1) and creepypasta is a perfect example
here. “Horror, as a genre, is particularly well established and robust” (Chess
and Newsom 2015: 62) because of its being full of strong emotions and unex-
pected, frightening events. It provides the reader with the thrill he seeks, with
the account of the inexplicable, supernatural, and ghostly, which explains its
popularity among the Internet users. Hence, it seems suitable to proceed to the
analysis of those scary stories that mushroom and spread in the virtual space.
The linguistic analysis that follows shall describe the language of creepypasta
with regard to its structure and specific features, as well as will investigate
the scope of netspeak’s influence on those works of fiction.

Tales of Experiments: General Characteristics
of English Creepypastas

The category chosen to be described and analysed in the lines to follow
is labelled as tales of experiments. These are usually written in such a way so
as to resemble an unbiased, scientific article of varied length: from circa 500
to more than 2,000 words, depending on the writer’s creativity.

When it comes to the elements of experiment stories, one can enumerate
such fundamentals as a volunteer or a victim subject to an experiment of med-
ical or psychological origin, a bunch of scientists that conduct “[...] a radical
experiment in an undisclosed facility” (Gateway of the Mind), which involves
surgery, exposure to substances or stimuli, and psychological experiments as
well, such as accessing one’s subconscious or attempting to communicate with
God. Among the salient features of tales of experiments are specific dates
given, pseudoscientific language, and precision in terms of methods used by
the characters:

The scientists had theorized that a human without access to any senses or ways
to perceive stimuli would be able to perceive the presence of God. (Gateway
of the Mind)

The experiment was called The Angel Man Project and the goal was to create
a being which felt only happiness. But something went wrong. Terribly wrong.
(Happy Puppet Syndrome)
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Russian researchers in the late 1940s kept five people awake for fifteen days
using an experimental gas based stimulant. [...] The test subjects were politi-
cal prisoners deemed enemies of the state during World War II. (The Russian
Sleep Experiment)

The general narrative pattern states the research idea explicitly. Then follows
the introduction of test subjects, who are usually provided with a substance
or operated on and consequently suffer from pain, which results in strange be-
haviour, manic-depressive episodes, self-mutilation, and even in suicide attempts.
Death or disappearance of the scientists or subjects, violence, cruelty, madness,
psychosis, self-injury, visual or auditory hallucinations are dominant themes
that emerge. An interesting thing about the plot is that the subjects usually do
not try to defend themselves. What is more, the scientist are frequently somehow
related either to the Nazi Germany or the Soviet Russia (notable examples are:
Kagome Kagome — Giving Man the Power of God and Russian Sleep Experi-
ment). Finally, the experiments usually aim at reaching the transcendence or
evoking the supernatural, which, however, can also happen unintentionally.
Unnatural occurrences can be observed as well (like in Gateway of the Mind and
The Russian Sleep Experiment).

The Narrator

As far as the narrative point of view is concerned, creepypastas of exper-
iments employ three types of narration. The first one can be referred to as
non-personal lens, characterised by pseudoscientific language, objectivity, and
impersonal account in which only relevant facts are presented, with no comment
on the part of the narrator:

Other things that have to happen in order for the blood to solidify include
increasing the amount of blood plasma from 55% to 59%. Modified blood cells
when oxygenated constitute percentages of 96%, therefore the subject has to
breathe deeper or more often. (Blood Freezing Experiment)

They were kept in a sealed environment to carefully monitor their oxygen
intake so the gas didn’t kill them, since it was toxic in high concentrations.
(The Russian Sleep Experiment)

The perspective through which a creepypasta is communicated can also
appear in the first person narrative, with the narrator telling the reader
his traumatic experience. The style becomes colloquial then, enter active
voice, swear words, and exclamation marks. Within this narration type, tales
of experiments can be divided into two categories. In the first one, the collective
subject “we” is employed as the narrator is one of the scientists who perform
the experiment described in the story:
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We are going to observe the effects of long term, low amounts of the gas on
subject A, and we are going to observe the effects of a short, high amount period
of the gas on Subject B. (The Fear Hormone)

This type of narration is further characterised by the frequent use of special-
ised terms naturally incorporated in language and accompanied by colloquial
expressions, so as to resemble a scientific jargon employed by a specific group
of colleagues who happen to know each other:

It was simple, we thought. Take a few chromosomes, slice them up, put them
over there, and hey, perfect human being. (Happy Puppet Syndrome)

Any reference to the reader is scarce and usually addressed to the one
who finds an abandoned scientific log or a tape which may contain some kind
of warning related to the results of the experiment described:

*In a whisper*® This is a final word of warning, should this lab ever be discov-
ered. Should you find medicine in the cabinet labelled Quinine S: A.1 — A.3,
do NOT ingest anything from this container, at any cost. It will end at your,
and all those around you, expense. (Quinine)

The last type of narration that can be distinguished in tales of experi-
ments describes the events from the point of view of the subject or, more often,
the victim of certain pseudo-scientific procedures. Rare as it may be, this
narrative mode employs the first person singular, accompanied by colloquial
wording and swearwords:

I know that sounds strange, but it was fun. [...] He was, in short, fucking ter-
rifying. (Tulpa)

“You haven’t answered when I called you in fucking weeks, you dick!” he yelled.
“What’s your fucking problem?” (Tulpa)

Also, when it comes to subjective first person narrative, the presence
of numerous terms of address introduces some “interactivity” between
the writer and the reader thanks to colloquial language and questions posed
by the narrator, whereas in the objective third person mode, the creator and
the recipient of the story seem quite distant due to expert-like wording that
denies the communication any features of closeness, as in the following exam-
ples of scientific-like language:

Although the test subject retained full muscular function, he could not see /
to elicit a pain response / his vital signs stopped. (Gateway of the Mind)

We injected them with the malaria soon after they fell asleep. (Quinine)

The chemical was successfully administered to all three subjects. Within
the first hour, all three of them started screaming in agony. (Blood Freezing
Experiment)
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Tenses Applied

The grammatical placement of creepypasas’ time-frame tends towards the
use of Past Simple and Past Continuous, with Present Perfect applied only
several times. Widespread passive constructions appear to make the stories
sound more professional and impersonal, so as to resemble a typical article in
a scientific journal:

Subjects 1 and 3 were granted a copy of a King James Bible after hour 25. Pain-
killers were administered to all three subjects. (Blood Freezing Experiment)

Although a considerable part of tales of experiments takes place in the past,
one can see Present Simple, Perfect or Continuous being used in the first per-
son narrative, like in the scary line coming from the subject of an experiment
described in Gateway of the Mind.:

I have spoken with God, and He has abandoned us. (Gateway of the Mind)

In some cases, future tenses are employed but this happens mainly when
some scientific procedures are described:

The subject will be provided with hospital beds and some entertainment.
The subject must remain on an EKG and his heart monitor must be watched
at all times. (Blood Freezing Experiment)

Occasionally, the narrator addresses the reader in order to provide him with
some kind of instructions; the consequences of performing the tasks assigned
are described in Future Simple or by means of the First Conditional. The two
following excerpts come from Kagome Kagome — Giving Man the Power of God:

If you pay attention, you will notice that the tree stumps look like kneeling
people, missing heads. (Kagome Kagome — Giving Man the Power of God)

By this time, if you haven’t soiled your pants, you really should, to save you the
trouble later. (Kagome Kagome — Giving Man the Power of God)

The chronological order is always maintained and supported by a number
of tense markers referring to specific weeks, days or even hours of the experiment:

After nine days the first of them started screaming. (The Russian Sleep Ex-
periment)

Figurative Language

As linguistic analysis proceeds, it becomes apparent that the nature
of the language of creepypastas is far from being figurative; rather, it reads
like a scientific report, which makes the richness of metaphorical items limited.
Nonetheless, there are some examples of non-literal expressions in the texts
analysed, for instance:
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They believed that the five senses clouded our awareness of eternity, [...] his
consciousness was bombarded by hundreds of voices. (Gateway of the Mind)

We are the madness that lurks within you all, begging to be free at every
moment in your deepest animal mind. (The Russian Sleep Experiment)

Mistakes Concerning Grammar, Style, and Punctuation

An equally significant aspect of language is concerned with orthographic
and syntactic features of the texts under discussion. Some authors define
themselves and their style “[...] in terms of such factors as distinctive use
of the alphabet, capital letters, spelling, punctuation, and ways of expressing
emphasis (italics, boldface, etc.)” (Crystal 2006: 8). However, when it comes to
inversion or emphasis, no distinctive use of word order was traced. Grammar
mistakes are rare, contrary to punctuation mistakes the creepypasta as a genre
is rife with (these are marked with asterisk and/or in bold by the authors of
the paper):

His vocal cords destroyed* he was unable to beg or object to surgery and he
only reacted by shaking his head violently in disapproval. (The Russian Sleep
Experiment)

In preparation for being sealed in the chamber again* the subjects were con-
nected to an EEG monitor. (The Russian Sleep Experiment)

I woke up from my stupor back in the room, strapped into the bed, music blar-
ing, with my doppelganger standing over me* cackling. (Tulpa)

Of course, some blatant mistakes appear:

Everybody *whom of which has read the classic novel The Giver wonders
the same thing: What if this was real? (The ‘Giver’ Experiment)

It is unknown whether those mistakes result from poor education in terms
of punctuation, from the fact that the authors use English as their second
language or from mere careless writing.

Stylistic Peculiarities

Having briefly considered some common errors in the abovementioned
creepypastas, it is also reasonable to take a look at their stylistic peculiarities.
First of all, as it has already been mentioned, the language employed appears
to be highly specialised, as it contains a large number of items derived from
scientific or medical vocabulary. These are supposed to be unequivocal, taking
into consideration the fact that they refer to different body organs, anatomical
elements or substances. Specialised terms, sometimes of Latin origin, are often
accompanied by vivid descriptions and specific details:
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The medulla oblongata is also modified by a chemical that familiarizes it with
modified blood cells. Also, since the blood cells expand when solidified, 4% to
6% of the normal blood volume must be removed. Blood vessels of course, are
changed a slight bit by the chemical as well in order to handle the heavier cells.
(Blood Freezing Experiment)

Another aspect to strike the eye is the relative shortness of sentences.
Nevertheless, condensed as they may be, the texts analysed are full of graphic
descriptions by means of numerous adjectives and adverbs; these, however,
do not appear in clusters but are skilfully scattered across the story so as to
make it sound more objective, as in the following fragment:

To look at a child and to see it twitch sporadically and laugh excessively is
a haunting thing. Two of my colleagues had already quit because they could
not stand it. I never heard from them afterwards. They are most likely dead.
(Happy Puppet Syndrome)

The following is transcribed directly from documents found in an abandoned
German test lab by American soldiers during the aftermath of WWII, roughly
translated into English. (The Fear Hormone)

Despite the impersonal mode of narrative, the stories provoke emotions
thanks to lexical items pertaining to violence, bodily organs or tissues, and
self-inclined wounds that collectively produce disgusting depictions of human
body: operated on, torn apart or wounded, with much blood. At the same time,
no neologisms have been traced in the pieces of writing covered. In most cases
analysed, occasional swear words occur when somebody’s words are cited, for
instance in:

I started trying my damnedest to not visualize him. (Tulpa)

It can also be observed that reported speech is employed in most cases when
human interactions are described:

The subject repeatedly said that he could see and hear the deceased in his
dreams. (Gateway of the Mind)

The researchers approached me one day after my shift, and asked me if I'd
stopped visualizing him. I denied it, and they seemed pleased. I silently asked
my double if he knew what prompted that, but he just shrugged it off. (Tulpa)

There are hardly any dialogues, so direct speech is rare, as it appears only
in the most decisive moments or in first person narratives:

They announced: “We are opening the chamber to test the microphones; step
away from the door and lie flat on the floor or you will be shot. Compliance
will earn one of you your immediate freedom.” (The Russian Sleep Experiment)

Another peculiarity that can be noticed in tales of experiments in English
is the recurrent use of enumeration; this usually appears when the research
situation or the story background is presented to the reader:
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First concepts that are now used in today’s transplant surgery, grafting, oint-
ments that renewed skin, antibodies to various diseases, and fitness/dieting
research. (Kagome Kagome — Giving Man the Power of God)

The details contained in each story are supposed to be specific. Therefore,
the location and date of the experiment are often explicitly stated. However,
certain details are erased or replaced by expressions such as “somewhere in...”
in order to make it impossible to verify the stories’ conformity to facts:

A copy of this lab report can be found somewhere deep within the old MI5
building in London. (Blood Freezing Experiment)

Even though it may seem that certain creepypastas in English bear typical
features of the Internet language, there are only several exceptional instances
cited. These involve mainly capitalisation used exclusively in exclamations,
which are supposed to express extreme emotional states:

Oh my Lord... Oh, no, no NO, NO, PLEASE! (The Fear Hormone)

Conclusions

To sum up, the main concern of this study was to discuss the phenomenon
of creepypasta within the netspeak framework. Contrary to the hypothesis,
though, findings suggest that the genre bears little signs of the language
of the Internet with regard to examples analysed. It emerges that English tales
of experiments do not appear to resemble what is called netspeak, for correct
punctuation is usually maintained, mistakes of any type are rare, the use
of capitalisation is limited, and almost no emoticons appear. However,
the conspicuous absence of these specific features is peculiar solely to English
creepypastas since other languages, like French, for instance, are more inclined
to borrow from the language of the Internet (Serwotka and Stwora, in prepa-
ration). It is the authors’ intention to examine creepypastas in other languages
as well in order to find out whether the impact of the language of the Internet
is indeed powerful enough to influence Internet discourses produced in other
foreign languages.

“If the Web holds a mirror up to our linguistic nature, it is a mirror that both
distorts and enhances, providing new constraints and opportunities” (Crystal
2006: 206). On the one hand, strange and scary stories characterised by the
elements of mystery, copy-and-pasted around the Internet that were discussed
in this paper demonstrate that Internet fiction substantially contributes to the
sustainment of language creativity among the netters. The fragments herein
included serve as an exemplification of Internet horrors that form a substan-
tial part of contemporary writing on the Web. The pool of creepypastas, from
which other authors of Internet writing derive inspiration, makes one see
that the Internet may be perceived not only as an association of computer net-
works, but also as an association of users and their ideas, of genres and types



292 Aleksandra Serwotka, Anna Stwora

of writing that merge together so as to create one of the pillars of contemporary
popular culture no one can escape today. However, on the other hand, linguis-
tic constructs pertinent to the genre prove that contemporary writing on the
Web fosters considerable relaxation of basic rules of punctuation, spelling, and
capitalisation, hence distorting proper language use due to a conspicuous lack
of moderating control.

As follows from the analysis conducted, though, opportunities and advantages
prevail in case of English creepypastas, for the very structure and form of these
stories remains virtually unharmed by the ways of netspeak. In creepypastas,
one deals with a specific yet almost traditional exercise of storytelling since,
on the basis of the excerpts provided, one can see that their creators are,
in large part, the upholders of convention and correct form of classic ghost stories
(Brzostek 2016: 54). All things considered, through the comprehensive analysis
of various creepypastas in English, the authors have offered in this study not
only a description of the genre as such, but also highlighted the peculiarity
of this particular kind of Internet discourses that allows for the creation
of a highly valuable, literary “field of cultural production” (Brzostek 2016: 61,
after Bourdieu 2001: 327) and, as such, debunks the myth of disruptive influence
of netspeak on all the Internet writings. Hence, this paper surely enlarges and
deepens the knowledge of Internet creative writing, offering a better under-
standing of a widespread, cultural phenomenon of contemporary horror fiction.
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Summary

As the realm of the Internet becomes particularly favourable and stimulating
an environment filled with viral content, fostering creativity on the part of its users,
countless netters produce a substantial body of Internet fiction that calls for linguistic
analysis. This paper explores a particular sub-genre of modern Internet discourse,
namely creepypastas, which are horror-like stories, copy-and-pasted around the Internet.
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The purpose of this study is to explore the language of English creepypastas, to determine
certain features appurtenant to the genre, as well as to investigate the scope of netspeak’s
influence on these works of fiction.

Powroét do dyskursow internetowych: jezyk creepypasty
Streszczenie

W miare jak przestrzen Internetu staje sie szczegolnie sprzyjajacym i stymulujgcym
srodowiskiem pelnym szybko rozprzestrzeniajacych sie tresci, ktore rozwijajg kreatywnoscé
uzytkownikow, niezliczone rzesze internautéw piszg w Sieci i tym samym tworzg znaczng
baze internetowej fikeji literackiej, dopominajacej sie o analize jezykoznawczg. Celem
autorek artykulu jest zbadanie creepypasty, czyli szczegolnego gatunku wspotczesnego
dyskursu internetowego utrzymanego w konwencji horroru, ktéry jest rozpowszechniany
w Sieci metoda ,kopiuj — wklej”. Analiza wybranych przykladow creepypasty w jezyku
angielskim pozwolita ustali¢ charakterystyczne dla tego gatunku cechy, a takze zbadaé
zakres wplywu jezyka Internetu na internetowsg fikcje literacka.



Barbara Cyrek
https://orcid.org/0000-0002-3270-6548

Wydzial Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej
Uniwersytet Jagielloriski

Czarny humor i odwrazliwienie
- postawy internautéw wobec kultury nadmiaru
i fake newsow

Slowa kluczowe: odwrazliwienie, humor, fake news, kultura nadmiaru, kultura cyfrowa
Key words: desensitization, humour, fake news, culture of excess, digital culture

Wstep

W dobie kultury 2.0 zycie spoteczne zespojone jest z cyberprzestrzenig. Dostep
do Sieci nie jest warunkiem funkcjonowania w spoteczenstwie, lecz jego brak
prowadzi¢ moze do licznych trudnosci, a nawet alienacji. Wykluczenie cyfrowe
W sposob posredni prowadzi bowiem do wykluczenia spotecznego (Inglot-Brzek
2011), definiowanego przez Anthony’ego Giddensa (2006: 738) jako sytu-
acja, w ktorej jednostki zostajg pozbawione mozliwosci pelnego uczestnictwa
w spoleczenstwie. Halina Ganinska (2008: 175) prezentuje kulture cyfrowsg jako
nowy wymiar kultury spolecznej, stwierdzajgc, ze wspolcze$nie obserwujemy
zjawisko wkraczania do powszechnej Swiadomosci zjawisk takich jak mediacja
i medializacja, technoetyka i ekranologia oraz ,interaktywnos¢ ponad lokalnym
horyzontem”. Przychodzi nam funkcjonowa¢ w kulturze cyfrowej, gdzie wiek-
szo$¢ zachowan spolecznych przenikneta do swiata Internetu. Ta wirtualizacja
zawsze wigze sie z deformacjg — forma musi dostosowacé sie do plaskiego swiata
ekranow. Nowy ksztalt owych ,zdigitalizowanych” zachowan wymusza na inter-
nautach przyjecie wtasciwych form ekspresji. Media ksztaltujg uzytkownikow,
majg wplyw na ich postawy, wymuszajg zachowania mimowolne (Karwat 2005).
Doskonale ujat to Marshall McLuhan (2004: 26) w stynnej regule: ,ksztaltuje-
my nasze narzedzia, a potem one ksztaltuja nas”l. Ta zasada wzajemnosci jest
istotna w naukach spolecznych. Dzigki niej mozemy interpretowac dyskursy
medialne w oparciu o pozamedialne zjawiska oraz wysnuwac¢ wnioski na te-
mat fenomenoéw spolecznych na podstawie analizy materiatow publikowanych
w mediach. Nauki spoleczne odgrywajg tu szczegolng role. Pozwalajg bowiem
na zbadanie kondycji cztowieka w oparciu o jego medialne funkcjonowanie.

1 Cytowane zdanie pochodzi z tekstu Johna Culkina (1967), jednakze zaprezentowana w nim
idea w pelni odzwierciedla myslenie McLuhana o technologii.
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Odwrazliwienie czlowieka w kulturze cyfrowej

Juz na poczgtku XXI wieku Piotr Zawojski (2002) pisal o ,zyciu poprzez
ekran”, a przez lata digitalizacja zycia spolecznego ulegla spotegowaniu. Cyfry-
zacja zycia niesie ze sobg zmiany w percepcji rzeczywistosci, a co za tym idzie,
implikuje nowe paradygmaty aktywnosci spotecznej. Rozwoj technologiczny
nastepuje szybciej niz rozwdj zdolnosci percepcyjnych jednostki, ktéra zmuszona
jest zmierzy¢ sie z iloScig bodzcow wieksza, niz moze przetworzyc. Jak to ujat
Tomasz Szlendak (2013: 8),

[...] w szerokim dzisiaj obszarze kultury problem nadmiaru jest bodaj najwyraz-
niej widoczny i odczuwalny. Zettabajty codziennie wklejanych obrazow pietrza
sie w sieci, publikowanych tu i na papierze tekstow nie sposob policzy¢, a z za-
montowanych wszedzie — od domostw po windy — glosnikow staczajg sie lawiny
dzwiekow. Mediow jest za duzo [...]. W konsekwencji potencjalnych doznan jest
zbyt wiele [...] (Szlendak 2013: 8).

Profuzja bodzcow wigze sie z zabieganiem o uwage i zaangazowanie wi-
downi, co jest kluczowym zadaniem organizacji medialnych, szczegdélnie dzisiaj,
gdy znaczng czes¢ zyskow generuje sprzedaz reklam. Z zalozenia konkurencja
prowadzi¢ ma do podnoszenia jakosci, lecz na rynku mediow najlatwiej sprze-
daja sie absurd, skandal i groza. Rzetelnos¢ schodzi na dalszy plan. Sytuacje
te poteguje zjawisko przeformulowania prawdy: wydaje sie, ze wspolczesna
kultura wyrzeka sie kategorii klamstwa na rzecz postprawdy i fake newsow.
Nasuwa sie na mysl stynna formuta Wittgensteina ,,Die Grenzen meiner Spra-
che bedeuten die Grenzen meiner Welt” — kultura postprawdy to kultura poza
granicami klamstwa. Wiadomosci prawdziwe i nieprawdziwe mieszajg sie w me-
dialnym tyglu, a przecietny odbiorca nie potrafi lub nawet nie chce ich odréznic.
Odroéznienie to wymagaltoby bowiem dociekliwosci, a nade wszystko poswiecenia
czasu, ktorego chroniczny brak, a wrecz glod, jest charakterystycznym znakiem
wspotczesnosci (Rosa 2010: 239). W kulturze, gdzie wszystkiego (procz czasu)
jest za duzo (Szlendak 2013: 7), a w zasadzie to wszystko moze okazac sie nic
niewarte, nastepuje kryzys uwagi (Simon 1971), ale tez atrofia wrazliwosci.

Nadmiarowosé w kulturze cyfrowej wigze sie z przesyceniem informacji obra-
zami, do ktorych komentarze i opisy na przestrzeni ostatnich dwoch dekad stop-
niowo si¢ skracaly, a dzisiaj mamy do czynienia z kondensacjg warstwy stowne;
do postaci jednego zdania lub nawet hashtagu. Ow wzrokocentryzm kulturowy,
zdaniem Michata Podgorskiego, jest nieunikniony. Autor wysnuwa ten wniosek
na podstawie badan Johna Walkera i Sarah Chaplin (1997) oraz Diane Ackerman
(1994). Jak stwierdza M. Podgorski (2011: 6), ,[...] ewolucja uzbroita nas bowiem tak,
iz gdyby$my nawet bardzo chcieli, kultury innej anizeli wzrokocentryczna nie uda
nam sie skonstruowacé (wzrok, obok stuchu, to dla cztowieka zmyst operowania
w Swiecie — okolo 70% rejestrowanych przez nasz uklad percepcyjny bodzcow
to bodzce wzrokowe)”. Problematyka wzrokocentryzmu wydaje sie szczegolnie
wazna w cyfrowej kulturze nadmiaru. Kodowanie przekazu za pomocg obrazu
to wszak nihil novi w historii cywilizacji. Pierwsze pisma nazywa sie przeciez
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»,obrazkowymi”. Zasadniczg komplikacjg jest dzisiaj dekodowanie medialnych
obrazow: nieustanne powielanie i parafrazowanie komunikatéw wizualnych,
globalny kontekst, wielo§¢ mozliwych interpretacji — to tylko niektore trudnosci.
Rzeczywistosc zakleta w wizualne przedstawienia staje sie uproszczona. Tresci
do zdekodowania jest zbyt wiele, proba przemyslenia i przezycia wszystkiego
skazana jest na porazke.

Odwrazliwienie spoleczne, podobnie jak jednostkowe, jest wynikiem procesu.
Dos¢ ogolna, acz przejrzysta definicje desensytyzacji proponuje Jerzy Bralczyk
(2008), okreslajac 6w stan jako oslabienie wrazliwos§ci nastajgce najczesciej
»L...] w wyniku zbyt dtugiego obcowania ze zjawiskami, na ktore wczes$niej
reagowaliSmy mocniej”. Anna Brosch desensytyzacje nazywa znieczuleniem.
W Swietle tej teorii bodzce wielokrotnie powtarzane przestajg by¢ stymulu-
jace i znika reakcja fizjologiczna organizmu zwykle im towarzyszgca” — pisze
A. Brosch (2006: 95). Zjawisko to nie jest nacechowane jednoznacznie pejora-
tywnie, wrecz przeciwnie, jak zauwaza Mariusz Jedrzejko (2011: 174), znieczu-
lenie na bodzce moze byc¢ ,|[...] pozadane z punktu widzenia normalnych reakcji
spotecznych”. Jednak odwrazliwienie odbiorcow na przekazy medialne nie jest
zjawiskiem pozgdanym, skutkuje bowiem sytuacjg, w ktorej media siegajg
po coraz bardziej szokujace tresci, by przykuc¢ uwage widowni i zrobi¢ na niej
wrazenie, za$ sami odbiorcy odwrazliwiajg sie jeszcze bardziej. Susan Sontag
(2016: 99) zadaje pytanie o ,termin waznosci szoku”, a w swych rozwazaniach
podkresla, ze z szokiem mozna sie ,,0swoi¢” i moze sie on ,opatrzyc”. Co wiecej,
autorka jako zrodto tego zjawiska wskazuje biernosc odbiorcow. ,Wspoélczucie to
nietrwala emocja. Trzeba jg przekué na dziatanie, inaczej obumiera” — stwier-
dza (Sontag 2016: 121). Cytowana badaczka pisze o przekonaniu, ze niczego
nie mozna zmienic, w sytuacji wojny. Niemniej zjawisko to przetozy¢ mozna na
szerszy kontekst. Bezradno$¢ rozumiana jako niemozno$¢ przyswojenia nad-
miaru, zapanowania nad wlasnym czasem, oddzielenia prawdy od fikcji — jawi
sie jako przyczyna wypalenia wspoélczucia.

Czarny humor - ,,oswajanie” grozy i absurdu

Dostepne powszechnie technologie obrobki graficznej pozwalajg na multipli-
kacje oraz wielokrotne modyfikowanie obrazéw. Strony internetowe funkcjonujace
jako zbiory grafik o charakterze informacyjno-rozrywkowym cieszg sie niestab-
ngcg popularnoscia. I cho¢ znakomita czes$¢ internautéow rezygnuje z tworzenia
tresci w Sieci na rzecz biernego ich przegladania (Lunenfeld 2011; Arthur 2006),
takie serwisy rozrywkowe przepetnione sg wcigz multiplikowanymi wariacjami
na temat wizualnych przedstawien rzeczywistosci. Tresci tam prezentowane
majg zwykle wymowe humorystyczna, czesto wrecz przeSmiewczg. Stanowig
komentarz uzytkownikow do biezgcych wydarzen politycznych, kataklizmow,
skandali, zbrodni, wydarzen sportowych, ale i stereotypow dotyczacych zycia
spotecznego — stowem, do zagadnien popularnych, ktore w dobie deficytu uwagi
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wcigz sg ,zywe”, cho¢ poszczegolne tematy zyja krotko. Popularnosé takich
obrazow zaobserwowac mozna réwniez w mediach spolecznos$ciowych.

W przewazajgcej mierze warstwe humorystyczna tychze wizualnych przed-
stawien okresli¢ mozna mianem czarnego humoru. Termin ,humor” ma wiele
desygnatow — moze oznaczac 1) zdolno$¢ dostrzegania zabawnych stron zycia,
2) chwilowy stan usposobienia (vide dobry lub zty humor), a takze 3) przed-
stawienie czego$ w zabawny sposob (Rusek 2012: 118). Jak pisze Izaak Passi
(1980: 231), humor (kategoria przynalezgca do obserwatora lub tworcy) jest
reakcjg na komizm (kategorie przynalezacg do przedmiotu). Tak rozumiany
komizm jest kategorig wlasciwg temu, co zewnetrzne, humor zas — immanentng
wilasciwoscig osoby. Komizm jako zjawisko kulturowe jest zmienny w czasie,
odbierany rozmaicie w réznych grupach etnicznych (Matusiewicz 1976). Probe
wyliczenia ,komponentéw poczucia humoru” podejmuje Pawel Ochwat (2015:
35), czym ilustruje wielowymiarowo$¢ komizmu w relacjach spotecznych.
Jak stwierdza autor, ,[...] ludzie réznig sie poczuciem humoru miedzy sobg
w sposob znaczny, czasami subtelny, a czesto nie roznig sie w ogole”. John C.
Meyer (2000: 310) zauwaza, ze humor jest ogélnie postrzegany jako zjawisko
spoleczne, tym samym zmiany spoteczne implikujg zmiany w poczuciu humoru.
Karol Maliszewski (2015: 158) poczucie Smiesznosci nazywa ,wyczuciem humoru”
i rowniez wskazuje na jego zmiennosc, stwierdzajgc jednak, ze pewna sktadowa
tego poczucia jest ponadczasowa — nazywa jg ,l...] statg ludzka otwartoscig
na gest wykraczajgcy poza patos, powage, ustabilizowanie czy skostnienie sy-
tuacji, pojec, wartosci”. Zalozenie o pewnej statosci humoru rodzaju ludzkiego
ma wiecej apologetow. Jak pisze Aleksander Glowczewski (2013: 27), ,[...] bez
watpienia to, co Smieszne, podlega cisnieniu czasow, podlega mu tak samo, jak
podlega cata ludzka mysl, zarazem jednak jest w tym cos, co w jaki$ sposob
opiera sie zmiennosci [...]".

Humor pelni wiele funkeji zar6wno na poziomie jednostkowym, jak i spo-
tecznym. Odgrywa niebagatelng role w zakresie przystosowania intrapsychicz-
nego oraz interpersonalnego cztowieka (Rusek 2012: 120). Moze pelni¢ funkcje
wychowawcza, edukacyjna, intelektualno-tworcza, Swiatopogladowsg, moze tez
wspierac zdrowie fizyczne (Tomczuk-Wasilewska 2009). Badania Avnera Ziva
(1984: 26—-37) wskazujg na postugiwanie sie humorem z okreslonych przyczyn.
Badacz wyroéznia funkcje agresywna, seksualnag, spoteczng, obronng i intelek-
tualng humoru. W rozwazaniach nad przyczynami i skutkami humoru warto
zwroci¢ uwage na szczeg6lny czynnik, jak sie wydaje, niezbedny, a mianowicie
dystans do siebie i Swiata. Jak bowiem podkresla Hans-Georg Gadamer (2003: 32),
»...] w §miechu obecna jest pewna osobliwa forma autodystansu, w ktorej rze-
czywisto$¢ na moment traci swg realnosc i staje sie widowiskiem”. Rozwazania
H.G. Gadamera trafnie podsumowuje Marek Sniecinski (2015: 132), stwierdzajac,
ze ...l wywolujgcy Smiech humor wyodrebnia (bierze w nawias) jakgs czastke
rzeczywistosci, dzigki czemu mozemy ja zobaczy¢ z innej perspektywy”.

Ow dystans i osobliwy punkt widzenia wydaja sie byé szczegélnie uderzaja-
ce w przypadku czarnego humoru, ktory Tomasz Bochenski (2005: 7) nazywa
»Smiechem ze $mierci, cierpienia i okrucienstwa” oraz ,Smiechem ze spraw
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ostatecznych”. Jak zauwaza autor, ,[...] nie ma czarnego humoru bez przekro-
czenia konwencji, ujawnienia niespgjnosci” (Bochenski 2005: 20). W istocie
czarny humor mozna rozumieé jako relacje do dwoch szczegdlnych zjawisk:
grozy i absurdu — niekoniecznie wystepujacych jednoczesnie. W kontekscie
wzrokocentrycznej kultury cyfrowej czarny humor pojawia sie nie tylko jako
reagowanie na tresci publikowane w mediach (reakcja), ale rowniez nadawa-
nie charakteru humorystycznego przedstawieniom grozy czy absurdu poprzez
wilasng tworczosé (kreacja).

Czarny humor, zdaniem Anny Brzezinskiej (2013: 277-278), ,[...] jest ak-
tem przeciwko stechnicyzowanemu, nowoczesnemu spoleczenstwu, buntem
przeciwko nieistotnym wartosciom. [...] kpi sobie z czlowieka, ktory uwaza,
ze moze zapanowac nad Smiercig. WySmiewa wazne dla ludzi, lecz nieistotne
w perspektywie wiecznosci, sprawy”. Zygmunt Pucko (2006: 73) stwierdza, ze
humorowi obca jest postawa nihilistyczna: ,[...] wprawdzie czarny humor tamie
dowcipem sztywne kanony zwigzane z ars moriendi, a ironig burzy idee tadu
metafizyczno-moralnego, obalajac przy tym powage tabu Smierci, to jednak nie
oznacza jeszcze caltkowitego lekcewazenia wartosci tanatyczno-funebralnych,
ani braku szacunku wobec nich”. Ten rodzaj humoru moze stuzy¢ afiliacji oso-
by wySmiewajacej badz ponizeniu osoby, sytuacji lub kategorii wySmiewane;j.
Thomas Hobbes (1956: 142) jako zrédto poczucia Smiesznosci wskazuje niespo-
dziewane u$wiadomienie sobie wyzszos$ci nad kims. Aleksander Bain (1865,
za Dziemidok 1958: 84) traktuje komizm jako forme degradacji wzniostosci
i powagi do stanu marnosci. Nawigzujgc do tych koncepcji, mozna stwierdzic,
ze humor — takze czarny humor — jest sposobem na to, by poczué sie lepiej:
podnies¢ swojg warto$¢, umniejszy¢ znaczenie tego, co nas przeraza, przerasta.
Z kolei teoria odej$cia od normy sugeruje, ze ,,[...] komiczne jest kazde zjawisko,
ktore odbiega od powszechnej normy obowigzujgcej w danej dziedzinie i wydaje
sie przeto niecelowe i niedorzeczne” (Dziemidok 1958: 95). Podobnie A. Brzezin-
ska (2013: 278) zauwaza, ze ,|[...] komizm widzimy w osobach i rzeczach, ktore
nie mieszczg sie w ramach norm spotecznych”. Tak rozumiany humor mozna
traktowac jako forme radzenia sobie z rzeczywistoscia spoleczng. Czar-
ny humor ma funkcje kompensacyjng: wysmiewa, ironizuje, przetamuje tabu
— tresci, ktore nas przerazajg i szokujg, umiejscawia w anturazu, w ktorym
staja sie one tatwiejsze do zniesienia. Herbert Spencer za najistotniejszy czynnik
w genezie Smiechu uwazal wlasnie potrzebe wytadowania energii psychiczne;j.
Tak komentuje jego przemyslenia Bohdan Dziemidok:

Przechodzenie od rzeczy wielkich do matych nie jest rozumiane przez Spencera
jako degradacja czegos wielkiego i silnego do rzedu czegos malego i stabego.
Spencerowi chodzi o stany psychiczne. ,Wielki” stan psychiczny absorbuje duzo
energii psychicznej, a stan ,maty” mniej. Gdy w §wiadomosci nastepuje przejscie
od stanu ,wielkiego” do stanu ,matego”, wowczas ujawnia si¢ pewna nadwyzka
energii psychicznej, wytadowujaca sie w Smiechu (Dziemidok 1958: 85).

Kultura cyfrowa charakteryzuje sie dostepnoscia informacji na nieznang
dotad skale. Do internautow docierajg relacje o cierpieniu z calego sSwiata,



30 Barbara Cyrek

o krzywdach doznawanych przez jednostki i cate zbiorowosci. Jednocze$nie
media donoszg o licznych skandalach i absurdach, stad — zgodnie z teorig
kultywacji Georga Gerbnera (2003: 381-390) — odbiorca moze odnie$¢ wraze-
nie, ze odejscie od normy jest dzis zjawiskiem powszechnym. Czarny humor
moze zatem stanowic¢ forme okielznania rzeczywistosci, ktora z ekranéow
szokuje, przeraza, a niejednokrotnie tez wprowadza w konsternacje. Humor
ten rozwarstwia bowiem to, co jawi sie jako ,wielkie” i formutuje na nowo,
w postaci, ktora jest tatwiejsza do przyswojenia. Umniejsza on wage strasznosci
i niedorzecznosci, pozwala jednostce je okielznaé. ,Smiejemy sie, poniewaz nie
mozemy sobie z czyms poradzi¢”? (Marquard 1994: 147). Absurd i groza moga
przyjac skale tak wielka, ze jednostka nie bedzie wiedziala, jak powinna na
nie zareagowaé. Smiech jest reakcja — niekoniecznie stosowna, ale zawsze jaka$
reakcjg. Pozwala na moment przejac kontrole nad rzeczywistoscig i ,,0swoic¢”
to, co obce i przerazajace.

Zakonczenie. Kompensacja czy desensytyzacja?

WySmianie danego zjawiska wymaga zdystansowania sie wzgledem niego.
Jednak taka rezerwa wydaje sie by¢ stanowiskiem niemozliwym do przyjecia
wobec tego, co jednostke gleboko porusza. W nawigzaniu do teorii Th. Hobbesa
niemiecki estetyk Karol Groos (1892, za: Dziemidok 1958: 95) pisal o wyzszosci
podmiotu przezycia komizmu nad przedmiotem tego przezycia. Komentujac te
koncepcje, Dziemidok (1958: 95) stwierdza: ,|[...] zgodzi¢ sie mozna z Groosem
w zupelnosci, ze zbyt silne uczucie litosci lub strachu moze bardzo wydatnie
przeszkadzaé odczuciu komizmu”. Smiech i zabawa nie przystaja do tego,
co wywoluje w nas rozpacz. Mogg jednak by¢ reakcjg na to, co wywoluje roz-
pacz w kims innym. Tak rozumiany czarny humor wigze sie z degradacjg lub
nawet absencja wrazliwosci, niemniej daleki jest on od catkowitego nihilizmu
i pustego wykpienia. Jak stwierdza Z. Pucko (2006: 74), humor ten ,[...] nie
wyklucza zatem tworczych umiejetnosci ustanowienia odmiennych regul war-
tosciowania $mierci, ani nie przekresla szansy zdobycia poznawczego dystan-
su wobec niej. Nie odbiera réwniez sposobnosci do zorganizowania wlasnych
przezy¢ psychicznych na odmiennych zasadach”. Bledne byloby zalozenie,
ze czarny humor jest zawsze wysublimowang formg okielznania rzeczywistosci,
nieroztgczng z inteligencjg i bystroscia. W okolicznosciach ekstremalnych moze
sie on cechowaé pogarda czy szyderstwem. Kazimierz Zygulski (1985: 181) uwa-
za, ze w sytuacjach granicznych tego typu zachowanie ma swoje uzasadnienie,
bowiem w takich chwilach brutalny i makabryczny komizm uwalnia psychike
od napiecia i pozwala zachowa¢ rownowage.

Czarny humor nie pozostaje zatem neutralny wobec swojego przedmiotu, lecz
6w przedmiot rekonstruuje, tworzac formy wywolujgce Smiech. Jest to zjawisko
wymagajgce intelektualnych kompetencji, znajomosci kontekstu, umiejetnosci

2 Ta wypowiedz Odo Marquarda jest komentarzem do twérczosci Helmutha Plessnera.
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tworzenia gier stownych, a w przypadku przedstawien wizualnych — réwniez
zdolno$ci manualnych czy znajomosci narzedzi do obrobki graficznej. Czarny
humor jest forma znieczulenia na sedno swego przedmiotu, lecz reakcja na ko-
mizm, jako 6w nowo powstaty konstrukt, jest tu rowniez sposobem odpowiedzi
na przedstawiana (choé¢ znieksztalcona) rzeczywisto$é. Smiech jest reakcja
na absurd i groze, ktore zostaty ,przetworzone”, gdyz — w mysl H. Plessnera
— inaczej nie mozna by sobie z nimi poradzié.

Dystansu, bedacego zdaniem Gadamera konstytutywng cechg humoru,
nie mozna jednak bra¢ za desensytyzacje. Humor jest formg radzenia sobie
z rzeczywistoscig, desensytyzacja w rozumieniu socjologicznym pozostaje bra-
kiem reakcji, zobojetnieniem. Deficyt uwagi i zubozenie przezywania opisuje
anestetyka Wolfganga Welscha (1998: 522), ktora ,,[...] tematyzuje brak doznan,
w sensie utraty, ograniczenia albo wykluczenia zdolnosci doznawania i to na
wszystkich poziomach: od fizycznego otepienia po duchowsg slepote”. Maria Go-
tebiewska (2002: 208) 6w stan wigze ze zjawiskiem nadmiarowosci w kulturze
audiowizualnej oraz ze schematyzacjg tresci. To poczucie niemocy, bezradnosci
wobec skomplikowanej, acz definiujgcej naszg codziennosé technologii staje sie
przyczyng postawy biernej, apatycznej, dodatkowo wzmacnianej zjawiskiem
fake newsow, ktore poteguje wrazenie niemozliwosci zapanowania nad §wiatem
mediow. Jednostka w obliczu wlasnej matosci i bezsilnosci decyduje sie na brak
jakiejkolwiek reakcji, rezygnuje z proby wprowadzenia zmian w otaczajacej ja
rzeczywistosci. Jak pisze S. Sontag (2016: 121), ,[...] jesli czlowiek uzna, ze ani
»my« nie mozemy nic zrobic [...] ani »oni« nie moga nic zrobic [...] to ogarnia go
nuda, cynizm, apatia”. Zjawiska wymienione przez Sontag mogg przejawiac sie
w bezrefleksyjnym przeobrazaniu rzeczywistosci w mediach. Tresci wySmie-
wajgce krzywdy, cierpienia, ale tez skandale i niedorzecznosci nie muszg byc¢
proba obtaskawienia rzeczywistosci — mogg byé wlasnie wyrazem anestezji,
pustym aktem cynizmu lub prébg zwalczenia nudy.

Czy zatem w mediach interaktywnych dominuje czarny humor, czy tez de-
sensytyzacja? Jednoznaczna odpowiedz na to pytanie bytaby diagnoza ogélnej
kondycji czlowieka w kulturze cyfrowej. Jednakze jej udzielenie wydaje sie dzis
niemozliwe. Kogo bowiem nalezatoby badac — tworcow czy odbiorcow? Juz samo
zdefiniowanie tych pojec¢ nastrecza trudnosci. Czy tworca bedzie osoba, ktora
regularnie dodaje tresci, czy tez ktos, kto takiego dziatania podjat sie tylko
raz? Okreslenie, kim jest odbiorca, wydaje sie budzic¢ jeszcze wiecej watpliwosci.
Czy odbiorcag jest ten, kto tylko patrzy, czy ten, kto wirtualnie reaguje? Ponadto
nieustanny przyrost tresci publikowanych w Sieci powoduje ciggle poszerzanie
sie materiatu badawczego. Rzetelnych badan jakoSciowych na tak szerokg skale
nie sposob przeprowadzic.

Analiza zawartosci mediow, a w jej efekcie klasyfikacja przedstawien grozy
i absurdu w mediach interaktywnych moglaby okaza¢ sie¢ narzedziem pomoc-
nym, lecz samym w sobie niewystarczajacym. Poczucie humoru jest bowiem
cechg indywidualna: ,[...] to konstrukt wielowymiarowy, obejmujacy wzorce
zachowania (miedzy innymi tendencje do opowiadania dowcipow), zdolnosci
do tworzenia, wyrazania, rozumienia i reagowania na komiczne sytuacje,
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a takze cechy temperamentu, postawy oraz strategie radzenia sobie ze stresem”
— stwierdza P. Ochwat (2015: 34). Oceniajac tresci komiczne, badacz nie moze
wnioskowac o poczuciu humoru (lub odwrazliwieniu) ich autora (czy odbiorcy),
zwlaszcza nie znajgc samego autora (odbiorcy) ani kontekstu powstania (od-
bioru) danego wytworu.

Podstawowe metody badawcze, takie jak ankieta czy wywiad, w obliczu tak
delikatnego i wazkiego problemu wydaja sie by¢ utomne. Arkusz oceny zebranych
w ten sposob danych musialby by¢ szczegbétowo opracowany i prawdopodobnie
wielokrotnie modyfikowany w efekcie badan pilotazowych. Nie sposéb bowiem
respondenta czy interlokutora zapytac¢ wprost, czy wykorzystuje kompensacje
charakterystyczng dla czarnego humoru, czy tez przyjmuje postawe anestetyczna.
Pojawia sie tez kwestia szczerosci i zaufania do badacza. Nade wszystko jednak
zasadnicze jest pytanie, czy sami internauci sg §wiadomi swoich motywacji.
Narzedzi badawczych, ktore pozwolityby na rzetelng analize problemu kom-
pensacji i desensytyzacji (na skale na tyle obszerna, ze rzutowanie wynikow
na calg populacje spoteczenstwa medialnego nie budzitoby watpliwosci), nauki
o mediach dzis$ nie posiadajg. Przedstawione tu rozwazania teoretyczne dosko-
nale podsumowaé¢ moga stowa Ochwata (2015: 49): ,[...] niezaleznie od skutkow,
jakie §wiat nowoczesnych technologii wprowadza w nasze zycie, mozna przyjac,
ze korzystajac z nich, nie jesteSmy wcale gorsi czy lepsi, a jedynie duzo bardziej
skomplikowani”.
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Streszczenie

Celem autorki artykutu jest charakterystyka, w kontekscie kultury cyfrowej, zja-
wisk zachodzgcych w mediach interaktywnych: czarnego humoru oraz odwrazliwienia
spotecznego. Autorka zadaje pytanie, czy dominujgce w mediach przedstawienia grozy
i absurdu sg wynikiem desensytyzacji, czy tez pelnig funkcje kompensacyjng. Udzielenie
jednoznacznej odpowiedzi bytoby diagnozg kondycji czlowieka ponowoczesnego. Wydaje
sie jednak, ze nauki o mediach nie dysponujg narzedziami, ktore takg odpowiedz po-
zwola uzyskac.

Black Humour and Desensitization: Attitudes
of Internet Users Towards the Culture of Excess and Fake News

Summary

The aim of the author of this article is to characterize phenomena occurring
in interactive media: black humour and social desensitization, in the context of digital
culture. The author asks the question of whether the awe and absurdities prevailing
in the media are the result of desensitization or if they play a compensating function.
Providing a definite answer would be a diagnosis of the postmodern human condition.
It seems, however, that the media studies do not have tools to allow such an answer.
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Wstep

W prezentowanym artykule przedstawiam wyniki badan, ktorych celem
bylo ustalenie, w jaki sposob Tomasz Kammel wykorzystuje YouTube jako
narzedzie kreowania wizerunku medialnego. W hipotezie zawartam zalozenie,
ze intencjg T. Kammela jest zblizenie sie do typu idealnego niezaleznego doradcy.

Przedmiotem zainteresowania badawczego uczynitam wideoblog o nazwie
Kammel Czanel. Jest on wart uwagi z tego wzgledu, ze nalezy do osoby, ktora
do tej pory wystepowala gldéwnie w produkcjach telewizyjnych. Dzieki temu
mozliwe stalo sie wskazanie potencjalnych réznic miedzy platformg YouTube
a telewizja. Wybor umotywowatam takze tematyka podejmowang przez Kam-
mela, czyli szeroko pojeta komunikacjg. Kammel nie jest, oczywiscie, jedyng
osobg w polskim serwisie YouTube zajmujacg sie tg dziedzing wiedzy, ale jedng
z nielicznych zwigzanych zaréwno z telewizjg, jak i Internetem. Ponadto jest
znany przede wszystkim jako dziennikarz i prezenter, wiec nalezy do rzgdzacej
sie specyficznymi prawami grupy zawodowej, ktora jest zwigzana ze Swiatem
medialnym w sposob bardzo Scisty.

Filmy dziennikarza podzieliltam na cztery kategorie:

1) odcinki z poradami dotyczgcymi wystgpien publicznych;

2) filmy z poradami nagrywane w sposob tozsamy z vlogami codziennymi,
zawierajgcymi elementy prywatnego zycia autorow;

3) odpowiedzi na pytania widzow (tak zwane Q&A);

4) odcinki, ktorych nie mozna byto zaklasyfikowac do zadnej z pozostatych grup,
na przyktad wynikajace ze wspolpracy.

Analizie jakoSciowej poddatam trzy wybrane w sposob arbitralny filmy.
Dwa z nich to pierwszy i ostatni odcinek sposrod tych, ktore pojawity sie
w Kammel Czanel. Przypisalam je do kategorii pierwszej, czyli odcinki z po-
radami dotyczacymi wystgpien publicznych. Powyzszego doboru dokonatam,
majac na wzgledzie, ze dwa skrajne odcinki najlepiej zobrazujg ewentualng
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roznice w zachowaniu Kammela zwigzang ze stazem jego dzialalnos$ci w serwisie
YouTube. Z filméw pochodzgcych z kategorii drugiej wybratam srodkowy odcinek
z serii o maturach ustnych. W tym przypadku wybieranie odcinkow pierwszego
i ostatniego nie miatoby sensu, poniewaz w praktyce stanowig one jeden plik
filmowy podzielony w logiczny sposob na trzy krotsze materialty. W analizowa-
nej probie badawczej nie uwzglednitam kategorii trzeciej oraz czwartej, gdyz
zawierajg zbyt wiele czynnikéw mogacych mie¢ wplyw na zmiane zachowania
Kammela. Nalezy do nich miedzy innymi obecno$¢ zaproszonych przez dzien-
nikarza do wspoélpracy gosci, pojawiajacych sie w poszczegolnych odcinkach.

Metoda zastosowang w badaniu jest analiza zawartosci (ang. content analy-
sis), zas technikg — technika badan dokumentéw audiowizualnych.

YouTube jako narzedzie kreowania wizerunku

Serwis YouTube, ze wzgledu na swojg specyfike, wyrdznia sie w znacznym
stopniu na tle innych portali spotecznosciowych. Jego rosnacg popularnoscé zdaje
sie potwierdzac stwierdzenie uzyte przez Liane ,Li” Evans, ktora okreslita go
mianem drugiej co do wielkosci wyszukiwarki internetowe;j:

Scisle rzecz ujmujgc, YouTube nie jest wyszukiwarkg internetowg, mimo to
jest to druga najpopularniejsza strona wykorzystywana w celu wyszukiwania
tresci w Internecie. Od wiosny 2009 roku serwis ten konsekwentnie wyprzedza
wyszukiwarki Bing i Yahoo! pod wzgledem liczby zapytan (Evans 2011: 272).

Stereotyp youtuberki szafiarki traci na aktualnosci. Swoich sit w tej branzy
zaczynajg probowac takze ci, ktorzy spostrzegli, ze stal sie on istotng konku-
rencjg dla tradycyjnych srodkow przekazu. Aby podkresli¢, w jakim stopniu
YouTube rywalizuje z telewizjg w pozyskiwaniu widzow, warto przywotaé
badanie Megapanel PBI/Gemius (grudzien 2015 roku). YouTube uplasowal sie
na trzeciej pozycji w TOP20 domen, z ktorych korzysta najwiecej internautow
(Gemius Polska 2016). Jak twierdzi Miguel Helft, dysponenci serwisu YouTube
nie majg zamiaru odesla¢ telewizji w zapomnienie, cho¢ zaczynajg zaklocac
tradycyjny, glowny nurt rozrywki. Jego zdaniem, jesli pierwszg erg rozrywki
wideo byta sie¢ telewizyjna z kilkoma kanatami, a drugg falg telewizja kablowa
z setkami kanalow, to jej internetowe wcielenie ma dziesigtki tysiecy kana-
16w dostosowanych w coraz wiekszym stopniu do niszowych odbiorcow (Helft
2013: 52). Telewizja nie jest w stanie zapewni¢ publicznosci tak wielu opcji jak
YouTube. Widz moze dokona¢ wyboru, kierujgc sie nie tylko tematyka, lecz
takze dlugoscig trwania filmu. Ma mozliwo$¢ ominiecia fragmentow, ktore
go nudzg. Nie jest ograniczany przez aktualny program telewizyjny. Oglada
to, co chce, kiedy chce i gdzie chce. Nie ma zatem nic zaskakujacego w tym,
ze z mozliwo$ci serwisu YouTube zaczeli czerpac, na przyklad, politycy. Jednak
nie wszyscy i nie zawsze skutecznie.
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Przykladem na efektywne wykorzystanie serwisu YouTube jest Barack
Obama. To jego kampanie poddat analizie Paul Levinson w ksigzce Nowe nowe
media. W jednym z podrozdzialéow badacz podejmuje istotna kwestie:

Istnieje wzajemnie katalityczna relacja pomiedzy starymi i ,nowymi nowymi
mediami” [...]. Wynika z tego, ze kandydat, ktory umie odnalez¢ si¢ w tele-
wizji, bedzie odnosil sukcesy w sieci [...]. Nawet jezeli polityk odnosi sukcesy
w internecie, to samo w sobie nie wystarcza, konieczna jest takze umiejetnosc
odnajdowania sie przed kamerami telewizyjnymi (Levinson 2010: 106).

Na potwierdzenie tych stow autor przywoluje historie Howarda Deana:
W 2004 roku jego kampania w Internecie byta na dobrej drodze — jednak stracit
przewage podczas nieudanego wystgpienia telewizyjnego, ktore nastgpito po
przegranych prawyborach w Iowie” (Levinson 2010: 106). Mozna skonstatowac,
ze zwigzek istniejacy pomiedzy tradycyjnymi a nowymi nowymi mediami nie
jest relacja symbiotyczna. Wezesniejsze doswiadczenie w pracy z kamerami
telewizyjnymi stanowi warunek konieczny do tego, aby kandydat cieszyt
sie osiagnieciami w Sieci i uzyskat poparcie. Sukcesy odnoszone wylgcznie
w Internecie nie wystarcza natomiast do zdobycia sympatii elektoratu.

Cho¢ umiejetnosc radzenia sobie w warunkach produkcji telewizyjne;j jest
zatem przydatna w rozwijaniu kariery internetowej, nie moze ona stanowic
gwarancji powodzenia, nie tylko w dziedzinie polityki. Ilustracjg tego proble-
mu jest internetowa dziatalno$¢ Tomasza Kammela. Kanal prowadzony przez
tego dziennikarza i prezentera telewizyjnego funkcjonuje w polskim serwisie
YouTube od 20 maja 2014 roku (data pierwszej publikacji filmu). Od tego cza-
su autorowi Kammel Czanel udato sie zgromadzi¢ 33 430 subskrypcji (stan
na 31 sierpnia 2016 roku). Jesli wzig¢ pod uwage, ze w serwisie YouTube jest
wiele kanalow posiadajacych zaledwie kilka subskrypcji, to mozna uznac, ze
jest to duzy sukces. Jezeli za$ zostanie on porownany z wynikiem osiagnietym
przez kanal Abstrachuje. TV, na ktéorym poczynania jego tworcow sledzi ponad
2 mln os6b — wynik Kammela staje sie co najwyzej przyzwoity. Zwtaszcza ze
prezenterowi, jak mozna by sadzié, latwiej bylo zdoby¢ sympatie publicznosci
juz na poczatku, bo w momencie rozpoczecia swojej dziatalnosci we vlogosferze
byt dobrze znany odbiorcom.

Powyzsze przypuszczenie okazuje sie jednak bledne. Jedng z podstawowych
roznic miedzy tradycyjna telewizja a wideo serwowanym w serwisie YouTube
stanowi bowiem grupa docelowa. Podczas gdy ta pierwsza cieszy sie popularno-
$cig wsrod osob starszych i w srednim wieku, YouTube to srodowisko mtodego
pokolenia. Anandam Kavoori (2015: 2) napisal, ze nawet najbardziej przypad-
kowy uzytkownik serwisu YouTube zauwazy, iz wiele filmow odzwierciedla
elementy kultury popularnej, bedacej obiektem zainteresowania mlodziezy.
Swiadcza o tym dane zgromadzone podczas badania ,Lubie to czy kupuje to”,
przeprowadzonego przez Mobile Institute dla Izby Gospodarki Elektroniczne;.
Jego autorzy zauwazaja, ze ,YouTube jest zdecydowanie najbardziej popu-
larny w najmtodszych grupach wiekowych, osiggajac wsrod oséb w wieku
1924 lata penetracje na poziomie 54%” (Sass-Staniszewska i Czuchaj-Lagod 2016).
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Co zaskakujgce, z raportu wynika takze, ze z serwisu korzysta 30% osob
w wieku 55+ (Sass-Staniszewska i Czuchaj-Lagod 2016). Weigz jednak nie jest
to szczegolnie liczne grono.

W kolejnej czesci artykutu A. Kavoori (2015: 5) wskazuje na jedng z kilku
niezaprzeczalnych zalet serwisu YouTube, polegajgca na tym, ze dzigki niemu,
podobnie jak i innym mediom spoleczno$ciowym, ulega zmianie tradycyjne
rozroznienie pomiedzy rolami ,uzytkownika” oraz ,producenta”, funkcjonu-
jacymi do tej pory w tradycyjnym modelu konsumpcji masowej. Podobnego
zdania jest takze Michael Strangelove. Podkresla on, ze widzowie ogladajg
i interpretujg materiaty wideo publikowane w serwisie YouTube nie tylko jako
pasywni odbiorcy, ale tez jako aktywni komentatorzy i producenci witasnych
filmow, co ma istotne implikacje dla nastepnego etapu kapitalizmu i jego kultu-
ry medialnej (Strangelove 2010: 158). To odbiorcy 2.0 — uzytkownicy serwisow
internetowych funkcjonujacy takze w roli nadawcow, generujacy wlasne tresci.
To wtasnie Swiadczy o znaczacej przewadze serwisu YouTube nad telewizja.
Gos¢ na przyklad programu sniadaniowego poprzez wlasne wypowiedzi, gesty
lub wyglad kreuje swoj wizerunek, ale nigdy w warunkach produkcji telewi-
zyjnej nie bedzie mogt liczyé na tak duzg swobode w dziataniu jak ta, ktorg
oferuje YouTube. Wystarczy wspomnie¢ o ograniczajgcym czasie antenowym
lub Scisle okreslonych zasadach dotyczgcych ubioru. Wyzszosé te zdaje sie za-
uwazac takze Kammel. Pierwszy odcinek swego autorskiego programu w ser-
wisie YouTube rozpoczyna stowami: ,Ta telewizja nazywa sie¢ Kammel Czanel
i tutaj prezesem, dyrektorem, kierownikiem planu, rezyserem, producentem
i prowadzacym jestem ja. W zwigzku z tym bedziemy méwili to, co rezyser,
prezes i prowadzacy chcg” (Kammel 2014a). Przywitanie z widzami nabiera
charakteru manifestacji niezaleznosci. Wlasny kanat otworzyt prezenterowi
szersze mozliwosci autokreacji wizerunku, poniewaz nie ogranicza go ani czas,
ani scenariusz, ani pomysty otaczajacych go osob.

Monika Bronowicz (2013: 9) pojecie autoprezentacji definiuje jako
»...] konsekwentne kreowanie swojego wizerunku w taki sposéb, aby budzit
jednoznaczne skojarzenia z naszg osobg”. Autorka wymienia najwazniejsze
elementy autoprezentacji, wsrod ktorych znalazly sie: wyglad zewnetrzny, glos,
mowa ciata oraz otoczenie (Bronowicz 2013: 10). W odniesieniu do wygladu ze-
wnetrznego nalezatoby dokonaé pewnego zastrzezenia. Zasadne jest wyrazne
oddzielenie kwestii stroju danej osoby od pozostatych elementéw sktadajacych
sie na jej image, poniewaz w sposob znaczacy rozni sie on tym, w jakim zakresie
mozna miec¢ na niego wptyw. Wszystkie poczynione przez M. Bronowicz w tym
fragmencie uwagi sg celne — istotnie, osoby wyzsze i szczuplejsze cieszg sie lepsza
prezencjg. Nie zawsze jednak tusza jest zalezna wylgcznie od zdrowego trybu
zycia. Zdarza sie, ze pomimo samodyscypliny i determinacji ludzie o pelniejszych
ksztaltach nie mogg zmieni¢ sylwetki, bowiem jest ona uwarunkowana gene-
tycznie. OczywiScie, jak zauwaza autorka, ,|[...] ludzie od dawna stosujg wiele
metod manipulowania swoim wzrostem, a raczej jego postrzeganiem. Stuzg
do tego odpowiednio dobrane stroje [...]” (Bronowicz 2013: 11). W analogiczny
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spos6b mozna probowac kontrolowaé odbieranie przez innych ksztaltu sylwetki
(na przyklad unikajac poprzecznych pasow).

Wedtug Archa Lustberga kazdy cztowiek ma cztery narzedzia komunikacji:
umyst, twarz, cialo oraz glos. Rozdzial swojej ksigzki Jak sie sprzedaé. Sku-
teczne techniki prezentacji, przekonywania i przekazu swoich idei zatytutowany
»Sprzedawanie swoich kompetencji” amerykanski specjalista od wizerunku
rozpoczyna od krotkiego rozwiniecia tego wlasnie podziatu: ,Mozemy nazwac
umyst naszg »trescig«, a twarz, cialo i glos — naszym »stylemc, albo opisa¢ umyst
jako »to, co méwimy, a pozostale trzy — »jak mowimy«” (Lustberg 2012: 31).
Dzigki dokonanemu przez A. Lustberga podziatowi latwo dostrzec, jak ogromng
role w komunikowaniu odgrywa komunikacja niewerbalna. Nawet najlepiej
skonstruowane pod wzgledem merytorycznym przemowienie nie gwarantuje
sukcesu, jezeli mowca bedzie wysytat sprzeczne sygnaly za pomocg pozostatych
kanaléw komunikacji. Te samg zasade mozna odnies¢ do sposobu przekazywa-
nia tresci w serwisie YouTube. Pomyst oraz warstwa tresciowa nie wystarczg
do tego, aby przekonaé widzow do zasubskrybowania danego kanatu.

Analiza wideobloga Kammel Czanel

Typologii blogow powstato wiele. Jak zauwaza Rafat Sidorowicz (2013:
101-102), ,Problem stworzenia taksonomii stron internetowych w kontekscie
stale zmieniajgcych sie sktadnikéow aktu komunikacji, mozliwosci tgczenia sie
i przenikania form hipertekstowych pozostaje wcigz otwarty”. Marek Jelesnian-
ski, zwigzany zawodowo z mediami internetowymi i branzg interaktywna, na
autorskim blogu zaprezentowal cykl artykulow traktujacych o tej tematyce.
Wymienil czynniki klasyfikacyjne umozliwiajgce usystematyzowanie typo-
logii internetowych dziennikow. Zdaniem badacza mozna do nich zaliczy¢:
przewazajacy rodzaj tresci, podejmowane tematy, liczbe autoréow, podmiot
bedacy dysponentem bloga, cel i motywacje, dostepnosé bloga, objetos¢ tekstu,
czestotliwos¢ publikowania nowych tresci, lokalizacje bloga, urzadzenia/tech-
nologie wykorzystywane do publikacji tresci oraz otwarto$¢ na komentarze
(Jelesnianski 2012).

Rozpoczynajgc analize dziatalnosci Tomasza Kammela na jego autorskim
kanale, skorzystam z typologii zawartej w ksigzce Dominika Kaznowskiego
(2008) zawierajacej podziat blogow na: osobiste, profesjonalne, opisujgce swiat,
zwigzane z hobby oraz relacyjne (Kaznowski 2008: 10). Mozna jg z powodzeniem
zastosowac takze w kontekscie vlogow. Kammel Czanel stanowi kombinacje
co najmniej trzech wymienionych wyzej kategorii. Kwalifikuje sie do kanalow
z grupy profesjonalnych, poniewaz dotyczy tematyki $cisle zwigzanej z pra-
cg i nauka, a konkretnie ze sztukg prezentacji, wystgpieniami publicznymi
i medialnymi. Ma tez cechy vloga osobistego i zwigzanego z hobby. Bywa,
ze prezenter nagrywa swoje materialy w charakterze codziennych vlogow,
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na przyklad podczas jazdy samochodem, w warunkach bedacych niekwestio-
nowanymi elementami zycia prywatnego.

Szczegolng funkcje w kreowaniu wlasnego wizerunku w serwisie YouTube
pelni nazwa kanatu. Zwykle nie jest to przypadkowy ciag liter i cyfr, ale sposob
na podkreslenie tozsamos$ci i zaznaczenie swojego miejsca w Sieci. Haya Be-
char-Israeli (1995) stworzyla typologie kilku rodzajéow nickéw, badajgc rowniez
czestotliwo$¢ ich wystepowania. Nalezg do nich nazwy kont:

* zawierajgce prawdziwe imie uzytkownikow;

* powigzane z wlasng osoba;

* nawigzujgce do mediow, technologii oraz ich natury;

* zwigzane z florg, faung i obiektami;

* wykorzystujace gre stow i dzwiekow;

* nawigzujgce do postaci znanych z literatury, filmow, bajek i do stawnych osob;
* zwigzane z seksem i prowokacjg.

Mimo ze badaczka opracowata powyzszg kategoryzacje ponad 20 lat temu,
wcigz wydaje sie ona aktualna i wyczerpujaca. Cechuje sie pewnym stopniem
uogolnienia, ale z duzg doza prawdopodobienstwa mozna stwierdzic, ze wspotcze-
$nie kazdy nick da sie przypisaé przynajmniej do jednego z typow wskazanych
przez autorke. Jesli ktos, tworzac nazwe konta, nawigzuje do jakiejs dyscypliny
sportowej, zapewne robi to, poniewaz miesci sie ona w kregu jego zaintereso-
wan. Pierwszy czton nazwy Kammel Czanel klasyfikuje ja w kategorii nickow
powigzanych z wlasng osobg, pochodzi bowiem od nazwiska prezentera. Drugi
stanowi spolszczony odpowiednik angielskiego wyrazu channel, nawigzujgcego
do mediow i technologii. Mozna spekulowac¢ na temat powodow, dla ktorych
dziennikarz zdecydowat sie przyjac¢ wlasnie takg nazwe. Prawdopodobnie miata
ona na celu podkreslenie niezaleznosci, co zostato potwierdzone w zacytowa-
nym wczesniej powitaniu Kammela. Stowo czanel moglo zosta¢ zastosowane
analogicznie do relacji wyrazow bedgcych swoimi odpowiednikami w jezykach
angielskim oraz polskim: chat oraz czat. Ponadto obydwa wyrazy wystepujace
w nazwie kanalu majg te samg koncowke, tworzac rym (Kamm-el Czan-el).

Ze wzgledu na tematyke kanatu Tomasza Kammela istotnym pytaniem jest,
czy poszczegolne czynniki skladajace sie na wizerunek autora sg spgjne i czy on
sam, udzielajac rad innym, nie popeknia btedéw zwigzanych z komunikowaniem.

Jednym z elementow sktadajacych sie na wizerunek danej osoby w serwisie
YouTube jest tak zwane intro, czyli krotki, kilkusekundowy wstep do filmu,
na ktory sklada sie zazwyczaj animacja i dzwigk. Intro rozpoczynajace odcinki
Kammel Czanel bazuje na dwoch kolorach — biatym oraz szarym, co znajduje
odzwierciedlenie przede wszystkim w stroju prezentera. Na bialtym tle pojawia
sie jego sylwetka. Ma na sobie bialg koszule oraz ciemnoszary garnitur (Kam-
mel 2014a). Autorki publikacji zatytutowanej Wizerunek biznesowy (Kowalska
iin. 2011) przedstawily w niej wlasne opracowanie uwag dotyczacych znaczenia
koloréw, a zawartych w ksigzce Agaty Maron (2006):

[Kolor] szary to najbardziej neutralna barwa [...]. Ciemnoszary, bedgcy kolo-
rem politykow, poprawia komunikacje i oznacza otwarcie na merytoryczna,
pozbawiong emocji dyskusje [...]. Biaty — kolor optymistéw, symbolizuje czystosé
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i nieskazitelnos¢, a takze ciekawos¢ Swiata, potrzebe wolnosci i przestrzeni oraz
potrzebe docenienia przez innych (Kowalska i in. 2011: 19).

Biel koszuli Kammela konotuje wielokrotnie podkreslang przez niego potrzebe
niezaleznosci. Ciemnoszary garnitur ma natomiast sprawi¢, ze odbiorcy juz na
etapie intra (bedgcego wstepem do kazdego odcinka) uznajg dziennikarza za
pewnego siebie profesjonaliste. Silny akcent w postaci mocnej, rockowej muzyki
w tle odgrywa podobnag role.

Antoni Benedict do sygnalow przynalezacych do komunikacji niewerbalne;j
zaliczyt, miedzy innymi, elementy otoczenia, na ktore jego zdaniem sklada
sie temperatura, oSwietlenie i barwy. Autor podkreslit znaczenie powyzszego
czynnika w kreowaniu wizerunku, wymieniajac wsrod prostych sposobow pre-
zentowania wlasnej osoby wystroj wnetrza, w ktorym sie przebywa (Benedict
2004: 44). Otoczenie, w ktorym znajduje sie tworca, nagrywajgc materiaty
majgce znalez¢ sie w przysztosci na jego kanale, jest immanentnym czynnikiem
sktadajgcym sie na odbior danej osoby, stanowigc tto dla przekazywanych tresci.

Tomasz Kammel zdecydowang wiekszos$¢ filméw nagrywa w pomieszczeniu
przypominajgcym domowe biuro. Na poczgtku pierwszego odcinka stoi na tle
regalu z ksigzkami, plytami i bibelotami (rekawica bokserska i r6zowa shu-
chawka telefonu stacjonarnego). Z jednej strony przywodzi to na mysl profesjo-
nalizm, poniewaz ksigzki sg symbolem wiedzy. Z drugiej zas fakt, ze wszystkie
znajdujgce sie na regale rzeczy sg na nim rozmieszczone w nieladzie, kojarzy
sie z domowg atmosferg. Podobnie jest w przypadku innego wykorzystywanego
przez prezentera tla, czyli biurka. Znajduje sie na nim komputer, obok biurka
kserokopiarka, a na Scianie zostala zawieszona korkowa tablica. Tu ponownie
pojawia sie zaréwno akcent profesjonalny, jak i domowy — cata aranzacja koja-
rzy sie z atmosferg biura, ale pewne detale (jak prywatne zdjecia i pocztowki
umieszczone na tablicy) ocieplajg otoczenie i nadaja mu bardziej prywatny
charakter (Kammel 2014a). Takie samo zadanie ma wystepujgca we vlogach
kanapa oblozona poduszkami oraz ramki ze zdjeciami stojgce na parapecie
(Kammel 2014b). Tto ma zatem na omawianym kanale dwojakie zadanie:
podkreslenie profesjonalizmu prezentera, a zarazem ocieplenie wizerunku
i zmniejszenie dystansu miedzy tworcg a widzem. Takg samg tendencje mozna
dostrzec w ubiorze dziennikarza. Zwykle ma on na sobie koszule lub T-shirt
i marynarke, lub T-shirt i kamizelke, lub T-shirt i sweter. Za kazdym razem
jest to strgj nieformalny, ale wcigz elegancki i schludny. W swoich stylizacjach
nie naduzywa czerni, ktora, jak pisze Bronowicz, ,|[...] kojarzy sie ze §miercig,
zaloba, przygnebieniem, a czeste noszenie ciemnych ubran moze sprawié,
iz zaczniemy by¢ postrzegani jako osoby smutne, zamkniete w sobie, a nawet
chorujgce na depresje” (Bronowicz 2013: 16). Dziennikarz preferuje wszelkie
odcienie szarosci i koloru niebieskiego, a takze biel i ecru.

Aby dokladnie zbada¢ komunikacje werbalng i niewerbalng Tomasza Kam-
mela, przeanalizowalam pod tym katem trzy filmy. W materiale Jak okietznaé
treme (cz. 1) prezenter wykonuje kilka gestow, na ktore warto zwradci¢c uwage.
Plan, w jakim filmuje swoje wystapienie, wydaje sie by¢ zblizony do sredniego.
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Gdy prezenter znajduje sie w pozycji stojacej i nie gestykuluje, jego rece sg
utozone swobodnie wzdtuz ciata (Kammel 2014a). Nie widac¢, niestety, w jakim
polozeniu pozostajg dlonie dziennikarza. Ma to ogromne znaczenie, poniewaz
jesli bylyby one otwarte, wowczas, zdaniem Philippe’a Turcheta, mozna okre-
§li¢ postawe jako otwartg i wyrazajaca dobre samopoczucie ekstrawertyka.
Jezeli za$ dlonie zostaly zamkniete, postawe nalezy uznac za typowsa dla osoby
bedgcej pod wptywem stresu (Turchet 2006: 30). Kammel chetnie korzysta
z gestykulacji. Praktyka ta powinna by¢ uznana za atut, bowiem, jak twierdzg
Allan i Barbara Pease, ,|[...] gestykulowanie skupia uwage, zwieksza site prze-
kazu oraz pomaga nam zachowa¢ w pamieci wiecej informacji” (Pease i Pease
2007: 161). Kiedy siedzi przy biurku, wykorzystuje je, w pewnym sensie, jako
rekwizyt, przyjmujac pozycje podobng do tej, ktorg obiera prezenter progra-
mow informacyjnych. W analogiczny sposob postuguje sie oknem znajdujgcym
sie za nim (2:19 — 2:52). Czynno$¢ otwierania okna jest rownoczesna z wy-
powiadaniem przez dziennikarza zdania: ,Jesli bedziecie mieli okazje przed
wystgpieniem stangé gdzie§ na §wiezym powietrzu i troche sobie pooddychac,
to dobrze, ale jesli nie, to tez nie szkodzi, tylko po prostu oddychajcie, prosze
Was o to” (Kammel 2014a). Oprocz biurka i okna autor omawianego vloga
korzysta z przezroczystego wazonu, w ktorym umiescit kilka pomaranczy dla
zobrazowania ,pomaranczowych babli tremy”. Wszystkie te dzialania niosg ze
sobg co najmniej dwie korzysci — przyczyniajg sie do zwigkszenia koncentracji
odbiorcy i pozwalajg prezenterowi panowaé nad gestykulacja.

W 30. sekundzie filmu Kammel zagina palce tak, ze palec wskazujgcy dotyka
kciuka (Kammel 2014a). Zdaniem autoréw ksigzki Mowa ciata (Pease i Pease
2007: 63), wykonujgc gest typu ,,OK” bedziemy sprawia¢ wrazenie apodyktycz-
nych, ale nie agresywnych. Majac natomiast na wzgledzie stowa dziennikarza,
mozna uznac, ze gest ten mial na celu podkreslenie doprecyzowania, ktorego
wowczas dokonatl: ,[...] a dokladniej rzecz biorac, o komunikacji” (Kammel
2014a). Wiele razy w trakcie trwania filmu pojawia sie gest jednej lub obydwu
dloni otwartych ku gorze, ktéry moze by¢ odczytywany jako oznaka spokoju
(Pease 1 Pease 2007: 60).

Siedzac za biurkiem, Tomasz Kammel chwilami (na przyktad Kammel 2014a,
2:11) splata dlonie. Jest to jeden z trzech wariantéw, w jakich ten gest moze
wystepowac (Pease i Pease 2007: 165). Oprocz zaprezentowanej przez dzienni-
karza wersji wymieniane sg jeszcze dwie: dlonie splecione na wysokosci twarzy
oraz, w pozycji stojgcej, dlonie splecione na wysokosci krocza (Pease i Pease
2007: 165). Jak twierdzg cytowani badacze, ,|...] odkryliSmy zwigzek pomiedzy
wysokoscig, na jakiej splata sie dlonie, a stopniem frustracji osoby, ktora ten
gest wykonuje. Mianowicie okazuje sie, ze trudniej bytoby doj$¢ do porozumie-
nia z osoba, ktora trzyma rece wysoko, na przyklad posrodku tutowia, niz
z 0osobag, ktora trzyma je nizej” (Pease i Pease 2007: 165). Prezenter wykorzystat
zatem forme gestu, ktora sposrod wszystkich jego wariantow jest najbardziej
neutralna. Przywolany cytat odnosil sie do uzycia powyzszego gestu podczas
prowadzenia negocjacji, lecz ma on niebagatelne znaczenie rowniez w przypadku
kreowania wlasnego wizerunku, poniewaz moze uwidoczni¢ widzom, w jakim
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stopniu zestresowany jest mowca. Jesli publicznos¢ dostrzega zdenerwowanie
prelegenta, skutkuje to jej przekonaniem o braku pewnosci siebie mowecy.

Kammel popelnia takze kilka innych btedéw na poziomie komunikacji
niewerbalnej. Nie sg to razgce pomyltki, ale ich unikniecie przyczynitoby sie
do lepszego odbioru przekazywanych tresci. Konstruujac liste najwiekszych
problemow, z ktorymi borykajg sie moéwcy publiczni, prezenter wykonuje gest
wyliczajacy ,,po pierwsze, po drugie, po trzecie”. Towarzysza temu stowa: ,[...] na
pierwszym miejscu natychmiast znajduje sie, co zrobi¢ z rekami, pézniej — jak
w ogole gadac z sensem, i na trzecim trema” (Kammel 2014a, 0:41). W pewnym
sensie powtarza zatem to samo. Zdecydowanie lepiej ten sam gest wykorzystat
w filmie Empatia (Kammel 2016), méwigc o neuronie lustrzanym i empatii
stuchaczy — wowczas wyliczenie z uzyciem lewej dtoni peinilo role ilustratora
(zalety wykorzystywania gestow nalezgcych do tej grupy opisali Bull i Doody
[2013: 212]). Btedem bylo przyjecie dos¢ niefortunnej postawy konczacej wysta-
pienie, polegajacej na skrzyzowaniu ramion na piersiach, poniewaz zmniejsza
ona wiarygodnos$¢ mowcy (Pease i Pease 2007: 118). O wiele korzystniejsza byta
pozycja, ktorg dziennikarz wykorzystat w filmie Empatia — trzymajac rece oparte
na biodrach, wyrazil swoja gotowos¢ do dziatania (Pease i Pease 2007: 283).

O ile w gestach Kammela zwykle widoczne jest opanowanie, o tyle juz jego
mimika zdradza zupelnie cos innego. Wedtug zacytowanych powyzej autorow:
,2Normalnie, kiedy jesteSmy rozluznieni, mrugamy szes¢ do oSmiu razy na
minute, a nasze oczy zamykajg sie na okoto jedng dziesigtg sekundy. Ludzie
odczuwajacy stres, na przyklad kiedy ktamig, czesto znacznie zwiekszajg
czestotliwosé mrugania” (Pease i Pease 2007: 218). Prezenter w swoim wy-
stapieniu mrugat Srednio raz na trzy sekundy, co daje wynik 21 mrugniec¢ na
minute, a wiec niemal trzy razy czesciej niz cztowiek spokojny. Podobny wynik
osiggngt we vlogu dotyczacym empatii — 23 razy na minute (Kammel 2016).
Wydaje sie, ze mimo wieloletniego doswiadczenia w wystepach przed kamerg
wcigz sa one dla niego zrodlem stresu. Co wysoce interesujace, o wiele rzadziej
(tylko pieciokrotnie w ciggu minuty), Kammel mrugal w krétkim materiale
traktujacym o maturach ustnych (Kammel 2015). Film ten nalezat do grupy
odcinkow nagrywanych w sposob typowy dla vlogow codziennych. Pozwala
to przypuszczac, ze w takich okolicznosciach prezenter byt zdenerwowany
w zdecydowanie mnigjszym stopniu.

Pozostajac w tematyce mimiki, warto postuzy¢ sie typologia min stworzong
przez Lustberga (2012: 48—53). Cho¢ przez wigkszos¢ czasu na twarzy Kammela
widnieje usmiech, trudno zaklasyfikowaé jego mine do min usmiechnietych,
czemu winna jest tak zwana Sciggnieta brew oraz chwilami zmruzone oczy, be-
dgce atrybutami miny zamknietej (Lustberg 2012: 49). Dosc¢ istotna jest rowniez
szybko$¢ poruszania sie galek ocznych. W pierwszej czesci filmu (Kammel 2014a)
oczy dziennikarza poruszajg sie powoli, lecz im blizej konca, tym ich ruchy sg
bardziej dynamiczne. Zdaniem Bronowicz ,,U 0s6b spokojnych, zrelaksowanych
oraz — co najwazniejsze — prawdomoéwnych oczy poruszaja sie powoli. Powolny
ruch gatek ocznych moze wystepowac takze u cztowieka zmeczonego, smutne-
go, apatycznego czy chorego” (Bronowicz 2013: 21). Mozliwe, ze poczatek tego
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odcinka byt lepiej dopracowany, co dawato prezenterowi komfort i pewng doze
swobody. Gdy czut sie gorzej przygotowany, stres stawat sie bardziej widoczny.
Nadmierna powsciggliwos¢ w tej kwestii moze by¢ uznana za wyraz smutku, co
zapewne nie byloby dobrze przyjete przez widzow. Mina u$miechnieta (Lustberg
2012: 48-53), ktorej towarzyszyly lekko uniesione brwi, pojawiala sie o wiele
czesSciej w odcinku o empatii. Zdarzalo sie, ze dziennikarz mruzyt oczy, ale
zwykle mialo to migjsce wtedy, gdy méwit o czynnosci mruzenia oczu (Kammel
2016, 00:20), a takze kiedy chcial zobrazowac reakcje przecietnego czlowieka
na spojrzenie wprost w rozzarzong zaréowke. Wowczas nie tylko zmruzyt oczy,
ale takze zmarszczyl nos i Sciggnat brwi, co w efekcie wywotalo na jego twarzy
grymas. Zabieg ten mial konkretny cel, wiec nie powinien by¢ interpretowany
jako blad polegajacy na przyjmowaniu miny zamkniete;j.

Nie mniej istotna niz mowa ciata jest komunikacja werbalna, dlatego za-
sadne jest poswiecenie uwagi badawczej rowniez wypowiedziom Kammela.
W pierwszym filmie na swoim kanale, chcac zapoznaé odbiorcéw z jego tematyka,
wypowiada stowa: ,[...] o komunikacji, czyli o tym, jak gadac, zeby sie dogadac,
bo na tym znam sie najlepiej” (Kammel 2014a). Przedstawiajac gtowny temat
pierwszego vloga, mowi: ,Jak sobie radzi¢ z tremg? Dzisiaj na 100% Wam to
opowiem” (Kammel 2014a). Uzywajgc takich stwierdzen, dziennikarz przed-
stawia siebie jako specjaliste w dziedzinie komunikowania, dajac ogladajgcym
go osobom gwarancje, ze dzieki niemu moga sie czegos§ nauczyé. Swiadezy to
o pewnosci siebie, ktora w przypadku mowcy jest wysoce pozadang cecha.
Kammel niejednokrotnie zwraca si¢ do widzow w sposob bardzo bezposredni,
zwykle wykorzystujac czasowniki w drugiej osobie liczby mnogiej oraz zaimek
osobowy ,my”. Buduje w ten sposob swego rodzaju spotecznosé, solidaryzujgc
sie z odbiorcami i stawiajac siebie na réwni z nimi, na przyktad: ,Moi drodzy,
gdybysmy sobie skonstruowali liste TOP najwiekszych problemoéw, jakie majg
moéwcy publiczni, to na pierwszym miejscu natychmiast znajduje sie, co zrobic
z rekami, pozniej — jak w ogole gadac z sensem i na trzecim trema” (Kammel
2014a). Mozna uznac, ze przy uzyciu takich zwrotow prezenter tworzy relacje
,mistrz — uczen”. Fakt ten potwierdza takze wielokrotne wykorzystywanie przez
niego w materiatach umieszczanych w Kammel Czanel nabytej wiedzy naukowe;.
Ponadto przytacza wyniki badan: ,Za treme odpowiada cialo migdatowate, ktore
siedzi w naszych glowach. Wedlug badan Stanford University 84% aktorow
odczuwa silng treme. Ten sposob znalaztem w bardzo powaznej ksigzce bardzo
powaznych autorow” (Kammel 2014a) — tymi stowami dziennikarz powolat sie
na ksigzke autorstwa doradcow prezydenta Ronalda Reagana. W jezyku, ktorym
postuguje sie Kammel, obok specjalistycznych okreslen pojawiajg sie takze ko-
lokwializmy, zwykle niedopuszczalne w zyciu zawodowym, przyktadowo: ,,Po co
to robic? Po pierwsze dlatego, ze odrywat uwage od, przepraszam za francuski,
pierdot, a trema to wlasnie pierdoty” (Kammel 2014a). Z pewno$cig uzywanie
nieformalnego jezyka dziala na korzys$c dziennikarza, poniewaz skraca dystans
miedzy nadawcg i odbiorcg komunikatu, a zatem wzmacnia wiez z odbiorca.

Podobne zabiegi prezenter stosuje we vlogu dotyczacym tematu empatii,
czerpigc z wiedzy, ktora zdobyl na przestrzeni lat: ,,Stuchajcie, w naszych glo-
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wach siedzg neurony lustrzane” (Kammel 2016). Oprocz podkreslenia znajomosci
fachowych terminow z tej dziedziny nauki, Kammel dzieki powyzszemu zdaniu
ponownie podjal probe nawigzania szczegolnej wiezi z odbiorcg. Mogl uzyc
stwierdzenia ,w waszych glowach”, ale wowczas uzyskalby efekt zbudowania
niewidzialnego muru i podziatu na ,oni” oraz ,ja”. Wielokrotnie w tym odcinku
odwoluje sie do osobistych doswiadczen, udowadniajgc tym samym, ze nie jest
wylacznie teoretykiem w dziedzinie nauk o komunikowaniu: ,Niedawno na
moich warsztatach pewna kobieta weszla na scene, zeby wykona¢ ¢wiczenie”
lub ,Jestem Wam winny opowie$¢ na temat tego, co ja zrobilem” (Kammel
2016). Dziennikarz nie dba nadmiernie o sktadnie zdan. W jego wypowiedziach
pojawiajg sie drobne niezrecznosci jezykowe, na przykitad: ,Moi drodzy, jezeli
wejdziecie do sali albo na scene przygarbieni [...] i do tego wszystkiego wycigg-
niecie reke, zeby napic sie wody, i gdy juz ta woda bedzie wedrowac¢ do Wa-
szych ust, wszyscy zobacza, ze reka drzy, to publicznos$é to zobaczy, ale przede
wszystkim poczuje i jest klopot” (Kammel 2016). Z jednej strony mozna uznac
to za pozytywna praktyke, poniewaz odbiorcy nie odczujg nadmiernej pompa-
tycznosci i dystansu, ktory zbudowalby jezyk nazbyt oficjalny. Z drugiej jednak
strony takie potkniecia moga by¢ odebrane na niekorzysé moéwcy, zwlaszcza
tego, ktory kreuje sie na doradce w dziedzinie komunikowania. Do nadania
bardziej swobodnego charakteru wypowiedzi lepiej nadajg sie sformutowania
zaczerpniete z codziennych rozmow o nieoficjalnym charakterze: ,Bardzo Wam
dziekuje za niektore propozycje, niektore mniej, niektore bardziej pojechane”
(Kammel 2016). Podobng role moze odgrywac¢ uzyte na poczatku i pod koniec
filmu zdanie ,,Przestan pieprzy¢” (Kammel 2016). Stanowi ono wylgcznie cy-
tat z wypowiedzi pewnej kobiety, wiec uzycie wulgaryzmu jest uzasadnione.
Nie da sie natomiast ukry¢, ze rownoczesnie pelni role ,przynety”, ma bowiem
zaintrygowa¢ widzow juz od pierwszych sekund materiatu.

Odmienny charakter majg filmy, ktore Kammel nagrywa spontanicznie.
Do tego rodzaju nagran naleza vlogi z poradami odnoszgcymi sie do matur
ustnych. Dziennikarz stworzy! je na wyrazng prosbe swoich subskrybentow.
Trzy ,maturalne” odcinki nagral jako pasazer podczas jazdy samochodem.
Obraz jest w tym przypadku zdecydowanie mniej statyczny, poniewaz autor
filméw trzyma kamere w prawej rece, nie korzystajac chocby z tak zwanego
selfie sticka, ktory moglby utatwi¢ mu prace w tak trudnych warunkach jak
podroz. Caly czas wykorzystuje plan bliski (poétzblizenie), dzieki czemu mozna
o wiele lepiej przyjrzec sie jego mimice. Ogranicza takze mozliwos¢ popelnienia
bledow na poziomie gestykulacji. Rzadziej mruga, co moze Swiadczy¢ o tym, ze
ze wzgledu na bardziej swobodne okoliczno$ci czuje sie pewniej i nie jest tak
zestresowany jak podczas nagrywania ,wyrezyserowanych” odcinkéw. Niemal
przez caly czas ma lekko uniesione brwi i szeroko otwarte oczy, przyjmuje za-
tem mine otwartg (Lustberg 2012: 48—53). Patrzy wprost w obiektyw kamery/
aparatu — z wyjatkiem dwoch momentow: kiedy mowi: ,[...] te sprawy nalezy
postrzegac przez pryzmat osobistych doSwiadczen, a nie jakie$ ogélne warto-
$ci” (Kammel 2015, 1:15) i kiedy wypowiada zdanie: ,Pokazcie im, ze to nie
jest wiedza nabyta z ksigzek, tylko rzeczywiscie pamietacie, co ten konkretny
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gos¢, co ta konkretna pani profesor ktadli Wam do gtow” (Kammel 2015). W tej
chwili odrywa wzrok od obiektywu, patrzy do gory, przykladajac jednoczesnie
lewg reke do skroni. W polaczeniu ze stowami dziennikarza gest ten ma praw-
dopodobnie na celu zobrazowanie procesu przypominania sobie czegos. Warto
ponownie podkresli¢ potoczne stownictwo, z ktérego korzysta, a takze sposob,
w jaki zwraca sie do widzow. Doskonalg ilustracjg jego stosunku do publiczno-
Sci jest pierwsze zdanie odcinka Matura #2: ,Tu Tomek, dzien dobry, kochani,
sprawa matur ustnych. Kolejna rada, ktéra moze Wam sie przydac¢” (Kammel
2015). Nie tylko zwraca sie do odbiorcow stowem ,kochani”, ale wykorzystuje
ponadto zdrobniatg forme swojego imienia. Ponownie zmniejsza dzieki temu
dystans, ktory moglby potencjalnie stworzy¢ bariere miedzy nim a widzami.
Udziela rad, ale nie kreuje relacji ,,mistrz — uczen”.

Jednym z gléwnych elementéw budowania wlasnego wizerunku w serwisie
YouTube jest takze sposob prowadzenia dyskusji w komentarzach. Jesli dany
tworca ignoruje wpisy widzow i w zaden sposob nie reaguje na komentarze, nie
ma szans na zbudowanie wiezi, ktora jest czynnikiem niezbednym do zdobycia
wiekszej liczby subskrypcji. Tomasz Reich (2016) porusza wazny wspotczesnie
problem mowy nienawisci:

[...] moje stanowisko wobec wulgaryzmow, mowy nienawisci, obrazania, wyzwisk
i hejtu uleglo zaostrzeniu: cigc, cigé, nie bac sie i cigé. Na twoim profilu ty jestes
gospodarzem i masz prawo wyrzuci¢ z niego kazdego, kto tamie ogélne zasady
dobrego wspotzycia spotecznego [...]. Natomiast nigdy nie kasuj krytycznych
uwag ze strony osob, ktérych osobowos¢ mozesz zweryfikowac (Reich 2016: 81).

Nalezy zgodzi¢ sie z badaczem w kwestii konieczno$ci utrzymania nietoleran-
¢ji dla zachowan dewiacyjnych w Internecie. We wspotczesnej erze hejtu zasada
ignorowania przestaje przynosi¢ zamierzony skutek. Mozna podjac refleksje,
czy kiedykolwiek przynosita. Tym bardziej nie bez znaczenia pozostaje sposob,
w jaki tworca radzi sobie z negatywnymi komentarzami. Ogromne znaczenie
ma umiejetnos¢ odroznienia konstruktywnej krytyki od mowy nienawisci.
Niektorzy youtuberzy tego nie potrafig, ale Kammel do nich nie nalezy. Aby to
udowodnic, warto przywotac dyskusje, ktora toczyta sie na stronie zawierajgcej
film Matura #2. Dziennikarz udzielit maturzystom rady, aby formutujac wypo-
wiedZz na maturze ustnej, sprobowali wykorzystac stowa swojego nauczyciela.
W komentarzach widzowie zwracali uwage na fakt, ze w komisji nie moze
znajdowac sie pedagog, z ktorym odbywaly sie ich zajecia. Nie zignorowal uwag,
co wiecej, odniost sie do nich we wpisie pod tym filmem: ,Mateusz i wszyscy
czujni, dziekuje Wam za info. Faktycznie co§ mogltem namieszac [...]. Ale odcinek
i tak moze sie przydac [...]. Pokazujac, ze pamietacie, co miat Wam do powie-
dzenia Wasz nauczyciel, pokazujecie szacunek do wszystkich nauczycieli [...]"
(Kammel 2015, dyskusja). Dzieki jednemu komentarzowi Kammel podziekowat
odbiorcom, udowadniajgc, ze liczy sie z ich zdaniem, przyznal sie do popetnio-
nego bledu i jednoczesnie pokazal, ze jego rada wcigz moze zostac efektywnie
wykorzystana. Co najwazniejsze, odebral uwagi widzow jako konstruktywnag
krytyke i potrafit merytorycznie sie do niej odniesc.
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Media o Kammel Czanel

Kanal Kammel Czanel zostal zauwazony przez Srodowisko medialne.
To, jaki wydzwiek majg poszczegblne artykuly, moze swiadczyé¢ o skutkach
dzialan prezentera w kontekscie kreowania wlasnego wizerunku. Patrycja
Marszatek w tekscie opublikowanym na portalu natemat.pl pozytywnie ocenita
poczynania dziennikarza, zaznaczajgc jednoczesnie, ze jego profesjonalizm,
niestety, nie przeklada sie na popularnosé w Sieci (Marszalek 2014). Podobne-
go zdania jest Maciej Sikorski z antyweb.pl:

Kolejnym ciekawym przykladem jest Tomasz Kammel i jego Czanel — tam widze
na liczniku niespelna 25 tysiecy subskrypcji [...]. Ale prawda jest taka, ze spora
czes¢ mlodego pokolenia moze Kammela po prostu nie kojarzyé [...]. To moze by¢
dobrze zrobione, fajnie wygladac i jakoSciowo by¢ ponad produktami mtodszych
youtuberow, lecz nie przerodzi sie¢ automatycznie w sukces (Sikorski 2015).

Tg wypowiedzig M. Sikorski zwraca uwage na problem, o ktérym pisalam
powyzej. Popularnosé Kammela, ktora zdobyt jako dziennikarz telewizyjny, nie
pomoze mu w jej zdobyciu w Internecie, poniewaz obydwa srodowiska charak-
teryzujg sie odmiennymi grupami docelowymi. Nie zmienia to faktu, ze jego
kanat prowadzony jest w sposob profesjonalny i dopracowany.

Nie wszystkie recenzje sg tak pochlebne. Szyderczy artykul ukazal sie na
stronie se.pl: ,Tomasz Kammel jako Wujek Dobra Rada doradza internautom
w ich problemach — ubaw gwarantowany. Tomaszowi Kammelowi nie wy-
starcza fucha w telewizji i postanowit jeszcze polansowac sie w Internecie.
Jako ekspert oczywiscie!” (Super Express 2014). Nalezy wyraznie zaznaczy¢,
iz o ile poprzednio przywolane portale cieszg sie mianem opiniotworczych,
o tyle juz krytyka dziennikarza ,,Super Expressu” moze wynikac z sensacyjnego
charakteru tego pisma.

Dziennikarz byt gosciem w programie Duzy w maluchu, w ktéorym odpowie-
dzial na kilka pytan prowadzacego wywiad, Filipa Nowobilskiego, zwigzanych
z aktywnoscig w Sieci. We wspomnianej rozmowie Kammel po raz kolejny pod-
kreslil przewage serwisu YouTube nad telewizjg pod wzgledem niezaleznosci:
»,Nic nie daje w zyciu takiej satysfakcji, jak milo$¢, przyjazn i niezaleznosc.
Niezaleznos¢ — dwa razy wyrzucili mnie z telewizji na zbity teb [...]. W zwigzku
z tym postanowitem, ze bede budowal swojg kariere tak, zeby by¢ niezaleznym.
I YouTube to moja niezaleznos$¢. Czy mi sie to uda, nie wiem [...] ale probuje
i robie dokladnie to, na czym sie znam” (Nowobilski 2014).

Zakonczenie

Hipoteze dotyczaca tego, ze Tomasz Kammel stara sie zblizy¢ do typu ide-
alnego niezaleznego doradcy, moge zweryfikowac pozytywnie. Niezaleznos¢ jest
dla dziennikarza czynnikiem nad wyraz istotnym. Telewizja nie mogla zapewnié¢
mu tej samej swobody w dzialaniu co jego wtasny kanal. Znaczenie niezaleznosci
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vloger akcentuje zarowno w swoich filmach, jak i w przekazach medialnych
ukazujgcych sie poza Srodowiskiem serwisu YouTube. W materiatach zawartych
w Kammel Czanel stawia siebie w roli doradcy w dziedzinie komunikowania,
a w szczegoblnosci prezentacji oraz wystgpien publicznych. Korzysta ze sformu-
towan podkreslajgcych pewnosé siebie. W celu wyeksponowania swojego profe-
sjonalizmu uzywa stwierdzen zaczerpnietych z jezyka naukowego oraz powoluje
sie na wyniki badan. Przytacza historie ze swego zycia zawodowego, co Swiadczy
o tym, ze nie jest wylacznie teoretykiem w dziedzinie, ktorg sie zajmuje. Istotng
kwestig pozostaje fakt, ze nie kreuje klasycznej relacji ,mistrz — uczen”. Zdarza
sie, iz wykorzystuje sformulowania charakterystyczne dla nauczyciela, jednak
w wiekszym stopniu koncentruje sie na stworzeniu internetowej spotecznosci.
Do widzow zwraca sie jak do przyjaciol, a nie protegowanych. Nie ignoruje
uwag publicznosci, czego egzemplifikacjg jest seria filmow dotyczacych tematu
matur ustnych, powstata na prosbe odbiorcow. Ponadto czynnie uczestniczy
w dyskusjach toczonych w komentarzach pod poszczegélnymi odcinkami.
Potrafi oddzieli¢ konstruktywng krytyke od mowy nienawisci. Czesto korzy-
sta z potocznego jezyka, aby zmniejszy¢ dystans pomiedzy nim a odbiorcami.
Cho¢ zdarza mu sie popelniac nieliczne bledy na poziomie komunikacji, zaréwno
werbalnej, jak i niewerbalnej, to wyraznie widac, ze z biegiem czasu nastgpita
w tym aspekcie znaczaca poprawa wzgledem pierwszego odcinka. Wszystkie
elementy jego wizerunku w wideoblogu Kammel Czanel stanowia spojng catosc.
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Streszczenie

W artykule zaprezentowano wyniki badan, ktérych celem bylo przeanalizowanie,
w jaki sposéb Tomasz Kammel wykorzystuje YouTube jako narzedzie kreowania
wizerunku medialnego. Hipoteza zakladajgca, ze dziennikarz stara sie zblizy¢ do typu
idealnego doradcy, zostata zweryfikowana pozytywnie. Tomasz Kammel w materiatach
publikowanych na swoim kanale podkresla niezaleznos¢, ktorej nie mogta zapewnic
mu telewizja. Koncentruje sie na zbudowaniu internetowej spotecznosci, nie tworzy ze
swoimi widzami klasycznej relacji ,,mistrz — uczen”. Wykorzystuje nabytg wiedze oraz
wiasne doswiadczenie zawodowe, podkreslajac tym samym swoj profesjonalizm. Popelnia
drobne bledy na poziomie komunikacji werbalnej i niewerbalnej, ale nie zaklocajg one
w znaczgcym stopniu odbioru tresci.



50 Maria Lewandowska

YouTube as a Tool for Creating an Image Based
on the Example of Videoblog Kammel Czanel

Summary

In this article the results of research aimed at analysing how Tomasz Kammel uses
YouTube as a tool for creating his media image are presented. The hypothesis that the
journalist is trying to get closer to an ideal type of advisor has been positively verified.
Tomasz Kammel in the materials on his channel strongly emphasizes independence,
which television could not provide him. He focuses on building an online community,
he does not create with his audience a classical master-pupil relationship. He uses
acquired knowledge and his own experience, thus emphasizing his professionalism.
He commits minor errors at the level of verbal and non-verbal communication, but they
do not interfere significantly in the reception of content.
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Wstep

Krotkie formy, ktorych analize zapowiada tytut artykutu, pelnig réoznorodne
funkcje. Przede wszystkim, z racji tego, ze sg narzedziem marketingowym i ele-
mentem dzialan majacych cele sprzedazowe czy promocyjne, a takze z jezykowego
punktu widzenia, ich zadaniem jest perswazja, a precyzyjniej — sklanianie
do klikniecial. Trudno jest okresli¢ owe krétkie formy jedna trafng nazwa
z uwagi na ich skrétowosc wlasnie, a takze roznorakie przeznaczenie. Tak czy
inaczej, bez trudu rozpoznajemy je jako pewien gatunek tekstow.

Mowa bowiem nie tylko o formularzach zapisu na liste odbiorcow newslet-
tera. Takie krotkie formy mogg zachecaé takze do przejscia do innych kanatow
medialnych lub do innego artykutu, produktu, akcji promocyjnej itd. Granice
opisanej w ten sposob kategorii mogg wydawac sie nieostre, a wyrozniajg ja
dwie cechy: 1) obecnos¢ przycisku dajgcego odbiorcy mozliwosé fizycznej reakceji
poprzez klikniecie, przy czym klikniecie jest 2) decyzjg internauty o dziataniu
i w efekcie osiagnieciem celéw zalozonych przez whasciciela strony. Ow przycisk
zyskal swojg nazwe — CTA (od ang. call to action); natomiast cele marki osig-
gane w przestrzeni internetowej nazywane sa konwersjamiZ. Dlatego, mimo
ze chwytliwe tytuly artykulow rowniez wykorzystuja narzedzia perswazji,
w skrotowej formule majg przekonac uzytkownika do przejscia na odpowiednig
podstrone i lektury tekstu — nie sg przedmiotem analizy.

Celem autorki niniejszego artykutu jest proba odpowiedzi na pytania, czy
elementem wspolnym owych krotkich form, pozwalajacym zaklasyfikowac

1 Klikniecie umozliwi osiaganie wspomnianych korzysci z zakresu szeroko pojetego marketingu
(markom — przyktadowo — sprzedaz czy ruch na stronie, uzytkownikom — chocby dostep do tresci
lub profity zakupowe).

2 Konwersja zatem to wykonanie przez internaute czynnosci, ktérej oczekuje whasciciel strony.
Jest efektem dzialan prowadzonych na stronie internetowej. Takim celem moze by¢ zakup, zapi-
sanie sie na liste subskrybentow, pozostawienie swoich danych czy klikniecie w baner reklamowy.
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je do tej samej kategorii tekstow, jest tylko ich tak okreslona funkcja, a takze
czy mozna wyznaczyc¢ jakie$ inne kryteria ujmujace je jako osobny i jeden typ
tekstow internetowych.

Omawiane formy traktuje zgodnie z Bachtinowska koncepcja realizowania
przez kazdg wypowiedz utrwalonego w kulturze gatunku mowy. ,,Gatunek [...]
traktowany jest dzisiaj jako kategoria nieostra, tzn. taka, ktorej nie sposob
zdefiniowac przy pomocy skonczonego rejestru wtasciwosci uznanych za ko-
nieczne i wystarczajace. [...] jego granice sg rozmyte, przenikalne, rozciggliwe,
otwarte”, a jednoczesnie ,[...] nie ma wypowiedzi, ktorej nie przystugiwataby
kwalifikacja gatunkowa” (Witosz 2001: 70).

Wypowiedz nie musi by¢ reprezentantem tylko jednego gatunku, a dowodem
tego sg gatunki hybrydowe. Moga sie¢ miedzy sobg mieszac, mie¢ pewne cechy
wspolne, ale poszczegolne wypowiedzi, ktore wydaja sie nalezeé¢ do jednego
gatunku, moga takze r6znic sie miedzy sobg. Na owa swobode kryteriow geno-
logicznych wskazuje tez przyjecie, ze gatunek to ,wzorzec organizacji tekstu”,
dalej zas ,[...] zbior tekstow, w ktorych okreslony wzorzec jest aktualizowany,
realizowany” (Gajda 1991: 68).

Poszukiwania wzorcow gatunkowych prowadzg do rozpatrywania sytuacji
komunikacyjnej. Stanistaw Gajda wymienia ,|[...] czynniki kontekstowe, ktore
konsekwentnie decydujg o formie, stosownosci i znaczeniu tekstu poprzez swoj
wplyw na uczestnikow aktu komunikacji jezykowej”. Wsrod nich sg miedzy
innymi warunki czasowe i przestrzenne przebiegu komunikacji, temat komu-
nikacji, kanat przekazu czy intencje nadawcy (Gajda 1991: 69-70).

Wreszcie analizowane formy nazywam niejednokrotnie komunikatami,
przyjmujac, ze komunikat to pelna wypowiedz, stanowigca samodzielng calosc.
Materiat badawczy w prezentowanej pracy stanowig pojedyncze przyklady
majgce na celu zobrazowanie zarowno elementéw wspolnych, jak i te, ktore je
roznicujg; wybrane zostaly z portali o réznych profilach, tak aby mozliwie jak
najszerzej mozna byto spojrzeé na zagadnienie.

Omawiane komunikaty gczy rowniez ich ogbélna tematyka, co zresztg
latwo wywnioskowac zgodnie z powyzszymi rozwazaniami dotyczacymi funk-
cji zachecajacej do klikniecia. Mianowicie sg sui generis zapowiedzig tego,
co otrzyma internauta, czynigc kolejny krok, a wiec decydujac sie na klikniecie.
W sposob skrotowy prowadzg internaute do tresci bardziej rozbudowanych,
tych, z ktorymi bedzie miat do czynienia po kliknieciu. Te zas zwykle sg juz
ogolnie znane, czesto wystarczajaco opisane, a przede wszystkim zdefiniowane.
Moga to by¢ zaréwno formy uzytkowe funkcjonujace w Internecie (na przyktad
e-book, newsletter, artykul), jak i cale media, na przykltad portale spolecz-
nosciowe. O ile w pierwszym przypadku internauta po kliknieciu stanie sie
odbiorca jakiegos internetowego gatunku, o tyle w drugim przypadku bedzie
aktywnym uczestnikiem (co jest charakterystyczne dla uzytkownikow mediow
spotecznosciowych). To rozroznienie jest istotne dla ponizszych rozmyslan
z jednego wzgledu — pozwoli zwroci¢ uwage na sposéb budowania wypowiedzi
z perspektywy korzysci czytelnika, wypowiedzi ukierunkowanych na rézne
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cele, a co za tym idzie, pozwoli odpowiedzie¢ na pytanie, jakie zabiegi jezykowe
stosujg autorzy, aby zdoby¢ przychylnos¢ uzytkownikow.

Konieczne jest odroznienie funkcji klikniecia w przypadku subskrypcji
newslettera — tutaj kliknieciu towarzyszy decyzja o podaniu swoich danych
(najczesciej adresu e-mail). Ten krok jest o wiele bardziej wymagajacy i trud-
niejszy do osiggniecia niz samo klikniecie, o ktéorym mowa. Z drugiej strony
natomiast, jak latwo mozna sie przekonaé, ujawnianie danych w tej postaci
niejednokrotnie przychodzi internautom latwiej, gdy z komunikatu dowiadujg
sie o korzysciach. Moze by¢ tak, ze szybciej zasubskrybuja newsletter, czerpigc
z tego realng korzys¢, niz niezobowigzujaco klikng, gdy nie zostali wystarcza-
jaco do tego zacheceni.

W badaniach nad sposobami ksztaltowania takich wypowiedzi przyjeto
sie nazywacé je skutecznymi. Mozna zatem przeczytac¢ na przyktad poradni-
ki na temat skutecznych formularzy zapisu na newsletter (sic!) czy pomysty
na skuteczny formularz3. Okreslenie ujmuje wypowiedz internetows z zalozeniem
powodzenia jej celu. Tak wiec wszelkie tego typu rady juz w tytule zapewniaja,
ze stosowanie podanych zabiegéow jezykowych i wskazowek przyczyni sie
do klikniecia.

W wielu analizowanych przykladach to grafika na réwni z warstwg
jezykowa peini funkcje perswazyjng. Wypowiedzi umieszczone w estetycznym
polu wydzielonym w portalu internetowym stajg sie atrakcyjne w odbiorze
i z latwoscig przyciggajg uwage. Czasem to wlasnie warstwie graficznej po-
zostawia sie realizacje zamierzonych celow — zainteresowanie i sklonienie
do okreslonych zachowan. Poniewaz jednak warstwa graficzna wykracza poza
obreb rozwazan jezykowych, jej analiza nie znajduje miejsca w tej pracy.

Na osobny komentarz zastuguje kwestia umiejscowienia omawianych komu-
nikatéw. Charakteryzuje je pelna dowolnos$¢, mogg bowiem miescic¢ sie w kazdym
miejscu na stronie internetowej (u gory, na dole, w $rodku i po obu stronach),
a takze nie muszg mie¢ wcale stalej pozycji, mogg bowiem wyswietlac sie
w wyskakujgcym oknie (ang. pop-up) w dowolnym momencie (na przyktad od
razu lub kilka sekund po wiaczeniu danej strony) i okreslong liczbe razy indywi-
dualnym uzytkownikom (aby ztagodzi¢ efekt nachalnosci). Pop-up to najbardziej
inwazyjna technika, do ztudzenia kojarzaca sie z natarczywa reklamg. Wcigz
jest praktykowana, a jej efektywnos§é4 udowadnia, ze atrakcyjna tresé pozwala
uzytkownikom wyzby¢ sie negatywnych skojarzen i natychmiastowej niecheci
prowadzacej do gwattownego przesuwania kursorem w kierunku krzyzyka
zamykajgcego okno.

Chod¢, jak sie okazuje, znane sg takze inne metody zamykania okna oprocz
tradycyjnego klikniecia w krzyzyk. Owe metody sa dowodem tego, ze jezyk
w rzeczywistosci dziala do ostatniej chwili — nie do chwili, gdy uzytkownik
zdecyduje sie zamknag¢ okno, ale wowczas, gdy rzeczywiscie je zamknie. Czas

3 Przy czym, jak widaé, tylko formularze subskrypcji newslettera zyskaly swojg nazwe.
Niniejsza praca dotyczy takze innych tekstow.
4 Wyniki badan na ten temat zaprezentowala miedzy innymi Agata Strzebska (2017).
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miedzy tymi obiema czynnos$ciami daje jeszcze jedng szanse na pozyskanie
przychylnosci internauty. W tym celu stosuje sie odpowiednie zabiegi jezykowe,
0 czym ponizej.

Znamienna dla omawianych tekstow jest kondensacja tresci. W krotkiej
i pozbawionej pustostowia® formie powinna by¢ zawarta perswazja, a takze
najwaznigjsze z punktu widzenia czytelnika informacje. Podobna rzeczowo$c
cechuje rowniez instrukcje dla uzytkownika. Czynnosci, ktére musi wypeltnic,
a ktore sg $cisle zwigzane z celem komunikatu, powinny by¢ sprowadzone
do minimum wymagan, na przyklad oczekuje sie jedynie wpisania adresu
e-mail w widocznym oknie lub kliknigcia w odpowiedni przycisk. Poza tym
komunikaty te, jesli chodzi o forme ich podania, charakteryzujg sie tym,
ze nie podlegaja konwencjom. W zaleznos$ci od typu tekstow mozna je dowolnie
i nieraz w zaskakujacy sposob stylizowaé, wzbudzajac tym samym ciekawos¢
odbiorcow, jak to ma miejsce w przypadku formularza subskrypcji newslettera
na stronie konkretnego artykutu, ktérego odczyt mozliwy bedzie dopiero
po wprowadzeniu adresu e-mail (rys. 1).

Pelng tresc dostaniesz bez grosza,

ale musisz by¢ w naszym newsletterze.

Raz, raz, wpisywac e-mail. Tylko prawdziwy, bo sprawd

% GetResponse

. = LR W v
Rys. 1. Przyktad niekonwencjonalnej, przyciagajacej uwage odbiorcy
graficznej formy komunikatu

Zrédlo: NowyMarketing. [Online]. Dostep: http:/nowymarketing.pl [20.11.2017].

Przyktad obrazuje, jak w ciekawy sposob mozna sporzgdzic, zdaje sie, dosc
banalny komunikat. Wazna role odgrywa tu zabawna grafika — z dystansem,
ironicznie i swobodnie informuje o dzialaniu, ktére przyniesie czytelnikowi
realne korzysci w postaci dostepu do pelnej tresci artykutu. Co ciekawe, infor-
macja ,,Pelng tre$¢ dostaniesz bez grosza” jest pewnego rodzaju manipulacjg
jezykowag — w sposob kontrolowany uswiadamia czytelnikowi, ze zostanie

5 Choé, jak wykaze dalsza analiza, sg od tego odstepstwa.
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nagrodzony, otrzymujgc 6w dostep catkowicie za darmo (por. roéwniez ,,Odbierz
darmowy poradnik”). Autor tekstu odwraca uwage od tego, ze podobne uktady
(zapis za dostep do tresci) przynosza oczekiwang korzysé dysponentowi strony.
Dodatkowo upomina sie (co réwniez potwierdza widniejgca grafika) o uczciwosé
i wprowadzanie prawdziwych danych. Odbiorca tego komunikatu moze tez od-
nie$¢ wrazenie, jakby caty przekaz byt wypowiadany przez postac ze zdjecia,
co takze moze wzbudzaé zainteresowanie.

Bez watpienia wykazywanie korzysci jest najbardziej skutecznym chwy-
tem, przede wszystkim z uwagi na ograniczenie objetosci tekstu. Oferowane
korzysci majg dodatkowg zalete — niosg informacje o produktach, ustugach
czy po prostu ogolnej tematyce odwiedzanej strony internetowej. Dlatego to,
co w zamian otrzyma uzytkownik, powinno korespondowac z profilem portalu
i branza. Moga to by¢ zatem, oprocz dostepu do artykutu, dodatkowe mate-
rialy i materialy premium (udostepniane jedynie osobom z listy mailingowe;j)
w przypadku portali nastawionych na tresci® czy rabat na zakupy w sklepach
internetowych. Internauci, §wiadomi mozliwosci zyskania znizki na zakupy,
niejednokrotnie sami szukaja formularza zapisu na interesujacej ich stronie.
Analizowane przyklady poswiadczajg minimalng, prostg forme omawianych
komunikatow (rys. 2) — ktorg jeszcze tatwiej mozna dostrzec, gdy porowna sie
je z rozbudowanymi zapisami.

’ Rys. 2. Przyklad minimalistycznej formy komunikatu
Zrodlo: Answear. [Online]. Dostep: http://answear.com [20.11.2017].

Oprocz tego, ze w powyzszym przykiladzie mozna zaobserwowaé minima-
lizm tresci (dodatkowo ujawniony w zapisie rownowaznikowym ,,50 zt za zapis
do newslettera”), to zauwaza sie tez oszczednosé miejsca. Caly komunikat miesci
sie na waskim pasku, informacja o korzysci zas — w samym polu wpisywania.
Krétka wiadomosé? o znizce jest wystarczajaca mobilizacja. Czytelnik jednak
nie dowiaduje sie o szczegodtach oferty — ani o tym, czy znizka jest jednorazowa,
ani o warunkach zakupu uprawniajacych do owej znizki, ani o korzysciach
z perspektywy czasowej. Komunikat stanowi pewnego rodzaju impuls, bodziec
do dziatania, szybki i natychmiastowy, ,tu i teraz”. Malo tego, ze jest impul-
sem do pozostawienia adresu e-mail, przede wszystkim zacheca do dokonania
zakupu, tworzy zatem wielopoziomowy tancuch aktywnosci.

Inny sposob zachety zawierajg te formularze, ktore nie oferujg realnej ko-
rzysci ,tu i teraz”, ale obiecujg wynagradzac¢ odbiorce newslettera w perspek-
tywie dlugofalowej. Ich wypelnienie nie jest zatem jednorazowym impulsem,
lecz gwarantuje caly szereg bonuséw na zasadzie wzajemnej lojalnosci (rys. 3).

6 Przyktadowo blogéw tematycznych czy portali informacyjnych.
7 Ktéra notabene moze byé dwuznaczna — czytelnik moze odnies¢ wrazenie, ze musi zaplacié
za zapis.
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ZAPISZ SIE NA NEWSLETTER!

DOLACZ DO LISTY OSOB NAJLEPIEJ POINFORMOWANYCH
O NADCHODZACYCH PROMOCJACH W NASZYM SKLEPIE!

ZAPISZ SIE

CO ZYSKUJESZ?

v Kody rabatowe, aby kupowac jeszcze
korzystniej

v Promocje tylko dla odbiorcow naszych
newsletteréw, niedostepne dla innych!

OTRZYMUJE JUZ NEWSLETTER O POLITYKA PRYWATNOSCI

_ Rys. 3. Przyktad komunikatu zawierajacego informacje o korzysciach
Zrodto: RTV.EURO.AGD. [Online]. Dostep: http:/euro.com.pl [20.11.2017].

,Dotacz do listy 0s6b najlepiej poinformowanych o nadchodzacych promo-
cjach w naszym sklepie!” — zapis na liste odbiorcow newslettera gwarantuje
szczegolne traktowanie i wyrdznienie klienta. Wypunktowanie korzysci ma
sprawi¢ wrazenie bogatej oferty dla premiowanych w ten sposob klientow.
Wystarczy przyjrzec sie krotkiej liscie, aby zauwazy¢, ze zostala sztucznie
namnozona. Oferta nie przedstawia konkretnych zyskow, lecz jest kolejnym
chwytem jezykowym, polegajacym na odwolaniu sie do emocji poprzez odpo-
wiednie stownictwo wartosciujace (,korzystniej”), wreszcie majgce na celu
oznaczy¢ wybrang grupe oséb (,tylko dla odbiorcow naszych newsletterow”)
i da¢ ztudzenie wyjatkowosci, podkreslajgc niszowy charakter akeji (,niedo-
stepne dla innych”) — a przeciez kazdy uzytkownik ma takg samg mozliwo$c
zapisu, formularz zas$ jest powszechnie dostepny. Dwie wymienione korzysci
sprowadzajg sie do jednej rzeczywistej, ktora polega na informowaniu drogg
mailowg o nadchodzgcych promocjach.

W honorowaniu odbiorcé6w newslettera pomocne sg tez inne okreslenia ak-
centujace ich wyjatkowos¢, ktore notabene zwracajg uwage na konkurencyjnosé
na rynku zakupowym: ,dowiedz sie pierwszy”, ,akcje promocyjne tylko dla
subskrybentéw” (Home & You).

Roéznorodne czasowniki (por. ,zyskujesz”, ,zdobadz kupon rabatowy”,
,W prezencie otrzymasz”, ,oszczedz 35%” czy ,odbierz darmowy poradnik”) zdajg
sprawe z osiggania korzysci (rys. 4 i 5). Inng grupe czasownikow stanowig te,
ktore instruujg, aktywizuja do dziatania. Nalezg do nich formy rozkazujgce
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(w wigkszosci cytowanych zapisow figuruje jeden zwrot: ,,Zapisz sie do newslettera
/ na newsletter”) czy, jak w przyktadzie 2 (rys. 2), rownowazniki mobilizujgce
do szybkiego dzialania, a takze formy bezokolicznikowe, petlnigce funkcje roz-
kaznika, ktore nie personalizujg i nie odnoszg sie bezposrednio do czytelnika,
a ktorych styl pozostawia wiele do zyczenia (,Raz, raz, wpisywac e-mail”).

Zalando Newsletter

10%* ZAPISZ s'E DO NEWSLETTERA Wpisz tutaj Twéj adres e-mail

RABATOWY

Rys. 4. Przyktad komunikatu przedstawiajgcego konkretng korzysc
Zrodto: Zalando. [Online]. Dostep: http://zalando.pl [20.11.2017].

ZAPISZ ASZEGO NEWSLETTERA | OSZCZEDZ !

Rys. 5. Przyktad komunikatu przedstawiajgcego konkretng korzys¢
Zrodlo: Pixers. [Online]. Dostep: http:/pixers.pl [20.11.2017].

Ciekawym pomystem i skutecznym zabiegiem jest operowanie dokladny-
mi liczbami (rys. 6). W ten sam sposob zacheca uzytkownikow swojej strony
internetowej Artur Jablonski: ,,Chcesz darmowego e-booka z 21 bezptatnymi
narzedziami e-marketingowymi? Dolacz do ponad 16 000 subskrybentow mojego
newslettera — otrzymasz go za darmo!” (Jablonski_). Pierwsza z liczb, w podob-
ny sposob z powodzeniem wykorzystywana w nagtowkach artykulow, zacheca

Pobierzdarmowe materiaty
i dotqgcz do 12 000+ odbiorcéw newsletteral

Gdy si¢ zapiszesz to od razu dostaniesz w prezencie:
O pierwszeristwo w dostepie do najnowszych artykutéw
& 7 plakatéw rozwijajacych materiaty z bloga

@ 3 excele przydatne w ogarnianiu 2ycia

ZAPISZ SIE

’ Rys. 6. Przyklad komunikatu zawierajgcego dane liczbowe
Zrodto: Andrzej Tucholski. [Online]. Dostep: https:/andrzejtucholski.pl [20.11.2017].
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do zapoznania sie z trescig materiatu. Duza liczba zaangazowanych odbiorcow
z kolei swiadczy 1 0 wysokiej jakos$ci materialow, i o efektywnosci newslettera.
W jednym komunikacie zestawiono dwie funkcje operowania liczbami, co po-
Swiadcza wiare autora komunikatu w site narracji popartych szczegotowymi
danymi. Uzytkownika przycigga¢ ma popularnosc oferowanych tresci i pokazne
grono odbiorcow8. Byé moze sugerowanie jednostkowosci, wyjatkowosci jest
charakterystyczne dla sprzedazy, gdy chodzi zas$ o branze, ktorej produkt opiera
sie gtdéwnie na wiedzy, to odwrotny zabieg pozwala zdoby¢ zaufanie internautow.

W obu przytoczonych powyzej przyktadach, oprocz liczb, widnieje informacja
o nieodplatnym upominku — to takze sugestia, ze oferowane materiaty moglyby
w zupelnosci podlegac sprzedazy. W tekscie przedstawionym na rys. 6 potgczono
informacje o korzysciach materialnych (zapisang z uzyciem dokladnej liczby)
z niematerialnymi (gwarancja pierwszenstwa, typowego w branzy zakupowej,
w tym wypadku obecna jest na stronie o zupelnie innym profilu).

LLAPISZ SIE! Wysle Ci 23 przydatne arkusze Excel i bede Cie informowat
0 kazdym nowym wpisie na blogu. ZERO spamu! Tylko konkrety. ©” (Jakoszcze-
dzacpieniadze.pl). Czesto mozna znalez¢ rowniez wzmianke o niezasypywaniu
skrzynek mailowych spamem. Informacja ta jest szczegélnie wazna z uwagi na
obawy internautéw przed niechcianymi wiadomosciami.

,Informacje o nowych artykutach i sposobach oszczedzania pieniedzy prosto
na Twoj e-mail” (Jakoszczedzacpieniadze.pl) — w rownowaznikowej i zdawkowej
formie ujeta jest tematyka prowadzonej dziatalnosci. ,Prosto na Twoj e-mail”
— wzmianka w sugestywny sposob powiadamia o wygodnym dla uzytkownika
sposobie dostarczania wartosciowych materiatéw, bez zadnego wysitku, posred-
nictwa i dodatkowych krokow. Komunikat ten, dzieki swojej skrétowosci i braku
rozkaznika, sprawia wrazenie, jakby byt zupelnie innego rodzaju niz oméwione
do tej pory. Oferowane materiaty zdajg sie by¢ konkretng porcjg wiedzy, nie
zas, jak w przypadku newslettera, wysyltkg kazdorazowo zroéznicowanag.

W portalach internetowych znajdujg sie takze komunikaty zachecajgce do
obserwacji danego kanalu w mediach spotecznosciowych, do odwiedzin jakiejs
podstrony, do lektury artykutu albo zakupu konkretnego produktu, na przy-
klad: ,Chcesz wiecej? Zapraszam!”. Ten komunikat zaopatrzono dwoma butto-
nami?, okreslajacymi, na ktérym kanale jest obecny autor: ,Przejdz do bloga”
i,Ogladaj youtube’a” (Andrzej Tucholski). Komunikat jest prosty, adresowany
do zdecydowanych na zakup i zainteresowanych uzytkownikéw. Ma pokazac
mozliwe nastepne kroki tym, ktorzy przyswoili juz tresci oferowane w portalu.
Sitg rzeczy zatem nie musi zachecac kogos, kto juz zdecydowal sie zapoznac
z treSciami danego portalu.

Aktywne przyciski odgrywajg bardzo wazng role. Czasem dobor odpo-
wiedniego stowa decyduje o klikalnosci. Przyktadowo, jak mozna przeczytac
w artykutach z obszaru marketingu na temat skutecznosci podobnych dziatan,

8 Kwestia sposobu przyciggania uzytkownikéw byla odwrotnie traktowana w poprzednich
przyktadach — nadawcy komunikatow podkreslali w nich wyjatkowosé odbiorcy.
9 Button (ang.) — [tu] przycisk, w ktéry nalezy kliknaé.
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czasowniki w 1. osobie liczby pojedynczej czasu terazniejszego przynosza o wiele
wieksza klikalno$é niz te w trybie rozkazujacym (Gniadek 2017). Lepiej zatem
napisac ,Kupuje” niz ,,Kup”. Wezwanie do dzialania (CTA) pojawia sie¢ w formie
linku przenoszacego do miejsca docelowego.

Podobny sygnat ptynie z osobnych pol zawierajacych ikony mediéw spotecz-
nosciowych, odsytajace do poszczegdlnych kanatéw medialnych. Czasem opatruje
sie je dodatkowa trescig, na przyktad ,,Obserwuj mnie w mediach spoteczno-
Sciowych. Dowiesz sie pierwszy o nowych artykulach. Ponadto wrzucam sporo
tresci marketingowych, ktore moga by¢ dla Ciebie interesujace” (Jabtonski_).
Autorzy stosuja podobne zabiegi jezykowe, aby zacheci¢ do obserwowania ich
w mediach spotecznosciowych.

Omawiane komunikaty majg wspélng ceche, a mianowicie zwykle wigzg sie
z dlugofalowymi skutkami (poza niektérymi egzemplifikacjami pojedynczych
rabatow, na przyktad na pierwsze zakupy). Sg rowniez takie, ktore dotyczg zda-
rzen krotkich, tymczasowych. Ich aktualnos$é, jednorazowosé i spontanicznosé
wyrazajg zwykle przyciski reakeji, na przyklad ,,Kup teraz”, ,Pobierz e-book”
(rys. 71 8). Sama zacheta jest bardzo krotka, zawiera sie w jednym lub dwu
hastach. Te czesto rowniez przybierajg postac rozkaznika, przedstawiajg korzysci
albo ciekawe oferty. Komunikat przedstawiony na rys. 7 opatrzono dodatkowo
haslem ,Jedna karta, setki mozliwosci”, w sposob obrazowy wprowadzajgcym
produkt, ktérego dotyczy reklama.

JEDNA KARTA, SETKI MOZLIWOSCI

ZASKOCZ OBDAROWYWANA OSOBE KARTA UPOMINKOWA

KUP TERAZ »

; Rys. 7. Przyklad komunikatu prezentujgcego produkt
Zrodto: Zalando. [Online]. Dostep: http://zalando.pl [20.11.2017].

SPRAWDZ, JAK SKUTECZNIE GENEROWAC LEADY! POBIERZ EBOOK!

Rys. 8. Przyktad komunikatu zachecajgcego do zdobycia wiedzy
; z zakresu danego zagadnienia
Zrodio: Callpage. [Online]. Dostep: https:/www.callpage.pl [20.11.2017].

Omawiane w artykule formy podawania informacji réznicuje takze sposob
zwracania sie do uzytkownikow. W niektorych przyktadach sg obecne elementy
narracji pierwszoosobowej czy w ogoble ujawnienia sie autora, na przyktad
w formie czasownikowej ,wysle Ci” albo zaimkowej ,nasz newsletter”, ,nasz
sklep” itd. Jak zauwaza Jacek Szlak,

Mozemy prowadzi¢ narracje w pierwszej osobie, nie zwracajgc sie do nikogo kon-
kretnego. Mozemy tez bardziej zobiektywizowac przekaz srodkami jezykowymi,
ale utrzymac zwroty do czytelnika. Sygnalizujemy tym wiekszy autorytet oraz
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dystans do odbiorcy. Narracje w pierwszej osobie prowadzimy, gdy chcemy
zaznaczy¢ swojg obecnosc, gdy autor pelni jakas role w komunikacji (Szlak
2016: 22).

Wiekszos$¢ przykltadéw wpisuje sie jednak w regule wyrazong przez przy-
wolanego badacza nastepujgco: ,Gdy autor nie jest istotnym elementem tekstu,
lepiej unikac¢ jego eksponowania. Daje to dodatkowg warto$¢ — komunikat [...]
nabiera charakteru bardziej obiektywnego” (Szlak 2016: 23).

Czy nadawca moze mie¢ wplyw na reakcje odbiorcy? W chwili, kiedy uzyt-
kownik decyduje sie na krok w strone oczekiwan nadawcy, mozna powiedziec,
ze juz nie. Podobnie zresztg jest w sytuacji, w ktorej odbiorca rezygnuje i albo
wytacza okno z komunikatem, albo nie reaguje na nie (gdy nie wymaga sie
od niego zadnej reakcji odmownej). Sa jednak takie typy komunikatow, w kto-
rych o przychylnos¢ uzytkownika walczy sie do konca. Warto zatem przyjrzec
sie sposobom formulowania odmowy.

Przede wszystkim nalezy zaznaczy¢, ze wymaganie od uzytkownika odmowy,
a tym samym wymaganie dodatkowej czynnosci z jego strony, cechuje te inwazyj-
ne odmiany tekstow, ktore wyswietlajg sie w dodatkowym oknie, nachodzgacym
na okno glowne, czytane lub obserwowane w danej chwili przez internaute. Silg
rzeczy teksty umiejscowione stale w portalu (w sekcji reklamowej) nie wymagajg
zamykania, a tym samym zadnej reakcji niezainteresowanego uzytkownika.
Oba modele wypowiedzi réznicuje zatem typ uczestnictwa i zaangazowania.
Czasem, aby odmowi¢, wystarczy klikngé w krzyzyk, czasem poza oknem,
a czasem w aktywny przycisk z odpowiednim hastem.

Znakomite przyklady prezentujace, jak do ostatniej chwili walczy sie
o uwage czytelnika, mozna znalez¢ w internetowym wydaniu magazynu , Elle”.
Tres¢ pojawiajacego sie znienacka okna jest zaproszeniem do subskrypcji,
a oferowane w takiej formie materiaty odpowiadajg tresci artykutu, ktory w danej
chwili czyta internauta. Aby zamkng¢ okno bez zapisania sie na subskrypcje,
nalezy klikna¢ w przycisk z formulg takze dopasowang do biezacej tematyki,
na przyktad ,No thanks, I'm not interested in flawless skin” w odpowiedzi na
artykut zatytulowany 10 Steps to Flawless Skin (Jackson 2017) czy ,,I'm not
interested in celebrity friendships” w odpowiedzi na artykut 75 Surprising
Celebrity Friendships (Bailey 2017).

Perswazyjny chwyt odnosi sie do zainteresowan czytelnikéw i ich otwar-
tosci na wiedze. Klikniecie takiej reakcji jest z jednej strony pewnego rodzaju
potwierdzeniem wlasnej niecheci do zdobywania wiedzy, z drugiej — informacjg
dla dyspozytora strony, pozwalajacg spersonalizowaé¢ konkretnego uzytkownika
1 wyswietla¢ mu w przyszlosci tresci dopasowane do jego zainteresowan. Jednak
tego typu sformulowania budzg watpliwosci uzytkownika, ktory przeciez, mimo
ze w danej chwili nie ma ochoty czytac o pielegnacji cery, nie jest obojetny na
zdobywanie wiedzy w danej tematyce w przyszitosci. O te chwile zawahania
walczg podobne komunikaty.
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Zakoniczenie

Analizowane formy trudno zdefiniowac z jezykoznawczego punktu widzenia,
nie ma jednak watpliwosci, ze wpisujg sie w jeden wzorzec gatunkow obecnych
w Sieci. Ligczg je cechy wspdlne, takie jak skrotowosé, perswazja, aktywizujace
formy czasownikowe (w trybie rozkazujgcym czy w 1. osobie czasu terazniejszego)
i niezwykle wazny jezyk korzyscil0. Zaréwno cecha wspélna, jak i réznicujaca
jest cel. Komunikaty mogg koncentrowac¢ uwage uzytkownika strony interne-
towej na kliknieciu czy subskrypcji, a takze konkretnym zakupie czy jakiejs
akeji, na przyklad pobraniu materiatu. Celem jednych jest mnozenie korzysci
odbiorcy, aby nadawca mogt osiggnac swoj cel, inne w krétkim i dynamicznym
hasle (na przyklad w formie rownowaznikowej) rzeczowo informujg o bonusie.
Jedne ujawniajg adresata i zwracajg sie wprost do odbiorcy, skracajac dystans
oraz tworzac bliskg relacje z uzytkownikami, inne budujg pozycje eksperta,
z ktorego rad mozna skorzysta¢ w prosty sposob za darmo. Jedne sg znikomych
rozmiarow, inne — nieco bardziej rozbudowane. Bez watpienia wszystkie skta-
dajg sie z wiecej niz jednego elementu. Niezbednym minimum jest informacja
dotyczgca tego, co dany komunikat oferuje, a takze aktywny przycisk z we-
zwaniem do dziatania (CTA). Omawiane formy realizujg rézne typy wspolnego
modelu wypowiedzi, zorientowanej na okreslone cele i aktywizujgcej internaute
do konkretnego dzialania, przy czym cel i dzialanie sg ze sobg $cisle zwigzane.
Do osiggniecia celu prowadzg, sktadajgce sie na wiekszg calosé, pojedyncze
dzialania internautéw, kazdg takg czynnos¢ internauty zas uzyskuje sie
za sprawg wielu czynnikow, chwytow jezykowych, konkretnych zabiegow
i technik, ktore starano sie opisa¢ w zaprezentowanym artykule.
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Streszczenie

Celem autorki artykutu jest podjecie refleksji na temat krotkich form internetowych,
petniacych istotng funkcje — majg one bowiem za zadanie zachecaé internautéw do ogol-
nie rozumianego klikniecia. Formy te sg rodzajem zapowiedzi, stuzg do wprowadzania
internauty do bardziej rozbudowanych form uzytkowych funkcjonujgcych w Internecie
lub zapraszajg do uczestnictwa w mediach. Mowa na przyktad o tekstach sktaniajgcych
do subskrypcji newslettera lub o samych formularzach zapisu czy wreszcie o tekstach
zapraszajacych na dany profil w mediach spotecznosciowych. W opracowaniu analizowane
sg zabiegi jezykowe stosowane w tego typu komunikatach, w kregu zainteresowan jest
rowniez to, w jaki sposob owe zabiegi mogg przekladac sie na reakcje uzytkownikow.

About the Short Internet Forms Encouraging to Click
Summary

The aim of the author of this paper is to presents short Internet forms encouraging
Internet users to click. These forms could be an announcement, to lead to more
expanded texts or online usage forms; also to invite participation in the media, e.g.
newsletter subscriptions, registration forms and texts leading to a profile on social media.
The paper analyses language treatments and how they affect receiver reactions.
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Wstep

Prasa stanowi swego rodzaju ilustracje zjawisk
1 procesow, zachodzacych gtownie na ptaszczyznie
spolecznej, kulturalnej, politycznej, obyczajowej
i ekonomicznej. Dla praktykow zycia publicznego
»jest srodkiem osiggania celow edukacyjnych,
oswiatowych, marketingowych, propagando-
wych oraz politycznych”. Dla dzialaczy gospo-
darczych zas jest zazwyczaj zrodtem dochodow
finansowych oraz prestizu.

(Kowalczyk 1999: 5)

Celem napisania ponizszego artykulu jest zaprezentowanie rynku prasy
16dzkiej. W centrum zainteresowan badawczych znalazlo sie czasopismiennic-
two ukazujgce sie wytacznie na terenie tego miasta. Publikacja ma charakter
przyczynkarski i skupia sie jedynie na zarysowaniu procesu przeobrazen
i stanu prasy wspotczesnej w Lodzi. Nalezy takze dodac, ze material badawczy
do 1994 roku zostat przejety bez zmian z tekstow autorow zaprezentowanych
w dalszej czesci artykutu. Czasopisma objete szczegotowa analizg po tym okresie
nie byly przedmiotem wczesniejszej refleksji naukowe;.

Sposrod wielu metod i technik badawczych, ktorymi positkowano sie podczas
pisania artykulu, na szczegblng uwage — ze wzgledu na tak skonstruowany
temat — zastluguje metoda historyczna. Dzigki jej zastosowaniu mozliwe byto
przede wszystkim uporzadkowanie chronologiczne i tematyczne prasy wycho-
dzacej na terenie Lodzi oraz osadzenie jej analizy i okreslenie statusu w kon-
kretnych okolicznosciach historycznych i towarzyszacych im uwarunkowaniach
spotecznych, politycznych, ustrojowych, ekonomicznych i kulturalnych. Kolejng
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wykorzystang technikg byta metoda instytucjonalna, ktéra umozliwia badanie
prasy lokalnej z perspektywy jej fundamentéw prawnych oraz postrzeganie jej
dzialalnos$ci w kategoriach pewnego typu instytucji lokalnego komunikowania
spotecznego. Fundamentalng metoda zastosowang podczas opisu i charakte-
rystyki todzkiej prasy byta analiza jej zawartosci, co nie sprowadza sie tylko
do identyfikacji tematyki, metody oraz formy przekazu, ale znacznie szerzej
obejmuje miedzy innymi zwigzki przekazu z formg, ekonomig, motywacjami
o charakterze polityczno-Swiatopogladowym (obyczaje, religia itp.).

W trakcie pisania artykutu korzystano gtéwnie z opracowan autoréw zaj-
mujacych sie prasg lokalng oraz komunikowaniem lokalnym. Wsréd nich zna-
lazly sie: Prasa tédzka po IT wojnie Swiatowej. Szkic bibliograficzny Wieslawy
Kaszubiny (1992); Nowa prasa tédzka (1989-1994) Andrzeja Drozdza (1996);
Polskie media lokalne i sublokalne 1989—-1999 Wiodzimierza Chorazkiego (1999:
59-82); Polska prasa lokalna. Typologie i spoteczne funkcjonowanie Mariana
Gieruli (2000); Prasa lokalna w wojewédztwie poznanskim w latach 1989-1998
Ryszarda Kowalczyka (1999) oraz Wczoraj i dzis prasy lokalnej w Polsce (2002)
i Rynek prasy lokalnej w Wielkopolsce 1990-2010. Studium medioznawczo-po-
litologiczne (2010) tego samego autora.

Postugiwano sie takze internetowym katalogiem bibliografii regionalnej
opracowanej przez Biblioteke im. Marszatka Jozefa Pitsudskiego w Lodzi.
Bazy tworzone sg w Dziale Zbioréw i Bibliografii Regionalnej Wojewodzkiej
i Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Jozefa Pitsudskiego w Lodzi od 1993 roku.
Wprowadzane sg do nich na biezgco opisy artykulow z gazet i prasy lokalnej,
ktore znajdujg sie w posiadaniu Bibliotekil. Waznym zrédlem sa tez Materiaty
do bibliografii wydawnictw ciggtych Lodzi i wojewodztwa tédzkiego za lata
1999-2005 (Staniewicz-Wolowiec 2007).

Poczatki prasy l6dzkiej?

W pierwszej potowie XIX wieku okresem pomysinosci w rozwoju Lodzi byt
przetom lat trzydziestych i czterdziestych, kiedy miasto stalo sie najpowaz-
niejszym osrodkiem widkienniczym w Polsce, a liczba jego ludnosci wzrosta
trzykrotnie (do 20 150 os6b) w stosunku do 1830 roku (Lewicki 1971: 138). Pu-
blicysci tamtego okresu pisali wowczas o ,eksplozji” Lodzi (Lewicki 1971: 138).
Rozbudowujgce sie przedsiebiorstwa przemyslowe przyciggaly imigrantow
z zagranicy (gtownie z Saksonii i Czech), a z ziem Krolestwa rzemieslnikow

1 Baza Regionalna zawiera literature do roku 2001. Materialy za lata 20022003 znajduja
sie w bazie Regionalna 2. Skumulowana baza Regionalna, Regionalna 2, materiaty od r. 2004
sg dostepne jako Regionalna 3” (Bibliografia Regionalna 2017). Ze wzgledu na brak klasyfikacji
rzeczowej w opisie dokumentow sprzed 2004 roku zalecane jest korzystanie z baz Regionalna
i Regionalna 2.

2 7 powodu ograniczonych ram niniejszego opracowania wiekszo§é analizowanych zjawisk
zostanie jedynie zasygnalizowana. Autorka szerzej przedstawita fakty dotyczace historii 16dzkiej
prasy w innych publikacjach.
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i chlopow (Lewicki 1971: 121). L.6dz stala sie po Warszawie najludniejszym osrod-
kiem przemystu bawelnianego w kraju. Miasto w drugiej potowie XIX wieku
miato charakter wielonarodowosciowy, a zadna z zamieszkujgcych go nacji nie
miala wyraznej przewagi liczebnej. Byli to Polacy, Niemcy, Zydzi i Rosjanie
(Lewicki 1971: 125). Polacy — w ogromnej wiekszo$ci robotnicy przemystowi,
w duzym stopniu analfabeci — nie widzieli potrzeby wydawania lokalnego
pisma. Dopiero pod koniec 1863 roku, z inicjatywy miejscowego Niemca, Jana
(Johanna) Petersilgego, ukazat sie pierwszy tytul prasowy ,Lodzer Anzeiger
— Lodzkie Ogloszenia”. Byla to gazeta dwujezyczna, publikowana w jezyku
polskim oraz niemieckim. Sktadala sie¢ glownie z komunikatow i rozporzgdzen
wtadz rosyjskich (Walicki 1999: 12). W 1865 roku Petersilge zmienil tytul na
,Lodz Zeitung — Gazeta Lodzka”, zwiekszyt czestotliwo$¢ pisma i wzbogacit jego
tres¢. W 1880 roku, aby pozyskac polskich czytelnikow, niemiecki wydawca
wprowadzit staty dziat polski ,,Kronika”, przeksztatcony w kwietniu 1881 roku
w samodzielny dodatek tygodniowy pt. ,Gazeta Lodzka”. Ta namiastka prasy
istniala do 1881 roku. Miala ona ogromne znaczenie, bowiem dawata mozliwos$¢
wypowiadania sie polskiej inteligencji w miejscowej prasie. Stala sie takze
bezposrednim poprzednikiem ,Dziennika Lodzkiego” (Walicki 1999: 12-13).
Pierwszy numer tej gazety, noszacej tytut ,Dziennik Lodzki/pismo przemysto-
we, handlowe i literackie”, pojawil sie z datg 25 grudnia 1883 roku. Redakcja
okreslita swoje zalozenia nastepujgcymi stowami: ,»Dziennik Lodzki« musi by¢
zgota odmiennym od celow i zakresu wydawnictw prowincjonalnych. Dziennik
ten musi by¢ wyrazem zycia i potrzeb miejscowych mieszkancow” (Od redakcji).
Pismo byto gazetg silnie zwigzang z Lodzig i jej mieszkancami. Pojawiaty sie
w nim informacje miejskie, dotyczace zatrudnienia, budownictwa i problemow
mieszkaniowych. Drukowano w nim tez artykuly propagujace réwnouprawnienie
kobiet w spoleczenstwie, zwracano uwage na ogromne znaczenie wyksztalcenia,
znajomosci literatury, jezykow obcych.

W Lodzi od 1887 roku wychodzit takze ,,Rozwdj”, a od 1899 roku ,Goniec
Lodzki”. Dzienniki te publikowaty informacje dotyczace spraw lokalnych,
kronike ekonomiczng, oSwiatowg, kulturalng, korespondencje z terenu oraz
lokalne ogloszenia i odcinek powiesciowy. Nie mozna poming¢ tez zatozonego
w 1906 roku ,,Kuriera Lodzkiego”. Byta to najpowazniejsza gazeta informacyjna,
jednak zostala zawieszona przez cenzure w 1911 roku. Pézniej pismo ukazywato
sie pod zmienionym tytutem ,Nowy Kurier Lodzki” (Kmiecik 1976: 89).

W sumie w latach 1905-1914 wydawano w Lodzi 40 czasopism, 12 rosyjskich
i kilka niemieckich. Nalezaly do nich pisma partii politycznych (np. Polskiej
Partii Socjalistycznej — Lewicy) oraz czasopisma satyryczno-humorystyczne
(np. ,Filtr”) (Mikosz 2006a: 16).

Kolejne istotne zmiany na l6dzkim rynku prasowym nastapity po 1945 roku.
Byty one zwigzane z przeobrazeniami w systemie prasowym, zachodzgcymi
w nastepstwie przejecia przez panstwo drukarn i gospodarki prasowej. Wpro-
wadzono cenzure prewencyjna, a od 1945 roku dziatal Gtéwny Urzad Kontroli
Prasy, Publikacji i Widowisk (Siuda 2009: 72). Przestaly wychodzi¢ gazety
prywatne, wydawaniem prasy zajal sie miedzy innymi zalozony w 1944 roku
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Instytut Prasy Spoldzielni Wydawniczo-Oswiatowej (Milczarek 2010: 30).
Wraz ze zmianami politycznymi w latach 1947-1953, z eliminacjg opozycji
i umacnianiem sit rzadéw komunistycznych, nastepowala centralizacja syste-
mu prasowego na wzor sowiecki. Robotnicza Spoétdzielnia Wydawnicza ,Prasa”
(RSW , Prasa”), polgczona w 1948 roku z wydawnictwem prasowym ,Wiedza”,
w 1950 roku przejela prase ,,Czytelnika”, tworzac rok pozniej Przedsiebiorstwo
Kolportazu Prasy i Ksigzki ,,Ruch” (Milczarek 2010: 32-33).

W latach 1945-1949 1.6dz byta jednym z wazniejszych oSrodkow prasowych
w Polsce. W pierwszych kilkunastu miesigcach tego okresu stanowita krajowe
centrum prasowo-wydawnicze. W tym czasie ksztaltowalo sie takze nowe oblicze
Srodowiska dziennikarskiego. L.odzcy dziennikarze czynnie wspierali wprowa-
dzane reformy spoteczne i gospodarcze. Ponadto 16dzki oSrodek dziennikarski
spetniat role bazy dla przedsiewzie¢ majgcych na celu zorganizowanie prasy
w innych miastach, miedzy innymi w Bydgoszczy i Gdyni (Mikosz 2006b: 127-128).

Po opuszczeniu Lodzi przez wojska hitlerowskie (19 stycznia 1945 roku)
powstala pierwsza polska gazeta ,Wolna L6dz”3. Najwczesniej, bo juz w lutym
(0od 1 do 10 lutego 1945 roku) ukazalo sie dziesie¢ numerow ,czytelnikowskiego”
,Dziennika L.odzkiego” pod redakcjg lekarza i dziennikarza Anatola Mikutki
(po przerwie ,,Dziennik Lodzki” zostat wznowiony 6 lipca 1945 roku). Trzecig
z kolei t6dzkg gazetg byt ,Glos Robotniczy”, pismo Polskiej Partii Robotniczej
(PPR) wychodzace od 20 kwietnia 1945 roku pod redakcjg Edwarda Uzdan-
skiego. Pod koniec tegoz roku pojawit sie ,,Kurier Popularny. Organ Polskiej
Partii Socjalistycznej” (ukazywal sie od 27 pazdziernika 1945 roku do grudnia
1948 roku), a t6dzka popotudniéwka ,Express Ilustrowany” zaczeta wychodzic
od 17 stycznia 1946 roku pod redakcjg Konstantego Bogustawskiego. Dopiero
10 kwietnia 1948 roku zaczeto wydawac ,1.0dzki Dziennik Ludowy”, gazete
Stronnictwa Ludowego (SL), jako mutacje ,,Dziennika Ludowego”; pismo wy-
chodzito do 15 listopada 1949 roku.

Oprocz wymienionych powyzej tytulow ukazywaly sie w Lodzi rowniez
centralne pisma codzienne. Nalezaly do nich: ,Glos Ludu” PPR-u (w Lodzi
wydawany od 14 marca 1945 roku do czerwca 1945 roku), ,Rzeczpospolita”,
redagowana przez Jerzego Borejsze (w Lodzi od 5 lutego do 7 lipca 1945 roku),
a takze ,Polska Zbrojna”, wowczas dziennik Ludowego Wojska Polskiego
(w Lodzi od 22 lutego 1945 roku do 2 wrzesnia 1946 roku) (Kaszubina 1992: 83).
Ponadto w tym okresie rozwijalo sie czasopiSmiennictwo todzkie. W latach
1945-1946 pojawilo sie w miescie okoto 50 tytulow czasopism. W 1947 roku
Lodz w skali ogdélnokrajowej uplasowala sie na trzecim miejscu po Warszawie
i Krakowie — wydawano tu okoto 64 tytutow, w 1948 roku — okolo 69 tytutow
czasopism (Kaszubina 1992: 83).

Wsroéd pozostalych periodykéw mozna wyroznic: czasopisma o tresci ogolnej,
tygodniki i dwutygodniki (np. ,,L.6dzki Tygodnik Demokratyczny”); czasopisma
zwigzane z przemyslowym charakterem miasta (np. ,Przemyst Papierniczy”);
licznie pojawialy sie takze czasopisma zwigzane z nowo powstatymi oSrodkami

3 Wydano szes$¢ numeréw tej gazety.
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naukowymi — uczelniami wyzszymi, instytutami naukowymi, towarzystwami
naukowymi (np. ,Prace Polonistyczne”); czasopisma literackie, kulturalno-
-spoteczne, zwigzane z muzyka, teatrem, filmem, filatelistyka (np. ,Ksigz-
ka i Kultura”); czasopisma pedagogiczne (np. ,Miesiecznik Pedagogiczny”)
oraz czasopisma dla dzieci i mlodziezy; czasopisma wydawane przez lekarzy
(np. ,,Na Strazy Zdrowia”); czasopisma spoéldzielcze i zwigzkowe (np. ,,Pracow-
nik Spoldzielczy”), a takze czasopisma humorystyczne (np. ,Karuzela”). Osob-
ng, dos¢ liczng grupe stanowily rowniez czasopisma spotecznosci zydowskiej
(np. ,Arbeter Cajtung™) (Kaszubina 1992: 83—85).

Transformacja ustrojowa

Zakres transformacji, jakim ulegla prasa po 1989 roku, odpowiadat gtebokosci
przemian politycznych w Polsce w tym okresie. W 1990 roku uchwalono nowe re-
gulacje prawne zwigzane z wydawaniem prasy: zniesiono cenzure i zlikwidowano
Glowny Urzad Kontroli Prasy, Publikacji i Widowisk. Dotychczasowy licencyjny
system prasowy zamieniono na rejestracyjny. Warunkiem ukazywania sie pisma
zaczela byc¢ sagdowa rejestracja, co przyspieszyto zaktadanie nowych tytulow,
o ktorych egzystencji zaczal decydowac rynek. Na mocy uchwaty sejmowe;j roz-
wigzano takze koncern partyjno-panstwowy RSW ,Prasa — Ksigzka — Ruch”,
likwidujgc przy tym monopol panstwa w dziedzinie kolportazu, a publikowane
przez RSW pisma zostaly sprzedane spétkom nalezagcym do wydawnictw pol-
skich i zagranicznych (Przybysz-Stawska 2012: 43). Dzigki tym zmianom prasa
w Polsce, po raz pierwszy od 1945 roku, zyskala mozliwos¢ w pelni swobodnego
rozwoju i ekspresji.

Nowego charakteru nabraty tytuly wydawane przed 1989 rokiem, w ktorych
doszto do zasadniczych zmian w sktadach redakcji. Na ten proces naltozyta sie
wymiana pokoleniowa, ktorej efektem bylo znaczne odmlodzenie srodowiska
dziennikarskiego. Zrezygnowali z wykonywania zawodu badz przestali odgrywac
znaczacg role publicysci lojalni wobec wladzy komunistycznej. Jak podkresla
Lucyna Szot, ,Proces koncentracji kapitalu, komercjalizacji rynku mediow
znaczgco wplynely na nowe postrzeganie funkgji dziennikarza, poprzez odejscie
od prob ideologicznego budowania spoteczenstwa z ich udzialem, a bardziej roli
dziennikarza — przewodnika opisujgcego i ulatwiajgcego zrozumienie rzeczy-
wistosei” (Szot 2010: 147).

Po 1989 roku powstawal rynek prasy zréznicowany politycznie i merytorycz-
nie. Zaczely na nim dziatlaé prawa popytu i podazy, co doprowadzito do zjawiska
konkurencji (Szot 2010: 156). Wymusito to na wydawcach dostosowanie sie do
gustow i oczekiwan czytelnikow, uatrakcyjnienie tresci i formuty graficzne;.
Konsekwencjg zmian kulturowych w Polsce byto pojawienie sie¢ komercyjnej prasy
masowej (jak np. ,,Super Express”) opartej na pomysle tabloidow, a takze innych

4 W tlumaczeniu na jezyk polski — ,Gazeta Robotnicza”.
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pism sensacyjnych i erotycznych, odwolujacych sie do czytelnika oczekujgcego
niewybrednej rozrywki. Efektem ich istnienia stata sie wulgaryzacja przekazu
i brutalizacja jezyka (jako przyktad mozna przywotaé¢ tygodnik ,Nie” Jerzego
Urbana). Z drugiej jednak strony ukazywaly sie eleganckie magazyny ilustro-
wane (np. ,Twoj Styl”, ,Pani”), adresowane do Srodowisk lepiej sytuowanych.
Poza tym pojawilo sie wiele pism zwigzanych z nowymi partiami i ugrupowa-
niami politycznymi, miedzy innymi ,,Stowo Narodowe” (Stronnictwo Narodowe),
»Sprawa Polska” (Zjednoczenie Chrzescijansko-Narodowe), ,,Najwyzszy Czas!”
(Unia Polityki Realnej), ,Gazeta Polska” (Srodowiska centroprawicowe). State
grono odbiorcow zyskala rowniez prasa katolicka, w tym ,Niedziela” (Czestocho-
wa) 1 ,,Gos¢ Niedzielny” (Katowice). W latach dziewieédziesigtych dynamicznie
rozwijala sie takze prasa sublokalna. Wydawana byta przez osoby prywatne,
samorzgdy gminne, organizacje spoleczne, parafie (Bajka 2000: 95).

Konsekwencjg transformacji byt takze wzrost znaczenia prasy lokalnej
i regionalnej® (Michalczyk 2000: 162-163). Trudno przecenié doniostosé roli, jaka
spelniala ona w tamtym czasie w budowaniu §wiadomego i odpowiedzialnego
spoleczenstwa obywatelskiego. Jej burzliwy rozwoéj po 1989 roku® stanowi sukces
polskiej demokracji, w ktorej rozwoj niezalezne gazety wnoszg olbrzymi wklad.
W pierwszej polowie lat dziewiecdziesigtych wydawano siedem dziennikow
regionalnych, co bylo ,[...] zjawiskiem bezprecedensowym i szybko przerodzito
sie w walke o przetrwanie” (Sonczyk 2005: 15). Oprocz tytulow wydawanych
przed 1989 rokiem (,Gazeta Krakowska”, ,Dziennik Polski” i ,Echo Krakowa”)
wérod tych tytulow znalazly sie tez: krakowska mutacja ,,Gazety Wyborczej”
(od 1990 roku), ,Depesza” (1990-1991), ,,Czas Krakowski” (1990-1992) i ,,Ma-
lopolski Nowy Swiat” (1992-1993).

Rownie dynamicznie zmieniat sie rynek regionalnych dziennikéw todzkich.
Przeobrazenia systemowe, ktore miaty miejsce w Polsce w 1989 roku, przyczy-
nity sie takze do transformacji prasy t6dzkiej. Przed 1989 rokiem ukazywaty
sie: ,,Glos Robotniczy” (od 1990 roku pod tytutem ,,Glos Poranny”; wychodzit do
1994 roku), ,,Dziennik Lodzki” i ,Express Ilustrowany”. Pojawity sie tez nowe
pisma: l6dzka mutacja ,Gazety Wyborczej”, ,Wiadomosci Dnia” (od 2000 roku
— polaczone z ,Dziennikiem Lodzkim”), ,Kurier Ilustrowany” (od 1992 roku),
,Nowy Swiat z Piotrkowskiej” (1992-1993), }6dzkie wydanie ,Super Expressu”
(od 1992 roku) (Drozdz 1996: 169-174).

5 Zasadniczym efektem procesu transformacji ustrojowo-medialnej jest uksztaltowanie sie
systemu medialnego, ktory mozna opisaé¢ za pomocg trojkata rownobocznego, u podstawy ktorego
leza dominujace ilosciowo media lokalne. W Srodkowej czesci znajdujg sie media regionalne,
a na szczycie — media ogolnokrajowe.

6 1 stycznia 1989 roku w Polsce ukazywalo sie oficjalnie zaledwie od 370 do 390 periodykéw
lokalnych, dekade pozniej bylo ich okoto 2,5 tysigca (Chorgzki 1999: 60-67).
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Wspolczesna prasa 16dzka. Kryterium zasiegu oddzialywania
oraz pelnione funkcje

Lodzcy czytelnicy otrzymujg bogatg oferte tytulow prasowych o charakterze
ogolnopolskim, regionalnym, lokalnym i sublokalnym. Kryterium zasiegu od-
dzialywania (rozpowszechniania) prasy zwigzane jest z miejscem wydawania,
redagowania, obszarem kolportazu i trescig pisma (Dziki i Chorgzki 2000: 122).
Wsrod omawianych tytulow sg zaréwno dzienniki, jak i czasopisma nalezace
do prasy ogolnopolskiej. Pisma te majg zasieg ogolnokrajowy, bez wzgledu na
to, czy ich redakcje znajdujg sie w centrum administracyjnym kraju (Maslanka
1976: 167). Spelniajg one nastepujace funkcje: informacyjng, wychowawcza,
rozrywkows, polityczna, spoleczng, intencjonalng, organizacyjna, propagan-
dowa, agitacyjna i kontrolng (Maslanka 1976: 87—88).

Wsrod omawianych czasopism znajdujg sie ponadto pisma regionalne,
ktore swym obszarem nadawania obejmujg wojewodztwo todzkie (Bednarek
i Mielzynska 2010: 269). Ogolem w wojewodztwie sg obecnie 44 miasta, przy
czym warto zaznaczyc¢, ze zdecydowana wiekszos¢ z nich (okoto 75%) zalozona
zostala bardzo dawno temu i swe poczatki odnalez¢ moze w ostatnich dwoch
stuleciach $redniowiecza. Wérod owych 44 miast (z ktorych pie¢ uzyskalo
— a najczesciej odzyskalo — prawa miejskie w ostatnim trzydziestoleciu) zde-
cydowanie przewazajg niewielkie miejscowosci: w 13 miasteczkach mieszka
do 5 tys. 0sob, a w kolejnych o$miu — od 5 do 10 tys. oséb. W grupie miejsco-
wosci liczacych od 10 tys. do 20 tys. mieszkancow znajduje sie siedem miast,
w kolejnych pieciu mieszka od 20 tys. do 30 tys. osob, za$ w trzech nastepnych
—od 40 tys. do 50 tys. Miastami duzymi, jak na warunki regionu, sg te z lud-
noscig powyzej 50 tys. — miast takich jest szesé (Lodz, Piotrkow Trybunalski,
Pabianice, Tomaszéw Mazowiecki, Belchatow i Zgierz), przy czym stolica regionu
jest dziewieciokrotnie wigksza od nastepnego w kolejnosci miasta (Szukalski
2016: 1-2). Nalezy tez podkresli¢, ze wojewodztwo todzkie jest bardzo zroznico-
wane pod wzgledem poziomu urbanizacji poszczegdlnych powiatow. Wsrod nich
znajdujg sie: betchatowski, poddebicki, brzezinski, radomszczanski, kutnowski,
rawski, taski, sieradzki, teczycki, skierniewicki, lowicki, tomaszowski, t6dzki
wschodni, wielunski, opoczynski, wieruszowski, pabianicki, zdunskowolski,
pajeczanski, zgierski oraz piotrkowski (Szukalski 2016: 1).

Prasa regionalna, co podkresla Sylwester Dziki, ,[...] jest to kategoria nie-
zwigzana z podzialem administracyjnym, lecz odnosi sie¢ do pewnego podzialu
etnograficznego, majgcego wspolne cechy kulturowe, gospodarcze” (Dziki
i Chorgzki 2000: 121). Spelnia ona kilka waznych funkcji — glownie pomaga
w upowszechnianiu wynikéw badan naukowych, uzupelniajgc tym samym
prase specjalistyczng. Aktywizuje takze srodowiska lokalnych regionalistow
amatorow, wnoszgcych cenng wiedze o charakterze przyczynkarskim do po-
znania przeszltosci poszczegolnych miast i obszaréw, wzbogacajgc tym samym
dorobek badaczy profesjonalistow. Utrwala w kronikarskim zapisie aktualne
zycie spoleczne, polityczne, gospodarcze i kulturalne, stajgc sie w ten sposob
jednym z posrednich zrodet dla przyszltych badaczy (Dziki i Chorazki 2000: 129).
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Rocznik Statystyczny Wojewodztwa L.odzkiego podaje, ze w Lodzi wychodzito:
* w 2012 roku — 258 tytulow gazet i czasopism, w tym:
— raz w tygodniu — 23 tytuly,
— od dwoch do szesciu razy w tygodniu — 1 tytutl,
— raz w miesigcu — 39 tytutow,
— od dwoéch do trzech razy w miesigcu — 8 tytutow,
— raz na dwa miesigce — 22 tytuly,
— raz w kwartale — 68 tytulow,
— raz w poétroczu — 18 tytulow,
— raz w roku — 28 tytutow,
— nieregularnie — 51 tytulow;
* w 2013 roku — 240 tytulow gazet i czasopism, w tym:
— raz w tygodniu — 20 tytulow,
— od dwoch do szesciu razy w tygodniu — 2 tytuty,
— raz w miesigcu — 35 tytutow,
— od dwoéch do trzech razy w miesigcu — 6 tytutow,
— raz na dwa miesigce — 19 tytulow,
— raz w kwartale — 59 tytulow,
— raz w poétroczu — 19 tytulow,
— raz w roku — 32 tytuly,
— nieregularnie — 48 tytulow;
* w 2014 roku — 289 tytulow gazet i czasopism, w tym:
— raz w tygodniu — 26 tytulow,
— od dwoch do szesciu razy w tygodniu — 2 tytuty,
— raz w miesigcu — 46 tytutow,
— od dwoch do trzech razy w miesigcu — 4 tytuly,
— raz na dwa miesigce — 16 tytulow,
— raz w kwartale — 73 tytuly,
— raz w potroczu — 24 tytuty,
— raz w roku — 53 tytuly,
— nieregularnie — 45 tytulow;
* w 2015 roku — 257 tytulow gazet i czasopism, w tym:
— raz w tygodniu — 31 tytulow,
— od dwoch do szesciu razy w tygodniu — 2 tytuty,
— raz w miesigcu — 46 tytutow,
— od dwoch do trzech razy w miesigcu — 3 tytuly,
— raz na dwa miesigce — 17 tytulow,
— raz w kwartale — 64 tytuly,
— raz w potroczu — 18 tytulow,
— raz w roku — 28 tytutow,
— nieregularnie — 48 tytulow (Cmela i in. 2016: 249).

Lodzianie w ofercie majg tez tytuly prasy lokalnej. Prasa ta wigze sie Scisle
z aktualnym podzialem administracyjnym kraju (Dziki i Chorgzki 2000: 121).
Prase lokalng okreslajg nastepujace kryteria: zasieg oddzialywania, miejsce
wydania i redagowania, faktyczny obszar kolportazu, tre$¢ pisma oraz pro-
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blematyka skoncentrowana na lokalnosci (Bednarek i Mielzynska 2010: 270).
Do funkgcji prasy o tym zasiegu zalicza sie: dostarczanie wszechstronnej,
biezacej informacji lokalnej, kontrolowanie wladz lokalnych, promowanie ini-
cjatyw lokalnych, pelnienie roli trybuny spotecznosci lokalnej, integrowanie
srodowiska lokalnego, ksztattowanie lokalnej opinii spotecznej, ksztaltowanie
opinii spoteczenstwa, wspieranie lokalnej kultury, integracje spolecznosci
w strukturach lokalnych i ponadlokalnych, promowanie malej ojczyzny. Ponad-
to prasa ta przyczynia sie do edukacji ekonomiczno-gospodarczej spotecznosci
lokalnej, pelni funkcje reklamowo-ogloszeniowg (pismo jako $rodek promocji
dla lokalnych firm i przedsiebiorstw) oraz rozrywkowa (Dziki i Chorazki 2000:
130-131). Ryszard Kowalczyk wymienia takze funkcje mobilizacyjng (wplywa-
nie na che¢ sprawowania wladzy na wlasnym terenie, ksztaltowanie lokalnej
demokracji) (Kowalczyk 2002: 517).

Nalezy podkreslic, ze tematyka prasy lokalnej ogniskuje sie na zyciu okre-
Slonych terytorialnie, szczegolnych wspodlnot, zwigzanych ze sobg nie tylko
sgsiedztwem i uksztaltowanymi na tej podstawie formalnymi zwigzkami
terytorialno-komunikacyjnymi oraz administracyjno-prawnymi, tradycjg
czy powigzaniami spoteczno-ekonomicznymi, kulturalnymi, religijnymi, lecz
przede wszystkim charakteryzujacych sie uformowang na tej podstawie swo-
istg wiezia, ktorg mozna nazwac spoteczng wiezig lokalng, mikroregionalng
(subregionalng), regionalng (Gierula 2000: 32—33). Wlasnie te ,[...] spoteczne
wiezi lokalne, jak i towarzyszgca [...] mentalno$¢ lokalna sg wyznacznikami
i zaréwno elementami swoistego klimatu spotecznego” (Kowalczyk 2010: 91).
Prasa lokalna odpowiada gtéwnie na potrzeby i zainteresowania miejscowego
czytelnika i w zwigzku z tym ukazuje sie na obszarze relatywnie jednorodnym,
czyli w miastach, gminach, powiatach, parafiach, osiedlach, wsiach. Do prasy
lokalnej zalicza sie tez periodyki zakladowe, akademickie, szkolne, pisma srodo-
wiskowe i specjalistyczne, kolportowane na okreslonym terytorium, dla ktérych
witasciwym odniesieniem zwykle nie jest wiez terytorialna, lecz wiez mentalna,
srodowiskowa, kulturowa, narodowa, etniczna, religijna, ktora tgczy odbiorcow
(Kowalczyk 2010: 92). W konsekwencji uwarunkowan tematycznych mozna
mowic o prasie lokalnej ogélnoinformacyjnej (uniwersalnej, roznotematycznej,
skierowanej potencjalnie do kazdego odbiorcy), prasie lokalnej specjalistycznej
(monotematycznej, przeznaczonej dla okreslonej kategorii zawodu, branzy)
oraz prasie lokalnej Srodowiskowej (wyrazajgcej zainteresowania, potrzeby
i interesy okreslonego srodowiska spotecznego) (Kowalczyk 2010: 93). Nale-
zy tez dodac, ze: ,[...] tytuty prasowe o zasiegu lokalnym nie ograniczajg sie
do wiernego przedstawiania wydarzen. Czesto wywierajg istotny wplyw na
opinie publiczng, ksztaltujg, a niejednokrotnie modelujg nastroje spoteczne,
postawy i zachowania poszczegolnych osob, grup, kregéw spotecznych. Pisma
lokalne mogg wiec aktywizowaé i mobilizowaé spotecznosci lokalne lub prze-
ciwnie — petryfikowaé zastany i okreslony tad” (Kowalczyk 1999: 6).

Lodzianom oferowane sg tez tytuly prasy sublokalnej. Ich zakres ogranicza
sie do jednej lub kilku gmin, a takze do jednego miasta lub nawet jego czesci
(Bednarek i Mielzynska 2010: 273). W obrebie sublokalnego rynku prasowego
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wyroznia sie prase samorzgdowa, dzielnicowg oraz Srodowiskowg (to prasa
treSciowo i przestrzennie zwigzana z miejscem zamieszkania lub pracy od-
biorcow) (Bednarek i Mielzynska 2010: 274). Prasa sublokalna, jak podkreslaja
Ignacy S. Fiut i Marcin Habryn, ,[...] jest najczesciej w petni subiektywizowana
przez instytucje publiczne i municypalne, jest odbierana bardziej lub mniej
oficjalnie jako ich organy prasowe. Nie ma ona ani wigkszego zasiegu, a wiec
nie budzi specjalnego zainteresowania potencjalnych reklamodawcow, gdyz
jej czytelnictwo i nakltady sg stosunkowo niewielkie” (Fiut i Habryn 2002: 94).
Wsrod spetnianych przez nig funkcji mozna wyroéznic¢ funkcje: informacyjna,
rozrywkowg, propagandowsg i agitacyjna.

Typologia prasy ukazujacej sie na terenie Lodzi

Podziatu prasy, ktora wychodzi obecnie na terenie Lodzi, mozna dokonac,
kierujac sie typologia zaproponowang w 1996 roku przez Andrzeja Drozdza.
Badacz wyodrebnil nastepujace kategorie:
® pisma o tresci og6lnej;

* pisma o tematyce politycznej (wSréd nich miedzy innymi pisma zwigzkow
zawodowych i organizacji — mtodziezowych, kombatanckich, partii politycz-
nych);

¢ pisma kulturalno-obyczajowe (wsréd nich pisma: kulturalno-spoteczne, edu-
kacyjno-hobbystyczne, satyryczne, naturystyczno-hobbystyczne, mlodziezowe
i szkolne, telewizyjne, informatory kulturalne i biuletyny organizacji i stowa-
rzyszen kulturalnych);

¢ inne (miedzy innymi pisma: po§wiecone kulturze fizycznej i sportowi, o tresci
fachowej i zawodowej, o tematyce biznesowo-gospodarczej, o tematyce me-
dycznej, o tresci religijnej, o tresci popularnonaukowej i naukowej, a takze
prase nauczycielska).

Nalezy jednak podkresli¢, ze przywolany powyzej podzial byt jedynie inspi-
racjg do przeprowadzenia badan i klasyfikacja zaproponowana przez autorke
prezentowanego opracowania wiernie go nie odwzorowuje. Wynika to z faktu,
ze nie istniejg obecnie periodyki (np. pisma satyryczne, kombatanckie, natu-
rystyczne i ekologiczne, sportowe, erotyczne) zaliczajace sie do okreslonych
grup lub podgrup zaproponowanych przez A. Drozdza. Autorka wskazala tez
nowe kategorie czasopism, sg to: prasa prawnicza, rolnicza, poligraficzna,
pisma urzedowe, prasa parafialna oraz prasa darmowa. Nalezy jeszcze dodaé,
ze w Lodzi nie wychodzi prasa adresowana do 0s6b niepelnosprawnych i mniej-
szo$ci narodowych. Proponowana klasyfikacja czasopism wydawanych w Lodzi
jest zatem nastepujaca:

1. Pisma o tresci ogélnej.

2. Pisma polityczne.

3. Pisma kulturalno-obyczajowe.
4. Prasa kulturalno-spoteczna.
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. Prasa edukacyjno-hobbystyczna.

. Pisma mtodziezowe i szkolne.

. Pisma telewizyjne.

. Informatory kulturalne oraz biuletyny organizacji i stowarzyszen kultu-
ralnych.
9. Prasa sportowa.

10. Pisma o tematyce biznesowo-gospodarczej.

11. Pisma o tematyce medyczne;j.

12. Prasa religijna.

13. Pisma popularnonaukowe i pisma naukowe.

14. Pisma o tresci fachowej i zawodowe;j.

15. Pisma urzedowe.

16. Prasa parafialna.

17. Pisma organizacji i stowarzyszen.

18. Prasa darmowa.

1. Pisma o tresci ogolnej — do tej grupy mozna zaliczy¢ zaréwno dzienniki,
jak i inne periodyki. Trzeba jednak podkreslié, ze szczegolne migjsce zajmuje
tu prasa codzienna. Spelnia ona wiele waznych funkcji. Wsrod nich wyréznia
sie (Kowalczyk 2002: 24-26): prase codzienng informacyjng (informowanie
o biezacych wydarzeniach); opiniotworczg (ksztaltowanie pogladéw na dane
zdarzenie, sytuacje itp.); mobilizacyjno-emotywng (aktywne oddziatywanie na
zachowanie czytelnikow); socjalizacyjno-wychowawczg (prasa powinna uczyc,
wychowywac); kontrolng (kontrolowanie aparatu wladzy i jej poczynan); roz-
rywkowg (elementy dostarczajace rozrywki, jak rebusy, krzyzowki, horoskopy
— uatrakcyjniajg gazete, czasopismo); reklamowo-ogloszeniowa (pozwala czy-
telnikom zorientowac sie¢ w cenach, mozliwosciach, jakie daje im rynek oraz
w ofertach handlowych); emotywna (polega na zaspokajaniu potrzeb psycho-
spotecznych jednostek i zbiorowosci); ostrzegawczg (informuje o niebezpieczen-
stwach); nadania statusu spolecznego (Srodki masowego przekazu dostarczajg
czytelnikom informacji o réznych osobistosciach czy srodowiskach, nadajgc im
pozytywny lub negatywny wydzwiek).

Prasa codzienna nalezy do grona najbardziej poczytnych pism w miescie.
Dziennikami stanowigcymi podstawowy element l6dzkiego rynku gazet sg
,Dziennik Lodzki”, ,Express Ilustrowany” oraz 16dzki dodatek ,,Gazety Wybor-
czej”. Do tej grupy zaliczy¢ nalezy tez prase codzienna bezplatna’. ,Dziennik
Lodzki” jest najstarszym dziennikiem w miescie. Ma zasieg regionalny. Uka-
zuje sie w nastepujacych miastach: w Belchatowie, Kutnie, Leczycy, Lowiczu,
Piotrkowie Trybunalskim, Radomsku, Sieradzu, Skierniewicach, Tomaszowie
Mazowieckim, Wieluniu i Zdunskiej Woli. ,Polska Dziennik L6dzki” charakte-
ryzuje sie roznorodnoscig materiatéw informacyjnych i publicystycznych, dgzac
do pogodzenia perspektywy personalnej i teoretycznej. Ponadto w gazecie mozna
znalez¢ niewielkg, ograniczong do najwazniejszych tematow dawke informacji
z kraju i zagranicy.

3O Ot

7 Prasa bezplatna zostanie oméwiona w dalszej czesci artykutu.
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Drugg cieszaca sie popularnoscia gazeta codzienng jest ,Express Ilustro-
wany”. Jest to dziennik o charakterze lokalnym. Ukazuje sie od 1923 roku
(Staniewicz-Wolowiec 2007: 28). Zasiegiem obejmuje nastepujgce powiaty:
16dzki wschodni, pabianicki, zgierski, brzezinski (Express Ilustrowany 2018).
Obie gazety wydawane sg przez koncern prasowy Polskapresse. Ta gazeta
w bardziej wszechstronny sposob wigze czytelnika z zyciem miejskim i regio-
nalnym. Ma charakter zblizony do tabloidowego. Sposéb selekcjonowania
i prezentowania przez dziennikarzy faktow opiera sie na prostocie. Redakcja
pisma angazuje emocjonalnie swoich czytelnikow, stara sie ttumaczy¢ zjawiska
oraz akcentuje poczucie niepewnosci w codziennym zyciu lodzian. W dzienni-
ku dominujg kroétkie informacje o charakterze dramatycznym i sensacyjnym
(Worsowicz 2012: 112).

W miescie dostepna jest takze ,,Gazeta Lodzka. Codzienny dodatek Gazety
Wyborczej” (koncern Agora), czyli regionalny dodatek do ,,Gazety Wyborczej”,
ktory ukazuje sie od 1990 roku (Staniewicz-Wotowiec 2007: 31). To dziennik
bardziej ambitny w zakresie diagnozowania t6dzkich problemow. Trzeba jed-
nak podkresli¢, ze ,,Gazeta Wyborcza 1.0dz” nie dostarcza swoim czytelnikom
dostatecznie rozszerzonej i zréznicowanej informacji. Jej lektura stanowi raczej
punkt wyjscia do dalszych poszukiwan wiadomosci.

Jak podkresla Monika Worsowicz, ,Istotne znaczenie ma nie tylko ofero-
wana czytelnikom bogata, tematycznie zréznicowana informacja, ale przede
wszystkim ambitna publicystyka, wyznaczajaca perspektywe postrzegania
i wartosciowania problemoéw, ktorymi zyjg mieszkancy. Wydaje sie zatem,
ze na tamach »Gazety Wyborczej L.odZ«, »Polski Dziennika L.odzkiego« i »Expressu
Ilustrowanego« uda sie odnalezé dowody nie tylko zaangazowania dziennikarzy
w zycie todzkiej spotecznosci, ale i jej obraz utrwalany w wyobrazni mieszkan-
cow miasta” (Worsowicz 2012: 112).

Tak prezentujg sie wyniki czytelnictwa prasy codziennej w Lodzi
w 2017 roku® (Polskie Badania Czytelnictwa 2017):

e Dziennik Lodzki” — 13,3%;

¢ Express Ilustrowany” — 7,1%;

o Fakt” — 4,7%;

¢ Gazeta Wyborcza” — 3,7%;

* Super Express” — 2,9%;

* Przeglad Sportowy” — 1,6%;

¢ Nasze Miasto” — 1,2%;

* Rzeczpospolita” — 0,9%;

¢ Dziennik Gazeta Prawna” — 0,3%.

7Z przytoczonych powyzej danych wynika, ze najwiekszg poczytnoscig w mie-
Scie cieszy sie prasa lokalna (czyli ,Dziennik Lodzki” i ,,Express Ilustrowany”),

8 Wyniki Badania PBC za okres marzec 2017 — sierpien 2017 roku. Populacja: Polacy w wieku
15-75 lat. Wskaznik CCS: czytelnictwo cyklu sezonowego, jako odsetek respondentow, ktorzy
zetkneli sie z tytulem (czytali go badz przegladali) co najmniej raz w okresie cyklu sezonowego
tytulu. Wskaznik szerokiego zasiegu tytulu wskazujgcy, jaki procent populacji stanowig osoby,
ktore zetknely sie z tym tytulem chocby raz w okresie cyklu sezonowego.
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prezentujaca tematy zwigzane z zyciem Lodzi i okolic. Kolejne miejsce zajmuje
tabloid ,,Fakt”. Dziennik ten jest najpopularniejsza gazeta codzienng w Polsce.
Jego czytelnictwo w Polsce wynosi 10,7% (Kurdupski 2017). Na czwartym miejscu
uplasowala sie wspomniana ,,Gazeta Wyborcza”. Kolejno popularnoscig cieszg
sie tabloid ,Super Express”, ,,Przeglad Sportowy”, gazeta bezplatna ,Nasze
Miasto”, ,Rzeczpospolita” i ,Dziennik Gazeta Prawna”.

Do grupy pism o tresci ogélnej nalezg tez magazyny. Sg to czasopisma
ilustrowane, najczesciej tygodniki, o réznorodnej i urozmaiconej tresci, bogato
ilustrowane, wykorzystujgce kolorowe ilustracje. Jest to typ prasy o ograniczonej
czesciowo aktualnosci (a wiec o duzej amplitudzie periodycznosci), nieposiada-
jacej cech gazety (Maslanka 1976: 69). Zapoznajgc czytelnika z aktualnymi
wydarzeniami politycznymi, spotecznymi, gospodarczymi, a zwtaszcza szeroko
rozumiang problematyka kulturalng, magazyny szczegblng uwage poswiecajg
dostarczaniu rozrywki. Sg istotnym elementem zapelniania wolnego czasu.

Przyktadem czasopisma o tresci ogolnej ukazujacego sie w Lodzi jest tygo-
dnik ,Angora”. Jest to unikatowe pismo na polskim rynku prasowym — jedyny
w kraju przeglad prasy krajowej i Swiatowej (Owczarek 2012: 138). Pismo
wydawane jest od 1990 roku i posiada juz ugruntowang pozycje i liczaca sie
grupe stalych czytelnikow. Jest liderem na rynku sprzedazy wsrod tygodnikow
spoteczno-politycznych.

2. Pisma polityczne — pisma te mozna lgczy¢ z wyborami, na przy-
klad samorzgdowymi, prezydenckimi, parlamentarnymi (Drozdz 1996: 170).
Wychodzg bezptatnie. Przykladem jest ,1.0dz Zdanowskiej”. Celem pisma byto
przedstawienie prezydent Hanny Zdanowskiej w negatywnym Swietle przed
nadchodzacymi wyborami prezydenckimi w Lodzi w 2014 roku, dokonane przez
jej przeciwnikéw politycznych?. Drugim przykladem jest miesiecznik ,Eodziak.
Gazeta bezptatna”. Ukazywat sie on z ramienia Lodzkiego Porozumienia Oby-
watelskiego w latach 2009-2011 (Bazy katalogowe 2017).

3. Pisma kulturalno-obyczajowe — pisma te majg charakter recenzyj-
no-analityczny, propagujg sztuke, informujg o najwazniejszych wydarzeniach
artystycznych (Drozdz 1996: 171). Wérod nich mozna wskazac pisma teatralne,
czyli ogot czasopism poswieconych tematyce teatru, jego rodzajom (np. teatr
dramatyczny, operowy, amatorski, kabaret) lub wybranym dziedzinom tworczosci
wchodzacej w zakres teatru, takim jak: dramaturgia, scenografia i inne. Pisma
te wydawane sg przez rozmaite instytucje kulturalne (nierzadko przez teatry),
stowarzyszenia, zwigzki tworcze (Maslanka 1976: 55). Za przyklad postuzy
tu wychodzacy od 1950 roku ,Teatr Lalek. Nowy rocznik teatralny”. Pismo
to, wydawane przez Polski Osrodek Lalkarski Polumina w Lodzi, poswiecone
jest krytyce, dokumentacji, historii i teorii teatru lalek. Ukazuje sie cztery
razy w roku, w wersji jezykowej polskiej i angielskiej, zawiera bogaty materiat
ilustracyjny i fotograficzny. Periodyk, oprocz teatru lalek, swojg problematyka
obejmuje takze znacznie szersze rejony teatralne, miedzy innymi teatr alter-
natywny, literature, plastyke, sztuki wizualne (Teatr Lalek).

9 Brakuje informacji na temat wydawcy pisma.
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Ponadto do tej grupy czasopism nalezg pisma literackie. To grupa nie-
jednorodnych periodykow, ktorych redaktorzy zajmujg sie problematyka lite-
racka i publikujg utwory literackie. Sg to takze czasopisma o tresci specjalnej
(np. czasopisma naukowe) poswiecone nauce o literaturze. Jak podkresla Julian
Maslanka, ,[...] za czasopismo literackie uwaza sie kazdy periodyk, w ktorym
systematycznie pojawiajg sie utwory literackie i rozwazane sg problemy zycia
literackiego” (Maslanka 1976: 41). Za przyktad moze postuzy¢ periodyk ,,Akant”,
redagowany przez t6dzka grupe artystyczno-literacka ,Arterie”. Miesiecznik
ten ukazuje sie od 2009 roku (Miesiecznik Literacki ,Akant” 2016).

4, Prasa kulturalno-spoleczna — jest to grupa czasopism, w ktoérych obok
recenzji ksigzkowych publikowane sg szkice poswiecone konkretnym tworcom,
a takze obszerniejsze teksty na temat istotnych zjawisk literackich, przemian
zachodzacych w ich obrebie, zmian metodologicznych, nowych impulsow ogolno-
kulturowych (np. przenikania si¢ rozmaitych obiegéw kultury i multimediow).
Ponadto eksponowane sg w nich przede wszystkim zagadnienia spoteczno-poli-
tyczne, filozoficzne i ideowe, artykuly profesjonalnie przygotowywane i kierowane
do wezszych grup publicznosci, zainteresowanych okreslonymi gatunkami mu-
zyki, tanca, literatury, sztuk plastycznych, audiowizualnych i multimedialnych
(Sarna 2013: 183-184). Za przyklad moze postuzyc ,Kronika Miasta Lodzi”.
Periodyk ukazuje sie z inicjatywy 1 inspiracji samorzgdow lokalnych. Otrzymat
16 kwietnia 2012 roku statuetke Nagrody Superekslibris, przyznang przez Jury
Wojewodzkiej i Migjskiej Biblioteki Publicznej im. Marszatka Jozefa Pitsud-
skiego. Redaktor naczelny , Kroniki”, Gustaw Romanowski, zostal w 2012 roku
laureatem Nagrody Miasta Lodzi. ,Kronika Miasta Lodzi” wydawana jest
bezptatnie przez Urzad Miasta Lodzi od 1992 roku (poczatkowo jako rocznik)
(Romanowski 2010: 79—-80). Kwartalnik cieszy sie tez popularnoscig za granicg
— w Austrii, Czechach, Francji, Holandii, Stanach Zjednoczonych, Argentynie,
Brazylii, Nowej Zelandii, Republice Potudniowej Afryki, ma statych czytelnikow
w Anglii, Izraelu, Niemczech i Szwecji (Romanowski 2012: 13). Egzemplarze
czasopisma trafiajg do Instytutu Polskiego i Muzeum im. gen. Sikorskiego
w Londynie oraz do Jad Waszem — Instytutu Pamieci Meczennikéw i Bohaterow
Holocaustu w Jerozolimie, a takze do Instytutu Jozefa Pilsudskiego w Chicago
i Europejskiego Instytutu Uniwersyteckiego we Florencji.

Drugim przykitadem jest ,Tygiel Kultury”. To ogélnopolskie czasopismo
spoteczno-kulturalne publikowane w Lodzi. Ukazuje sie od stycznia 1996
roku, poczgtkowo w rytmie miesiecznym, a od 1999 roku — kwartalnym (takze
z dluzszymi przerwami wydawniczymi), chociaz zachowalo nazwe ,miesiecznik”.
Czasopismo wychodzi dzigki dotacji Wydziatu Kultury i Sztuki Urzedu Miasta
Lodzi oraz pomocy finansowej Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego,
a takze firmy Amcor Polska (Staniewicz-Wolowiec 2007: 76). ,,Tygiel Kultury”
zachowuje charakter pisma regionalnego. Jego redakcja wiele miejsca poswieca
tematyce 10dzkiej, dziejom miasta i regionu, jego specyfice narodowosciowej
i kulturowej, ale stara sie rowniez przybliza¢ czytelnikowi doswiadczenia in-
nych narodow (Tatarowski 2012: 70). W tym celu wydaje zeszyty monograficzne
poswiecone kulturze i zyciu spolecznemu w innych krajach, miedzy innymi
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kwestii batkanskiej oraz kulturze i zyciu spotecznemu panstw Europy Srodkowej
(Niemcy, Ukraina, Czechy, Litwa). Pismo cieszy sie takze popularnoscig poza
granicami kraju. Jego redakcja nawigzala wspotprace z artystami i literatami
z innych panstw (Tatarowski 2012: 70).

5. Prasa edukacyjno-hobbystyczna — w tej grupie wydawnictw ciggtych
znajdujg sie czasopisma, ktérych celem jest poszerzanie wiedzy z danej dzie-
dziny, zwigzane z okreslong tematyka. Charakteryzujg sie one duzg amplitudg
periodycznosci (Maslanka 1976: 56). Przykladem jest ,Wedrownik” — kwartal-
nik Regionalnej Pracowni Krajoznawczej PTTK w Lodzi. Pismo adresowane
jest do grona odbiorcow zainteresowanych tematyka t.odzi i regionu todzkiego.
W 2005 roku periodyk otrzymal wyréznienie w I1II edycji Konkursu im. Mie-
czystawa Orlowicza, organizowanego przez Polskg Organizacje Turystyczng
przy wspotudziale Stowarzyszenia Dziennikarzy Rzeczypospolitej Polskiej
i Klubu Publicystyki Historycznej. Ponadto w 2007 roku zajat I miejsce w ka-
tegorii: informatory krajoznawcze i foldery na XVI Ogolnopolskim Przegladzie
Ksigzki Krajoznawczej i Turystycznej, w ramach XVIII Targéw Regionow
i Produktow Turystycznych Tour Salon Poznan 2007, a w 2011 roku otrzymat
Nagrode Superekslibris Wojewddzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Jozefa
Pilsudskiego w Lodzi za caloksztalt dotychczasowych osiggnie¢ w zakresie
publikacji o Ziemi Lodzkiej i Lodzi (Wedrownik 2017).

Do tej grupy zaliczy¢ mozna tez pisma rolnicze. Majg one charakter
edukacyjny. Dotyczg zagadnien zwigzanych z produkcjg rolng, zawierajg wiele
wskazowek na temat wypasu i pielegnacji bydta (Wnek 2014). Przyktadem jest
~W Nowej Roli. Miesiecznik Izby Rolniczej Wojewodztwa Lodzkiego”, pismo
rozpowszechniane bezptatnie wsrod rolnikow wojewodztwa 16dzkiego; ukazuje
sie od 2012 roku (W Nowej Roli 2017).

6. Pisma mlodziezowe i szkolne — sg adresowane do uczniow szkot
podstawowych, gimnazjow i szkol Srednich. Maja charakter intelektualny.
Sa w nich publikowane teksty informacyjne, literackie i artykuty popularno-
naukowe (Szocki 1996: 118). Przykladem jest ,Geniusz Siedzi w Twojej Glowie”.
To kwartalnik wydawany od 20 maja 2015 roku przez Szkole Salezjanskg
w Lodzi (Geniusz 2017). Inny przyktad to ,Flash” — pismo szkolne XVIII LO
w Lodzi, ktore powstato w 2007 roku. Od 2011 roku ,Flash” bierze udziat
w projekcie Junior Medial©.

7. Pisma telewizyjne — sg to czasopisma o charakterze edukacyjnym,
ktorych cechg wyrozniajacg jest ich bliski zwigzek z programami telewizyj-
nymi emitowanymi pod takimi samymi tytutami (Jarowiecki 1997: 238). Ich
podstawowym celem jest ,[...] dostarczanie rozrywki i zagospodarowanie wol-
nego czasu” (Mielczarek 2008: 79). Przykladem jest wydawany od 1999 roku
potrocznik ,Toya. Biuletyn informacyjny telewizji kablowej”, ktory w 2015 roku

10 Junior Media to edukacyjny projekt dziennikéw regionalnych Polska Press Grupy skierowa-
ny do szkot — uczniow i nauczycieli. Celem projektu jest przyblizenie dzieciom i mlodziezy swiata
mediow oraz udostepnienie szkotom i placowkom kulturalno-o§wiatowym narzedzia do tworzenia
gazetek. Organizatorem projektu Junior Media, wlascicielem platformy jest Polska Press Sp. z o.0.
(Junior Media 2013).
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zmienit nazwe na ,Toya. Magazyn abonenta” (Bazy katalogowe 2017). Pismo
jest bezplatnie dostarczane do doméw uzytkownikéw. W magazynie dostepne
sg informacje na temat telewizji, nowych kanalow, promocji itp. (Toya 2012).

8. Informatory kulturalne oraz biuletyny organizacji i stowarzyszen
kulturalnych — ich celem jest prezentacja wydarzen kulturalnych odbywajacych
sie w danym miescie. Biuletyny to najczesciej malonaktadowe wydawnictwa
wewnetrzne réznych instytucji, ugrupowan, organizacji itp. Ich redakcje zajmu-
ja sie dokumentowaniem przedsiewzie¢ kulturalnych, przedstawiajg sylwetki
artystow, charakterystyki zespotow, tworzg opracowania naukowe, recenzje.
Za przyktad moze postuzy¢ ,Kalejdoskop”. Pismo ukazuje sie od 1974 roku
(Kalejdoskop 2017). Jego celem jest prezentacja pelnego serwisu wiadomosci
o wydarzeniach z zycia kulturalnego Lodzi. Drugim przykladem jest wychodzacy
od 1995 roku rocznik ,Kultura. Instytucje, stowarzyszenia, zespoly artystycz-
ne, imprezy”. Wczesniej pismo nosito tytul ,Informator Imprez Kulturalnych
Wojewodztwa Lodzkiego”. Periodyk drukowany jest przez Wydziat Kultury,
Sportu i Turystyki Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi (Bazy katalogowe 2017).

9. Prasa sportowa — obecnie w Lodzi nie wychodzi zadne pismo o tematyce
sportowej. W przesztosci wydawano takie tytuty, jak przyktadowo ,Nasza Pilka.
Magazyn Lodzkiego Zwigzku Pitki Noznej” — pismo wydawane w 2008 roku,
oraz ,Widzewiak. Pismo kibicow RTS Widzew L6dz” — drukowane w latach
2000—-2003 przez Ogolnopolskie Stowarzyszenie Kibicow , Tylko Widzew” (Bazy
katalogowe 2017).

10. Pisma o tematyce biznesowo-gospodarczej — czasopisma te na-
lezg do grupy pism specjalistycznych. Charakteryzuja sie¢ duzg amplitudg
periodycznos$ci, indywidualizmem pod wzgledem tematycznym, obejmujg
rozne dziedziny wiedzy. Ich cechg znamienng jest specjalizacja w zakresie
przekazywania wiedzy: przeznaczone sg dla waskiego kregu odbiorcéow, w tym
przypadku osob zainteresowanych biznesem i gospodarkg (Maslanka 1976: 56).
Przyktadem jest ,Rynek Lodzki. Lodz Market”. To miesiecznik ukazujgcy sie
w Lodzi od 2001 roku i kolportowany w ponad 200 punktach miasta (Rynek
Lodzki 2013). Drugim przykladem jest ,Kultura i Biznes”, cho¢ pismo skupia
sie bardziej na kwestiach kulturalno-spotecznych niz na tematyce biznesowo-
-gospodarczej. Periodyk ukazuje sie od czerwca 2002 roku (Kultura i Biznes
2017). W czasopi$mie znajdujg sie teksty dotyczace kultury, historii, biznesu,
przedsiebiorczosci Polakow. Ponadto zawiera miedzy innymi kronike wydarzen
historycznych, informacje kulturalne i biznesowe, felietony, eseje, biografie,
wspomnienia, reportaze, poezje. Wydawcg periodyku jest Fundacja Kultury
i Biznesu z siedzibg w Lodzi.

11. Pisma o tematyce medycznej — sg adresowane do lekarzy, farmaceu-
tow, pielegniarek i wszystkich osob zawodowo zwigzanych ze stuzbg zdrowia.
Zmajduja sie w nich aktualnosci ze §wiata medycyny, w tym relacje dotyczace
badan naukowych oraz informacje o zblizajacych sie konferencjach naukowych.
Wiele czasopism z tej grupy wydawanych jest przez instytucje, towarzystwa
naukowe i spoteczne, a takze Ministerstwo Zdrowia. Wielkg uwage przyklada
sie w tego typu periodykach do eksportu i importu wiadomosci naukowych
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(Ostrowska 1989: 11-21). Za przyklad postuzg dwa tytuly: ,Panaceum”
— periodyk wydawany od 2009 roku przez Okregowa Izbe Lekarskg w Lodzi oraz
wychodzacy od 1999 roku ,Biuletyn Okregowej Izby Pielegniarek i Potoznych
w Lodzi”, kontynuacja ,,Biuletynu Okregowej Izby Pielegniarek i Potoznych
Regionu Lodzkiego i Piotrkowskiego”, wydawanego w latach 1994-1999 (Biu-
letyn Okregowej Izby... 2016).

12. Prasa religijnall — obejmuje gléwnie czasopisma po§wiecone sprawom
religijnym. Prasa tej kategorii albo jest Scisle religijna, albo réwnolegle obej-
muje tez tematyke $wieckg i ustosunkowuje sie do wtasnych pozycji ideowych
(Rygiel 2010: 159). Przykladem sa ,Wiadomosci Archidiecezjalne Lodzkie”. Jest
to publikowane od 1921 roku pismo duchowienstwa l6dzkiego, wydawane przez
Diecezje Lodzkg (Wiadomosci Archidiecezjalne Lodzkie). Drugim przyktadem
sa ,Lodzkie Studia Teologiczne”. Periodyk jest kwartalnikiem (do 2013 roku byt
rocznikiem), ukazuje sie od 1992 roku i drukowany jest przez Wyzsze Semina-
rium w Lodzi, ktore jest afiliowane do Wydziatu Teologicznego Uniwersytetu
Kardynala Stefana Wyszynskiego w Warszawie i pozostaje w Scislej wspotpracy
z Wydziatem Teologicznym tej uczelni (Lodzkie Studia Teologiczne).

13. Pisma popularnonaukowe i pisma naukowe — periodyki popular-
nonaukowe sg to czasopisma o tresci specjalnej i czasopisma o tresci ogblnej
stuzgce uprzystepnianiu wiedzy szerokim kregom publicznosci, w znaczeniu
potocznym — czasopisma popularyzujace wiedze (Maslanka 1976: 50). Zaliczy¢
do nich mozna wyzej wspomnianego ,Wedrownika”. Periodyki naukowe zas to
czasopisma o tresci specjalistycznej poswiecone utrwalaniu i upowszechnianiu
oryginalnych wynikéw badan naukowych, wydawane przez instytucje naukowe;
odgrywaja istotng role w procesie integracji kregow ludzi zwigzanych zawodowo
z naukg (Maslanka 1976: 47). Przyktadem sg ,,Acta Universitatis Lodziensis”.
Jest to seria zeszytow naukowych Uniwersytetu Lodzkiego. Nalezg do nich
miedzy innymi ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Historica”, wydawane
od 1945 roku (Acta Universitatis Lodziensis. Folia Historica 2017) lub rocz-
nik ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Litteraria Romanica”, wydawane
od 1982 roku (Acta Universitatis Lodziensis. Folia Litteraria Romanica 2017).

14. Pisma o tresci fachowej i zawodowej — do tej grupy zaliczy¢ mozna
pisma akademickie. To wszelkie czasopisma tworzone przez Srodowiska aka-
demickie, a zatem zarowno przez studentéow i absolwentow, jak i pracownikow
naukowych, dydaktycznych, administracyjnych, wydawane i sygnowane nazwg
uczelni. Pisma akademickie majg przede wszystkim charakter informacyjny.
Dokumentujg zycie szkot wyzszych, prezentujg polemiki, felietony, reportaze,
informacje o historii regionu, miasta czy szkoly oraz artykuly o charakterze
naukowym. Wystepuja one najczesciej pod postacia, a czesto i pod tytulem
kronik, biuletynow, aktualnosci, przegladow, gtosow uczelni, kurieréw, wia-
domosci uczelnianych itd. (Kurek 2012: 1). Przykladem jest ,,Kronika. Pismo

11'W Lodzi ukazuja sie w wersji papierowej tylko tytuly prasy Kosciola rzymskokatolickiego.
Periodyki wydawane przez inne zwigzki wyznaniowe, na przyktad spotecznos¢ wyznawcow juda-
izmu czy Koscioty protestanckie, ukazujg sie w wersji elektronicznej.
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Uniwersytetu Lodzkiego”. Dwumiesiecznik ten jest publikowany od 1999 roku.
Poswiecony jest pracom badawczym prowadzonym przez pracownikow naukowych
i studentow oraz przedsiewzigciom kulturalnym, spolecznym i edukacyjnym
(Kurek 2012: 2).

Do tej grupy pism mozna tez zaliczy¢ prase studencks. Jest ona reda-
gowana i wydawana przez studentéow. Do jej zadan nalezy przede wszystkim
mobilizacja mtodziezy studenckiej do podejmowania prob dziennikarskich oraz
aktywnosci spotecznej na rzecz wlasnego srodowiska, a takze prezentowanie
tworczosci literackiej, plastycznej, fotograficznej studentéow (Kurek 2012: 2).
Nazewnictwo prasy studenckiej znacznie roézni sie od tytultow prasy akademic-
kiej. Wystepuja tu sformulowania bardziej potoczne, niezobowigzujace, mniej
sztampowe, czesto o humorystycznym zabarwieniu. Przyktadem jest wycho-
dzacy od 2017 roku ,Glos Akademii”. Pismo wydawane jest przez studentow
Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w Lodzi. Czytelnicy moga znalezé
w nim informacje dotyczgce minionego roku akademickiego, a takze artykuty
zwigzane z nowymi specjalizacjami, zyciem studenckim, projektami badaw-
czymi realizowanymi przez uczelnie, konferencjami itp. Drugim przykltadem
jest ,Studencki Biuletyn Historyczny” publikowany przez Studenckie Koto Na-
ukowe Historykow Uniwersytetu Lodzkiego. Pismo ukazuje sie nieregularnie
od 1999 roku (Bazy katalogowe 2017).

Ponadto w grupie tej znalazla sie prasa nauczycielska, czyli czasopisma
skierowane do nauczycieli, rodzicéw, uczniow oraz wszystkich osob zaintere-
sowanych tematykg edukacyjng. Uczestniczg one w tworzeniu i doskonaleniu
nowoczesnego systemu edukacji, promujg inicjatywy oraz innowacyjne i sku-
teczne rozwigzania. Czasopisma pedagogiczne sg wydawnictwami periodycz-
nymi o czesciowo ograniczonej aktualnosci i uniwersalnosci. Poswiecone sg
problematyce oswiaty i wychowania, spelniajg wazng role w rozwijaniu nauk
pedagogicznych i dydaktyk szczegotowych oraz w upowszechnianiu kultury
pedagogicznej, wiedzy o dokonujgcych sie postepach, tak w zakresie teorii,
jak i praktyki pedagogicznej. Z reguly czasopisma pedagogiczne sg organami
instytucji, zrzeszen i zwigzkow nauczycielskich, grup ludzi lub organizacji pra-
cujacych programowo w dziedzinie teorii i praktyki pedagogicznej oraz oswia-
towej, podejmujacych problematyke zawodu nauczycielskiego. Przeznaczone sg
przede wszystkim dla osob i instytucji zawodowo zajmujacych sie dziatalnoscig
dydaktyczno-wychowawczg i opiekunczg (Jarowiecki 1997: 12). Przykladem
jest ,Przeglad Edukacyjny”. To pierwsze po wojnie pismo nauczycieli }odzkich.
Wychodzi nieprzerwanie od 1994 roku w Wojewodzkim Osrodku Doskonalenia
Nauczycieli w Lodzi. ,,Przeglad Edukacyjny” nawigzuje do chlubnych tradycji
czasopism pedagogicznych publikowanych w Lodzi w latach miedzywojen-
nych, takich jak ,Szkota i Nauczyciel” oraz ,,Glos Nauczycielstwa Lodzkiego”.
W pismie podejmowane sg aktualne problemy teorii i praktyki pedagogiczne;j.
»,Przeglad Edukacyjny” integruje nauczycieli, o§wiatowcow i teoretykow nauk
o wychowaniu, bedgc ambasadorem to6dzkiej oswiaty i pedagogiki (Przeglad
Edukacyjny 2009).
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Do grupy pism o tresci fachowej i zawodowej nalezy tez prasa prawnicza.
Sa to magazyny dotyczace prawa polskiego i miedzynarodowego, omawiajgce
najwazniejsze wydarzenia zachodzgce w systemie prawnym. Zawierajg one
aktualne informacje, najnowsze orzecznictwo, komentarze, praktyczne mate-
rialy, formularze i wzory pism. W ramach prasy tego typu publikuje sie tez
projekty aktow prawnych, uzasadnienia owych projektow, sprawozdania z prac
rozmaitych komisji, protokoty z posiedzen odpowiednich gremiow itp. (Redzik
2016: 798—-809). Za przyklad niech postuzy wydawane od 2016 roku pismo
~Wprowadzamy Zmiany, czyli Kwartalnik Sekretariatu Regionalnego Krajowej
Sieci Obszarow Wiejskich Wojewodztwa Lodzkiego”, a takze ,L.odzki Biuletyn
Notarialny”, czyli pismo Izby Notarialnej w Lodzi, ukazujace sie (nieregularnie)
od 2002 roku (Lodzki Biuletyn Notarialny).

Trzeba wspomniec tez o pismach poligraficznych. Sg to czasopisma, ktore
oprocz artykulow poruszajgcych problematyke Scisle poligraficzng zamieszczajg
prace dotyczace projektowania drukow i grafiki uzytkowej. Mozna wymienic
czasopismo poswiecone zagadnieniom przemystu poligraficznego ,,Poligrafika”.
Pismo wydawane jest od 1947 roku (Poligrafika 2017). Na uwage zasluguje
tez ,Swiat Druku” — miesiecznik branzy poligraficznej, publikowany przez
Wydawnictwo Polski Drukarz od 1993 roku (Swiat Druku 2017).

15. Pisma urzedowe — sg to wydawnictwa urzedowe, grupa wydawnictw
zbiorowych nieperiodycznych lub periodycznych, ktérych wydawcg jest organ
wladzy panstwowej; zawierajg przepisy o charakterze normatywnym itd.
(Maslanka 1976: 57). Przykladem jest ,Ziemia Lodzka — Pismo Samorzadowe
Wojewodztwa Lodzkiego”, publikowane od 2004 roku (Ziemia Lodzka 2011).

Zaproponowany przez Andrzeja Drozdza podzial mozna wzbogacic jeszcze
o prase parafialng, pisma organizacji i stowarzyszen oraz prase bezptatna.

16. Prasa parafialna — sg to pisma zwigzane z dzialalnoscig danej parafii.
Wsrod przykladéw mozna wskazaé wychodzgcy od 2008 roku ,,Dwutygodnik
Parafii éw. Mateusza w Lodzi »Ku Wspdlnocie«” (Ku Wspolnocie 2012).

17. Pisma organizacji i stowarzyszen — pisma zaliczone do tej grupy
sg zwigzane z dziatalnoscig towarzystw, stowarzyszen i organizacji. Przykia-
dem jest ,Informator Chemika Kolorysty”. Pismo ukazuje sie od 2001 roku
z ramienia Polskiego Komitetu Kolorystéow (Informator Chemika Kolorysty
2016). Jego tematyka jest zwigzana z chemiczng obrobka wlokna i dziedzinami
pokrewnymi (surowce wlokiennicze, barwniki, a takze maszyny i urzadzenia
do pracy w wykonczalniach). W piSmie zamieszczane sg tez artykutly informu-
jace o swiatowym postepie w technice i technologii chemicznej obrébki wtokna,
redakcja promuje rowniez dziatalno$¢ naukowo-badawczg uczelni i instytutow.

18. Prasa darmowal2 — pisma bezplatne ciesza sie w Lodzi duza popu-
larnoscig. Przedsiebiorcy inwestujg w te grupe prasowa, bo widzg w niej duzy
potencjat reklamowy (Zielinski 2008: 17). Najbardziej efektywne na todzkim
rynku prasowym sa te wydawnictwa, ktore sg najsilniejsze ekonomicznie,

12 Podane w tej czesci artykutu przyklady prasy bezplatnej pochodza z réznych lat. Przywolane
tytuly majg rézny zasieg i zakres.
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czyli posiadajg zasoby kapitatlowe pozwalajace im wydawac wlasne czasopisma
i gromadzi¢ wokot nich czytelnikow. Wsrod przyktadow mozna wskazac ukazu-
jace sie z ramienia Polskapresse ,,NaszeMiasto.pl”. Wydawcy pism darmowych,
oprocz wydawania pism w wersji papierowej, uruchamiajg takze portale inter-
netowe (np. NaszeMiasto.pl), dbajgc o to, aby czytelnicy mieli ciggty dostep do
najnowszych informacji.

Do prasy darmowej wprowadza sie tez dodatki tematyczne (dotyczace np.
pracy, zdrowia i urody) oraz dotgcza sie gadzety i probki. Ponadto, w zalezno-
$ci od dnia, kolumny poswieca sie réznorodnej tematyce, w tym pracy, nauce,
prawu czy finansom. Bywa tez tak, ze niektore ,gratisowki” (np. ,Metrocafe”)
dedykowane sg coraz czesciej konkretnej grupie odbiorcéw — przyktadowo stu-
dentom (,Metro Studenckie”).

Prase bezplatng mozna dzieli¢ na wiele sposobow. Po pierwsze kryterium
jej podziatu jest zasieg. W Lodzi dostepne sg pisma sublokalne (np. ,,Gazeta
Lokalna — Widzew”), lokalne (,Kultura i Biznes”), regionalne (,NaszeMiasto.
pl”) i ogdélnopolskie (,Metrocafe.pl”). Pisma darmowe ukazujg sie z rozng
czestotliwosciag (od dziennikow przez tygodniki, dwutygodniki i miesieczniki
do rocznikow). Moga miec¢ tez charakter okolicznosciowy (jak ,Kultury” —
bezptatna gazetka festiwalowa z 27 wrzesnia 2007 roku wydawana z okazji
Festiwalu Dialogu Czterech Kultur).

Prasa bezptatna pelni wiele funkcji: reklamowa (np. ,Netto. Wiecej za
mniej”13), informacyjna (,Nasze Miasto”), rozrywkowa (,Aktivist”14), edukacyjna
(,Gniazdko Domowe”1?), a takze estetyczng (,Ziemia Lodzka”16), opiniotwércza
(,Kultura i Biznes”), propagandowg (wspomniany juz tytul ,£.0dz Zdanowskiej”)
oraz kulturalng (,Kultura i Biznes”) (Pisarek 2006: 62). Prase darmowg dzieli
sie tez ze wzgledu na rodzaj dystrybucji — rozdawana na ulicy, w miejscach
uczeszczanych (kina, teatry, apteki itp.), dostepna réwniez w rozmaitych in-
stytucjach lub dostarczana do domow.

Zakonczenie

Mozliwo$¢ rozwoju prasy pozostaje w Scistym zwigzku z warunkami spo-
teczno-kulturowymi. Prasa o zasiegu lokalnym ma ogromng sile i znaczenie
dla spoteczenstwa. Ten Srodek masowego przekazu nie tylko odzwierciedla
rzeczywistosc, ale takze jg ksztaltuje, a nawet kreuje. Dla oséb zaangazowa-
nych w tworzenie prasy lokalnej najwazniejsze jest uchwycenie tego, co cie-
kawe, wazne, bulwersujgce — co moze zainteresowaé przecietnego czytelnika

13 Gazetka promocyjna sieci marketéw Netto.

14 Pismo dotyczace wydarzen kulturalnych w Lodzi. Ma charakter rozrywkowo-kulturalny.

15 Kwartalnik Lédzkiego Zakladu Energetycznego. Jego wydawcy maja na celu edukowanie
klientow w zakresie bezpieczenstwa uzytkowania energii elektryczne;j.

16 Miesiecznik wychodzacy z ramienia Samorzgdu Wojewddztwa w 2004 roku w Lodzi.
W magazynie prezentowane byly na papierze kredowym wysokiej jakosci zdjecia zwigzane
z zyciem miasta.
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i tym samym przyciggnac¢ do pisma liczne grono odbiorcow, zapewniajgc byt
wydawcy i redakcji. Nalezy tez podkreslic, ze stan lodzkiego rynku prasowe-
go zdominowany jest przez czynniki ekonomiczne. Wynika to z faktu, ze ,|[...]
Swiat zorganizowany jest na modle gospodarki wielkokapitalistycznej. Jednym
z ogniw tej organizacji gospodarczej jest wtasnie prasa. [...] Wspolczesne gazety
sg niczym wielkie fabryki. Wymagajg one duzego kapitalu na zalozenie i ich
prowadzenie” (Wolert 2005: 339, 345). Warunki produkcji nowoczesnej prasy
powoduja, ze wydawcyl? daza do jej koncentracji, lacza sie z przedsiebiorstwami
pomocniczymi, jak drukarnie, papiernie i biura prasowe. Pozwala to wysuna¢
wniosek, ze szanse na przetrwanie majg tylko najsilniejsze i najbardziej roz-
budowane przedsiebiorstwa prasowe.
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Streszczenie

Artykul zostal napisany w celu zaprezentowania wspolczesnego lodzkiego rynku
prasowego. Publikacja sktada sie z trzech czesci. W pierwszej omowiono proces ksztal-
towania si¢ prasy w Lodzi do 1989 roku, dokonano charakterystyki i typologii tytutow
ukazujgcych sie w tamtym czasie. Nastepnie pokazano efekty przeobrazen prasy
po upadku komunizmu i jego wptyw na zawarto$¢ merytoryczng tego medium. W dalszej
czesci wyrozniono kryterium zasiegu oddzialywania wspolczesnej prasy todzkiej oraz
pelnione przez nig funkcje. Ponadto dokonano typologii i charakterystyki tytulow prasy
wydawanych na terenie miasta.

Characteristics of the Lodz Polish Press Market:
Bibliographic Draft

Summary

This article was written to present the contemporary Lodz press market.
The publication consists of three parts. The first part discusses the press market
formation process in Lodz until 1989; the author performed the characteristics and
typology of titles appearing that time. Next, the effects of press transformations after
the end of communism are presented and show its impact on the substantive content
of this medium. In the next part of the article, the contemporary Lodz press impact
criteria and their functions are distinguished. In addition, the author presents
the typology and characteristics of press titles currently published in the city.
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Introduction

The last film Tian Zhuangzhuang made was 2009’s The Warrior and the Wolf
(Lang Zai Jé). Not until 2015 has he participated, as one of three directors,
in a blockbuster Lady of The Dynasty (Wangchdo de Niirén Yang Guifei), where
his contribution is difficult, if not impossible to isolate. As the aficionados of his
talent had accurately predicted, the director never managed to put himself on
the map again, amidst the transformations of China’s Film Industry that took
a turn towards commercialization, conquest of foreign markets, and competition
with Western production at home. Unable to find funds or producers, let alone
audiences for his “cinematic project,” Tian did not only refuse to make films as
forced upon him, but did not need to; most probably, he could not.

His output proper — counting out student films — can be narrowed down to
the period between the years 1985 (On the Hunting Ground [Liéchdng zha sal)
and 2006 (The Go Master [Wu Qingyudn]), encompassing projects consistent with
his views, temperament, and an idiosyncratic language of film art. However,
even within this timeframe, we will find features from which Tian evidently
distances himself. We ought to distinguish four feature films from the period
1987-1991, which Tian was attached to as director, rather than perceiving
them as works of his own choosing. Which of the entries in his filmography,
then, are entirely Tian’s authorial efforts? Undeniably, among them are:
On the Hunting Ground, The Horse Thief (Ddo ma zéi, 1986), The Blue Kite (Lan
fengzheng, 1993), Springtime in the Small Town (Xidochéng zht chun, 2002),
Delamu (Chda ma gidao: Dé la mii, 2004) and The Go Master. It may not be
much, but enough to safeguard Tian a prominent place not just in the history
of Chinese cinema, but in its global counterpart as well. He has been recognized
and appreciated ever since.

* This article was funded by National Science Centre, decision number DEC-2012/05/B/
HS2/04058.
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Horse Thief

When analysing and interpreting Tian Zhuangzhuang’s filmic oeuvre,
I intend to capture a specific idiolect — the poetics and style that are especially
recognizable in the paradocumentary character of some of his films. In my
opinion, those features that are distinctive of his works can just as well be
found — although in lesser degree — in his commercial ventures, coming from
the “middle period” or even in features like The Warrior and the Wolf. Tian’s
approach was that of a discoverer, or voyager who looks at a terra incognita
with an unprejudiced eye, refusing to fall back upon a pre-established system
of beliefs; unbiased and all the more unwilling to succumb to generic conven-
tions or meet audience’s expectations. Surely, André Bazin would have found
in Tian the perfect student, whereas Siegfried Kracauer or adepts of cinéma
vérité might have felt affinity for this kindred spirit, because in Tian’s cinema,
sensations (feelings, observation) take precedence over knowledge. Such choices
are not only due to the director’s understanding of film’s intrinsic role, but to
his appreciation of Chinese aesthetics, which had been influencing artistic
demeanour through the ages — their representational predilection to captur-
ing the essence residing in emotions conjured up by the subject. It was never
Tian’s intention to either expound anything, or to comment. He was not keen
on telling stories, and would rather picture — without referring to literature,
anecdote, or calling upon professional actors — what had touched him to the core;
his fascinations and discoveries, things witnessed for the first time. Neither
an expert on Mongolia, Tibet, or the Silk Road, let alone a master in the game
of Go, Tian had to experience first-hand what was lying ahead for his audiences
to witness for the first time. Be it surprise, illumination, or pure emotional
upheaval, he wanted to share it with the audience.

Even if there were literary originals at the outset of his films, it was not for
their plots that Tian’s interest was concerned. What was truly essential was
the idea, the point of departure, which would undergo visual transformations
in order to take on new, unprecedented forms. The sole exception from this rule
were The Street Players (Gu shii yirén, 1987) — a relatively faithful adaptation
of a novel by Lao She. First one in a string of commissioned films, through
which Tian was proving his contractors, and no less to himself, that — if nec-
essary — he is able to comply to standards of cinematic storytelling.

Due to his avoidance of reluctance to classical cinema conventions, Tian was
not used to shooting typical documentaries. Delamu might be the closest he
ever got to the genre, a documentary feature tout court. Unlike On the Hunting
Ground and The Horse Thief, both of which employ found motifs — rather than
conventional plot elements, taken from vast repositories of human history — they
are cinematic utterances that are quintessentially his. Tian’s takes on the bio-
pic, like Li Lianying: The Imperial Eunuch (Da Taijian Li Lianying, 1991) and
The Go Master, completely break away from pre-established rules of the genre.
Creating evocative psychological portraits, he cares very little about historical
background, linear continuity, or conveying information in traditional fashion.
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Any kind of search for sources of inspiration that might have given rise to
Tian’s cinema, would amount to a book in itself. The director pursues a new
film language to express themes previously absent from Chinese filmmaking,
while at the same time he stays deeply rooted in Chinese culture and tradi-
tion, looking for ways in which to revitalize it. Together with other filmmakers
from the Fifth Generation who studied between 1978 and 1982, he explores
Western cinema and the afterthought accompanying it, yet he prefers to draw
from familiar, native sources. Expressis verbis, he refers to authors of the Third
Generation, particularly Shui Hua. Particularly, Springtime in a Small Town
was made as a homage to the old masters of Chinese cinema.

Indisputably, Tian Zhuangzhuang is an author whose belief in images
should not be overlooked. The images in question are not meant to express
the directors’s artistic concepts, but those yet to be found, discovered; one
needs to succumb to their internal logic. What underlies Tian’s filmmaking is
the aesthetics of silent cinema, with its ideal of the autonomy of the image, as
it needs not rely on written or spoken word. The Blue Kite and Springtime in
a Small Town are definitely two most highly regarded masterpieces, with
an abundance of academic papers and awards on their account. I believe,
however, that it is The Horse Thief, rather than the other two, that expresses
Tian’s artistic programme in the fullest, most captivating way.

The Horse Thief is among the most extraordinary films ever realized under
the auspices of Chinese cinematography. Despite its poor availability, it has
received cult status in the West (although mainly in connoisseur circles). Even-
tually, it was issued on a Chinese DVD with English subtitles, thus becoming
widely available to anyone interested. Having gone considerable hardships at
the production stage, its distribution proved to be a much more burdensome
task. While typical Chinese films are distributed in one hundred copies,
The Horse Thief counted only seven; still, a considerable improvement in com-
parison to the directors’s previous work, On the Hunting Ground — not more
than a single copy was produced, thus the film is virtually impossible to obtain.

The Horse Thief is usually considered among prime achievements
of the Fifth Generation, profiled as an artistic feature film. At the same time,
it is frequently localized in the field of “ethnographic” cinema (Zhang, Xudong
1997: 249), or — to call upon Chinese terminology — the “minority film” genre.

The “minority genre” concept was introduced by Yingjin Zhang, who wanted
to specify the role of “minority films” that constructed an image of marginality
as opposed to the State’s centralist discourse. This way, minority discourse
emerged as main critical practice of the New Chinese Cinema (Zhang, Yingjin
1997: 94).

Both On the Hunting Ground and The Horse Thief seem to represent
the same genre, however, while numerous authors regard former as an example
of documentary convention (although without the imponderables of documentary
films), The Horse Thief is more akin to poetic cinema and avant-garde aesthet-
ics. We should agree with the director, who says that both, his Mongolian and
Tibetan film, are unique works, unlike anything ever to be realized in China.
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Zhang Rui’s literary prototype tells the story of Norbu, a horse thief. While
Norbu is the central character in the first part of the book, the second tells the
story of his younger son, Walgon. Norbu — along with his wife and their son
—is exiled by his clan from the Cherema pasture to live on a desolate Mt. Oalar,
believed to be the devil’s seat. Harsh existential conditions upon the mountain,
hunger and cold, cause the infant to die. The main character interprets this
loss as a form of retribution brought upon him by Buddha. In turn, when the
second son is born, Norbu reads it as a sign of divine grace. He wants to ex-
press his gratitude through offerings, but in order to do so, he must return to
stealing. When caught, he is slain. Fatherless, Walgon grows up in a farming
community, already under Communist rule. He falls in love with the daugh-
ter of a former warden, who is now an outcast. He decides not to give away
his friend, whom Walgon had caught on an attempted rustling, knowing that
the boy only wanted to get money for his sick mother, so desperately in need
of medicine. Covering for him, it is Walgon, in turn, who is put under suspicion.
Wild accusations ensue from the side of the Party, revealing the secret rela-
tionship with the girl, as well as truth about his father’s past. Assuming that
a detected criminal cannot help but follow in his parent’s footsteps, Walgon is
found guilty. Trying to escape from Mt. Oalar, he is seized and thrown into jail.

Among multiple aspects of the novel, what Tian found especially interesting
was not the clash between past and present, nor the system of Tibetain beliefs as
opposed to Communist totalitarianism, but the story of Norbu. The film begins
in 1923 and ends with Norbu’s death. “The theme of the film is very simple...”
— the director said — “...the relationships between humanity and religion, and
between humanity and nature. [...] To me, when I was making the film, the most
important question was how one faces life and death, as well as the conflict that
evolves from religion. That’s Horse Thief” (after: Kuoshu 2002: 200).

In Tian’s film, we hear Buddha’s name evoked multiple times, we see tem-
ples, rituals and celebrations. Nevertheless, the director refrains from giving
us explanations about the meaning behind gestures. In his view, audiences
ought to be content with general knowledge that what they are watching is
religious in character. He does not find it necessary to explain the images he
“puts on display.”

In the pre-Buddhist period, Bon was the local culture and religion, whose
traces — even after their transformation by Buddhism — survived to the pre-
sent day. The landscape of Tibetan beliefs remains an exquisitely complex one.
To a greater degree than in other territories where it had spread, Buddhism
absorbed elements of the old local religion. Nowadays, Dalai Lama emerged as
a supporter of the Bon tradition, recognizing in it the source of Tibetan culture
and identity. After a period of persecutions, brought about by the annexation
of Tibet by the People’s Republic of China, religious life is being reborn, yet
mainly in migrant communities.

Peculiarities of the plot were not the director’s prime concern, as Tian
would rather focus on documentary footage, presenting viewers with religious
ceremonies and genre scenes shown without commentary that might have
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elucidated their meaning. Dialogue, oftentimes limited to scarce phrases, fails
to deliver crucial information, being strictly intradiegetic. Thus, it mainly serves
as means of communication between characters in the film, even though they
rarely feel the necessity to talk. The film was made in original Tibetan lan-
guage. In line with an obligatory practice in Chinese film, it was later dubbed
into Mandarin Chinese; dreadfully — to be honest — causing further decline in
comprehensibility.

Any understanding the viewers might have inferred from the film was
therefore already tainted by enigma, remaining — at best — elusive to Chinese
audiences. Although it may sound paradoxical, European and American view-
ers proved to be much more receptive, as for them the division line between
commercial and artistic film was clear-cut. Avant-garde works, as opposed
to feature films or documentaries, require an altogether different attitude on
the viewer’s part — a strategy of reception that those audiences also found
more familiar.

Already confusing was the decision to make central character a horse thief.
It was intuitive for the filmmakers of the Fifth Generation, however, to assign
main roles to outsiders — characters who are misunderstood, treated unfairly,
rejected from communities they belong to. Still, Norbu’s occupation does not
necessarily make him an outright criminal. Horse theft in Tibet is a trade
like any other. Geographic location, as well as the country’s economic regress
make horses a substitute to circulating coin. Stealing them is common practice.
Nonetheless, we are not given any clear reason why had the main character
chosen this particular line of career — out of fancy? Poverty? Under coercion?
It becomes evident that the film’s creator did not see any point in motivating
characters’ actions; backing them up with a cause-and-effect logic. Events take
their course, they happen without an explicitly indicated reason, they appear
to originate in some primordial order, obvious and intuitive to all.

To put it bluntly, The Horse Thief is a meditative study on life and death,
society’s religious customs, human beliefs and convictions of a small Tibetan
society — namely, the single clan inhabiting a mountain recess.

Tian’s film is interwoven with displays of rituals — scenes, which are usually
more developed than others — that interchange with intimate vignettes of fam-
ily life and protagonist’s fate. In comparison with On the Hunting Ground, we
will find The Horse Thief’s “fictional factor” more developed, whereas human
drama better emphasized. Still, Norbu remains the only character resembling
a typical protagonist of a fiction film. Others come into the picture as margin-
al figures, therefore, it would have been problematic to assign any distinctive
features to them.

There are two themes that run parallelly in The Horse Thief. First one
portrays spiritual life of a Tibetan community, and appears in five scenes in
total, each constituting an autonomous unity. The second one focuses on the
protagonist and his family’s fate.

In interviews, Tian often repeats how the meaning of faith, of active partici-
pation in ceremonies, or a ritualization of religious rites in the life of a Tibetan
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community, surpasses our imagination and sheer ability to comprehend them.
This sheds some light on the dominant role played by religious rituals in his
films, and why they are shown with such ineffable reverence and great expres-
sive intensity — represented in the same way as attitudes of the main character
and his family.

First Theme

The first ritual we visually partake in, without immediately recognizing
what we are looking at, is the sky burial. Image of the platform upon which
ceremony (tian zang) takes place, serves as film’s framing device. In the be-
ginning, we see monks on a high ground, wielding prayer wheels to summon
birds; these approach in flocks, covering up a corpse, remaining invisible to
our eyes, with a feathery cloud. Later on, we observe an elaborate funeral rite.
The following is an account of the ceremony (1986), given by one of its eyewit-
nesses. It took place in the desert, on top of a rock where several meticulously
dismembered bodies (engaged in this are people recruited from the marginal
class ragyaba, as the act is associated with “impurity”) were scattered over
a scant territory. Birds arrive after a few minutes or so, summoned with the
aid of special noise-making instruments. Over the course of an hour, entire
body is devoured, bones included. Despite this spectacle’s graphic nature — the
onlooker notes — ceremony in itself was permeated with the sublime, giving
participants a sense of deep interconnectedness with the universe and life itself
(Secter 1999; Mckay 1999).

In Tian’s film, the sky burial is of special importance to the plot, thus invested
with a leitmotiv function. The village head’s father’s funeral, portrayed in all
of its splendour, is more in line with the documentary (or rather quasi-docu-
mentary) layer of the film. Beginning, conclusion, as well as funerary locations
shown in film’s middle section, after the child’s demise, signal a connection
between the film’s main theme and death.

The protagonist’s life is constantly threatened in both physical and spiritual
realms. To begin with, his profession cannot be counted among the safest. Peo-
ple protecting their belongings can kill him anytime. On one of such occasions,
he is captured and beaten up, barely getting out alive. The film’s final scene
presents thus a likely outcome of his story, suggesting a stroke of bad luck,
leading up to his death — all this inferred from a skeleton lying in the snow,
even though we are unable to recognize to whom it belonged to. By banishing
the entire family from Mt. Oalar, all the elders put them in danger of dying
from starvation or cold. Future, after Norbu’s death, would definitely look
bleak. Villagers do not respect him. Elders say that even birds will not pick on
his corpse, for he is deemed unworthy. Another grave statement comes from
the grandmother to whom Norbu entrusts his plan of sending away his family
back to the village. He tells her that his death would gain his wife and child
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a chance for survival. At these words, the old woman reminds him that passing
in such a way will turn him into an evil river spirit (their conversation takes
place after the scapegoat drowning ceremony). What he puts at stake, then,
is not just death of his physical body, but sacrificing his afterlife as well.

Festivities dedicated to the mountain ghost are yet another kind of ceremony
presented throughout the narrative. Hardly a local custom, as people who at-
tend it come from all over the region, it is held in a deep valley, which blossoms
with white tents as far as the eye can see. From this we can assume that it is
an annual festivity spanning over the course of a few days. Tian does not share
any further insight on that. Numerous descriptions to be found in literature on
the subject differ from each other, although we can recognize certain elements
in the film. Due to the spectrum of variations of Tibetan Buddhism, but also
tendency to cultivate local traditions, it would have been difficult to pinpoint
any canonical model in operation.

Worshipping the mountain spirit is a ritual that derives from Bon religion,
based upon a custom that dates back to a tradition of placing stones among other
objects on mountain tops, so as to point to a place visited by the gods, whom
people could enshrine here. The central element to this cult is the sacred arrow,
traditionally put on roofs of palaces and subsequently on tops of regular houses.

In Tibetan Buddhism, the wind horse is one of key components of the system
of four animals that demarcate cardinal directions, whereas it too stands for
good fortune, lending its name to a type of prayer flag. According to Samten
Gyeltsen Karmay (1998: 415), wind horses appear on prayer flags and print-
ed paper, surrounded by four animals which are integral to the composition:
garuda and a dragon in the upper corners, tiger and panther in lower ones.
Its appearance brings peace, prosperity and balance. Wind horse’s ritual in-
vocation usually takes place in the morning and during waxing moon. Flags
— noting on the side — are themselves called wind horses. They flutter in the
wind and carry one’s prayers to heaven (Wind Horse 2014).

The third scene concerning religious practices is presented only briefly. After
their son’s death, Norbu and Dolma embark on a special kind of pilgrimage,
which requires one to walk a long road leading up to a magnificent temple.
However, the journey has to be made not just on foot, but on one’s knees,
or even crawling. The pilgrimage’s itinerary is shown in a series of dissolves,
while distance travelled is relayed through the change of surroundings and
seasons. Pilgrim destinations, connected to Buddhist practices, are quite
plentiful. In the film, we get a glimpse of monks’ ritual dances, the so-called
Chams. They can be observed in Samye and Curpu monasteries, among other
places. A presentation of multi-coloured thangkas takes place in the Tashi
Lhunpo Monastery during specific holidays. In one of the shots we can even
recognize an image of the four animals representing elements traditionally put
on prayer flags. In the centre, there is the horse representing vital energy. Lion
(in fact, a snow panther) symbolizes earth. Dragon stands for water, whereas
tiger for air. Garuda (a mythical beast — either red or yellow eagle paired with
a human body) — is fire.
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After an abbreviated — in relation to the rest of the narrative — treatment
of the pilgrimage and the temple, we are shown an extended scene of dances,
beheld by main characters. For Norbu, the dance has special meaning. Both
parents contemplate it thoroughly, reminiscing their child’s death and their
own wrongdoings. Dancers are like guardians — warriors, whose main task is to
drive away ghosts and monsters, responsible for all the evil that has spread in
the world. In order to symbolically protect themselves, they hide behind animal
masks. The tradition of these dances stems from Bon rites. Performed at the
end of winter, the dance is a celebration of spring’s arrival and its victory over
evil ghosts wandering the snowbound fields. Tibetan Buddhism reappropriated
this tradition, while transforming dances’ symbolic meaning. Daniel Kalinowski
gives a description of this dance as it is performed nowadays:

Chams are performed on an occasion of the Tibetan new year, during individual
protective holidays, alternatively being connected to the worship of Buddhism’s
historical founder (chams that recount past lives of Shakyamuni Buddha),
or Tibetan Buddhism (which is a hagiographic history of the life of Padmasam-
bhava). Dances are accompanied by singing, recitation of mantras and prayers,
as well as music played on wind instruments (collapsible long trumpets, conch
shell trumpets, oboes) and percussion instruments (variably sized cymbals,
timpani and various types of drums). Tibetan music does not have a specifically
narrative character, nor is it melodically varied. Thus, it is not performed for
artistic purposes, being treated, rather, as a form of religious sacrifice. The
ceremony contributes to cham’s atmospheric and illustrative quality, serving as
aural background to physical activity. In a rudimentary form of the cham dance,
performers do not strive to attain an effect that is purely aesthetic, but one that
would be overwhelmingly liturgical and devotional. (Kalinowski 2012: 181-182)

In Tian’s film there is a tripartite arrangement of the spectacle’s fragment.
The dancers wear masks, while the group dance is held in the light of flam-
ing torches. In the first part, masks are relatively simple, in the second, they
become intricate and resemble animals, whereas in the third — we can notice
their high stylization.

Religious ceremony (fourth in order) that is held in the plagued vil-
lage, where herds of sheep were wiped out, is presented only in fragment.
The community tries to protect themselves calling upon their gods. We can
notice people wielding small prayer wheels. Simultaneously, lamas, assembled
in long rows, recite prayers.

When even this fails to stop the epizootic, the glud rite (or “scapegoat cere-
mony”) is performed. This is yet another custom coming from the Bon tradition.
Initially, the scapegoat was played by a man (generously rewarded, because
such a mission was far from safe); later on, his part was replaced by a dough
effigy (Bollywood.pun.pl 2014). The scapegoat drowning ritual is central to
the film, being probably the most extensive of all religion-centred sequences.

The transference of evil powers that threaten human existence onto an
animal effigy is a solemn ceremony. At the head of the procession approaching
the river, walk men with guns, shooting in the air. Behind them are priests
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carrying flags and musical instruments. Norbu is the one who carries the goat
effigy. As they reach the river, lamas sit down in a semi-circle, along with their
instruments. Music and singing have a profound role here. Norbu takes the
figure to the middle of the stream, leaving it afloat there. The villagers hurl
stones at the scapegoat. Norbu takes a hit, because the participants see him as
an embodiment of hegni — an evil river ghost. He wipes blood from his forehead,
takes the money left for him on the shore, and walks away.

Second Theme

Hajime Nakamura wrote that Tibetan people find self-awareness and an
ability to survive as crucial features in the individual. Leading their lives in
remote villages connected by narrow paths, they are aware that losing one’s way
may result in sure death. Tibetans are used to unbelievably harsh conditions,
regularly facing lethal danger. According to the author, “[...] the Tibetan family
system is regulated by customs that come from prehistoric times, which amount-
ed to one of the most hermetic man-made institutions” (Nakamura 2005: 301).

The literature on family structures in Tibet mentions polyandry, along with
its multiple variations, as the region’s characteristic form of social structure
until the 1950s. Most Tibetans, however, stay in monogamic relationships.
“Tibetans, despite being acquainted with the concept of family, are not aware
of the exceptionality of the union between a man and a woman” (Nakamura
2005: 303). Wives are treated as possessions, while marriage is a matter
of establishing stable sexual bonds, not spiritual entanglement. In consequence,
“Tibetans lack the concept of belonging to specifically defined social groups
like family or race, submitting — rather — to religious teachings of the lamas”
(Nakamura 2005: 314).

Norbu’s family life relies on a strong bond between him and his son. Without
doubt, his marriage is harmonious and happy (for proof, see the beautiful scene
by the river), yet the couple does not manifest feelings towards each other. It
seems to be submitting to rules of classical patriarchy. The protagonist acts as
the head of the family. He has the final word on every issue, disclosing with his
wife almost nothing about his profession, nor his plans and intentions. When
the elders banish them from the village, the woman pleads they be allowed to
take with them, at least, a tent. Norbu brushes her off with a brutal kick. Her
beggary puts his masculine dignity at stake.

Admirable, however, is the extent of Norbu’s tenderness and dedication to
the child (in a scene from the beginning, after his return to the tent) — that
ekes out a previously hidden trait of his personality. He does not withhold his
time or attention from his son. These gestures and words of affection startle us,
coming from a tough, proud and masculine male. Through a number of short
scenes between Norbu and little Zhanxi, we get the picture of a man who does
not leave upbringing to the mother (the child is still very young), but fulfils
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this task on his own. He explains the world, along with its laws, to his son,
teaching him how to care for weaker creatures.

Bathing in the holy river comes closest to the most beautiful scenes in the
first part of the movie. The family spends their time on a riverbank. Such
moments are peaceful, emanating with harmony and happiness. The woman
washes her long hair, while Norbu looks after their son. While bathing him in
the river, he expounds how magical powers of the holy water would keep him
in good health and protect him from any potential threat. Father laughs, his
boy as well, splashing water all around. Calm reddish landscape, the majesty
of surrounding mountains and a free-flowing river correspond to the characters’
light-heartedness.

Unmistakably, it is love for the boy that causes Norbu’s downfall. Feeling
obliged to present the child with a special gift, he steals a precious medallion
from the temple. After returning home, he hangs it around the boy’s neck. Deeds
like this are considered sacrilegious. This is a crime which the community
punishes severely. As a consequence, entire family is exiled. This episode sees
Norbu fighting desperately to provide for his family, but first of all, to protect
the child. Alas, it is unable to bear the arduous conditions of their new existence,
and falls ill. For our protagonist, the last resort is to turn to religious practices,
entrusting in their redemptive powers. No matter how hard he prays, bringing
the boy holy water collected at the temple, the child cannot be saved. In one of
the scenes, he cuddles, cradles, sings a lullaby to the sick child, showing him
an infinitude of fondness. It is only in the scenes with Zhanxi that we witness
the extent of Norbu’s emotions. When he is alone, or accompanied only by his
wife, his expression remains impenetrable. It reveals nothing. In a snowed in
landscape, with a dead son in his arms, his face is empty. Everything he must
be going through is veiled in silence.

In similar circumstances, nearly without uttering a word, he receives news
as fortunate as they are surprising. When Dolma tells him that she is expecting
a baby, the man will not even make a slightest gesture towards her. Showing
no trace of emotion, he leans on a column.

The moment his second son is born, Norbu begins to act with full deter-
mination, aware that this child too would not survive their stay at Mt. Oalar.
The only choice he has left is to abandon his wife, for only then would they be
able to go back to the village. Nothing else matters — his son must survive,
whatever the cost.

The sending-off scene is particularly eloquent. Norbu asks his wife to take
the child out of the sheets and direct her entire attention to it, bidding them
farewell with cordial gestures. To his wife, he spares not a second, leaving
without a kiss, or a hug. He simply mounts the horse and rides away.

On their own, the scenes depicting Norbu’s family life could be arranged
into a coherent storyline. However, such vignettes are quite short, alternating
with scenes of greater complexity, more spectacular ones, in a way, imbued
with semantic gravity. This does not just involve ceremonial scenes, but also
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those that take place in the village infested by plague, or the exodus scene,
in which the inhabitants leave their territories en masse.

Completely justifiable would be to single out scenes that reflect a third
theme, which feature exteriors and open air sceneries. Like with Mongolian
steppes before, the director felt entranced by austere Tibetan landscapes.
As an author, Tian has a great sense of pictoriality, matched only by his convic-
tion about the possibility of expressing every kind of experience through visual
means. Focusing on the picture, as is evidenced here, relegates any ambiguities
in the sphere of represented objects to the background. Oftentimes, we do not
immediately recognize what we are looking at, nonetheless, we find ourselves
taken in by the beauty of it. For example, in the scene set in front of a temple,
we behold the thangka — large embroidery on cloth — initially veiled by gauze.
Mesmerized, we simply behold the vaguely comprehended spectacle.

Tian does not refrain from using long, static takes, indispensable for convey-
ing depth of experience. Unfolding landscapes before our eyes, as if they were
Chinese scroll paintings. The director communicates the immensity of Tibetan
steppes, which in themselves neglect human scale, reducing human figures to
mere staffage. This also pertains to the horizon line, which frames the sky in
such a way that it is usually locked in between two rocks, reaffirming man’s
relationship with stone, the barren land, and sheer vastness of snow-covered
plains. Tian shot his film in Tibet — more accurately, in provinces of Gansu and
Qinghai, casting mostly people living in the region, beside professional actors.

Conclusion

The Horse Thief amounts to an intense experience of otherness; so strong
that audiences nearly feel excluded from the spectacle, whose meaning con-
stantly eludes them. It fails to meet the viewers’ expectations about typical
“exotic” cinema, which presents this otherness tamed, instead of serving it to
them in crudo.

Tian says that his films are made with 21st century audiences in mind.
What better time than now? For whom if not for us? The director is convinced
that photographing reality should be enough of a medium capable of revealing
secrets of this represented world. In terms of his artistic strategy, he is far from
making precocious judgements, bluntly proving a thesis, or manifesting his
artistic self. In his films, we encounter a kind of humility in approaching the
world from his representational vantage point, supported with a non-arbitrary
perspective that upholds his confidence in opening up the film to emotional
reception and participation on the part of the viewer.

Translated by Maciej Stasiowski
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Summary

There are three goals set before this article, elucidating on the profile of Tian
Zhuangzhuang, a Chinese film director from the so-called Fifth Generation, comprising
directors, who studied at the Beijing Film Academy between 1978 and 1982. In the first
place, it brings to the fore a lesser known creator, while reviewing his oeuvre through the
“ethnographic” aspect of both the minority film genre, as well as his semi-documentary
style of filmmaking. Secondly, the major part of the text is an analysis of one of his
most important works, namely, The Horse Thief (1986), touching upon multiple aspects
of plot, pictoriality, and religion presented in the film. As it has been noted by the critics,
The Horse Thief amounts to an intense experience of Otherness, upsetting audiences
expecting cinematic “exoticism,” which presents alienness as already tamed. Instead,
Zhuangzhuang’s film serves it to them in crudo. The final aspect concerns Tibetan
culture, religious beliefs, traditions and customs portrayed at length in their “raw” form,
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without any commentary, as in observational cinema. This way, The Horse Thief can be
seen as representative of the director’s approach, who takes on the role of a discoverer,
or voyager, who surveys a terra incognita with an unprejudiced eye, while refusing to
fall back upon a pre-established system of beliefs. His is a cinema of sensations that
precedes rational thought and judgement.

Tian Zhuangzhuang. Autor nawiedzony przez obrazy

Streszczenie

Niniejszemu artykulowi — po§wieconemu sylwetce Tiana Zhuangzhuanga, rezysera
Piatej Generacji (w poczet ktorej zaliczani sg byli studenci Pekinskiej Szkoty Filmowej
z lat 1978-1982) — przyswiecaly trzy zatozenia. W pierwszej kolejnosci, koncentrujgc
sie na tworcy mniej znanym, autorka naswietla jego dorobek poprzez uwypuklenie
etnograficznego charakteru gatunku minority film, a takze paradokumentalnych rysow
wiasnych dziet rezysera. Drugim poziomem, stanowigcym zasadniczg czes¢ tekstu, jest
wielopoziomowa analiza jednego z najwazniejszych dziet Tiana — Ztodzieja koni (1986).
Jak zauwazyli krytycy, seans Ztodzieja koni stawia przed widzem problem Innosci
w sposob nieoswojony przez konwencje kina egzotycznego. Ostatni aspekt, na ktorym
zasadza sie artykul, zwigzany jest z kulturg Tybetu — systemem wierzen, tradycja,
zwyczajami. Tworca poswieca im duzo miejsca, prezentujgc je bez jakiegokolwiek ko-
mentarza pozwalajgcego na zrozumienie ich sensu. Z tej wlasnie przyczyny Ztodziej
koni jest filmem znamiennym dla twérczosci Tiana, gdyz reprezentuje filozofie tworczg
rezysera, wcielajgcego sie w role odkrywcey czy podréznika spogladajgcego na ziemie
nieznang bez uprzedzen. Kino Tiana Zhuangzhuanga to kino zmystow poprzedzajacych
racjonalny osad.
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Fenomen Facebooka skupia badaczy od poczatku funkcjonowania tego portalu,
czyli od 2004 roku. W opracowaniach poswieconych mediom spotecznos$ciowym
podkresla sie ich demokratyczny charakter, interaktywnosé, hipertekstualnose,
multimedialno$¢ oraz to, co jest tak istotne z punktu widzenia przejscia od Web
1.0 do Web 2.0 — swoisty awans roli nadawcy do roli odbiorcy. Siva Vaidhya-
nathan (2018) prébuje zdekonstruowaé¢ mit, ktoremu poddawani sg zarowno
analitycy, jak i uzytkownicy mediow spoleczno$ciowych na calym swiecie.
To wlasnie zatarcie granicy miedzy nadawcg a odbiorcg komunikatu, odejscie
od modelu zinstytucjonalizowanego nadawcy, staje sie przyczyna dociekan tego
historyka kultury i medioznawcy. Jak zauwaza on, bez tej przemiany nie byloby
mozliwe szerokie manipulowanie przekazem medialnym.

Elementy skladajace sie na wspomniang manipulacje S. Vaidhyanathan
wyodrebnia w poszczegolnych rozdziatach swojej ksigzki, stawiajgc pod zna-
kiem zapytania optymizm towarzyszacy rozwojowi mediow spotecznos$ciowych.
Wszystkie przytaczane przez autora przyklady poparte sg obserwacjg szer-
szego tla spotecznego i historycznego. Podkreslajac szeroki wplyw Facebooka
na zachowania spolecznosci, pod rozwage bierze on rowniez przypuszczalne
psychologiczne motywy dziatan uzytkownikow analizowanego przez siebie
medium. Jest to wiec praca interdyscyplinarna, dotykajgca tematow z zakresu
medioznawstwa, historii, ekonomii, nauk spotecznych, psychologii oraz etyki.

Trudno jest wylgczy¢ rozwazania dotyczgce Facebooka z tego szerokiego
kontekstu. Autor Antisocial mediéow, podobnie jak inni badacze cech totalita-
ryzméw w polityce (por. Hochschild 2017: 347), przywotuje przyklad miedzy
innymi Stanéw Zjednoczonych, Indii i Wegier:
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Ci, ktorzy badajg lub chocby tylko sledzg wzrost autorytaryzmu i niepokojaca
erozje demokracji na calym swiecie, w tamtym okresie uznaliby Indie, Indo-
nezje, Kenie, Polske, Wegry oraz Stany Zjednoczone za miejsca, w ktorych
Facebook bezposrednio przyczynit sie do wzrostu przemocy na tle etnicznym
i nacjonalizmu religijnego, a takze popularnosci autorytarnych przywodcow
oraz do swoistej medialnej kakofonii, ktora utrudnia debate publiczng nad
waznymi kwestiami, tym samym podwazajgc zaufanie do instytucji i ekspertow
(Vaidhyanathan 2018: 8).

Kontekst jest doskonale znany polskiemu odbiorcy. Rowniez u nas media
spotecznosciowe z Facebookiem na czele odgrywajg kolosalng role w kreowa-
niu postaw izachowan wybranych grup odbiorcow, dystrybuujac sprofilowane
tresci. Stany Zjednoczone to przyklad nadreprezentowany w opracowaniach
popularnonaukowych (por. Wolff 2018) czy publicystycznych, jednak proby
zrozumienia przyczyn zjawiska nie dziwig. Oto bowiem prezydentem jednego
ze wspoélczesnych mocarstw staje sie czlowiek, ktorego postawy etyczne odbie-
gajg od przyjetych w polityce i dyplomacji wzorcow kulturowych. Zadajgc sobie
pytanie o przyczyny zwyciestwa Donalda Trumpa w wyborach prezydenckich
w 2016 roku, naukowcy i dziennikarze siegajg po proby zrozumienia kryzysow
ekonomicznych, tozsamosciowych czy wspolnotowych spotecznosci. Vaidhyana-
than odwoluje sie do przypuszczen, ktore pojawialy sie od dawna — do dzialan
Rosji w manipulowaniu Amerykanami uprawnionymi do gtosowania. Niezwykle
prostym istosunkowo tanim narzedziem, ktore wykorzystano dwa lata temu,
byt Facebook. Autor recenzowanej ksigzki pisze:

[...] serwis przyznal, ze Rosjanie umiescili w nim tez strony z»wydarzeniamic,
zeby zaprasza¢ na antyimigranckie demonstracje w Stanach Zjednoczonych.
Kolejny raport wykazal, ze Rosjanie zalozyli strone, ktora zachecala Teksas
do odlgczenia sie od Stanéw Zjednoczonych. Trzy miesigce wezesniej Reuters
donosil, ze rosyjski Instytut Badan Strategicznych, think tank kontrolowany
przez Kreml, opracowal skomplikowany plan wplyniecia na amerykanskie wy-
bory prezydenckie w 2016 roku. Dokument rekomendowat rosyjskim wtadzom
przeprowadzenie kampanii propagandowej za posrednictwem mediow spotecz-
nosciowych oraz ogélnoswiatowych kanalow telewizyjnych wspieranych przez
Kreml. Celem kampanii miato by¢ zachecanie Amerykanow do glosowania na
kandydata najbardziej przychylnego Rosji (Vaidhyanathan 2018: 217).

Tymczasem sam Donald Trump w swojej kampanii prezydenckiej zatrud-
nil osoby bez doswiadczenia politycznego, stawiajac od poczatku na dzialania
w mediach spolecznosciowych, w czym wspieral go zie¢, Jared Kushner, i Brad
Parscale, wczesniej zajmujgcy sie dla Donalda Trumpa marketingiem interne-
towym. ,Miat [Brad Parscale] trzy zadania: promowac¢ kandydata w mediach
spotecznosciowych i na YouTubie, sprzedawac produkty finansujgce kampanie
oraz prosi¢ zwolennikow o wsparcie finansowe” (Vaidhyanathan 2018: 208).
Taktyka okazala sie skuteczna.

Zdaniem Vaidhyanathana Donald Trump modelowo wpisuje si¢ w para-
dygmat funkcjonowania Facebooka, poniewaz zar6wno Trump, jak i media
spoltecznosciowe stawiajg na silne oddzialywanie na emocje i skrotowosé
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przekazu. Facebookowe algorytmy propaguja tresci, ktore wywolujg emocje.
Na tablicach czesciej wyswietlajg sie te posty, ktore zbierajg wiele réznorodnych
reakcji (w postaci uémiechnietych, smutnych badz rozztoszczonych emotikonow)
i komentarzy. Liczba reakcji i komentarzy jest informacjg o popularnosci tresci.
Nie bez powodu jednak w mediach spotecznosciowych, biorac pod uwage ich
dynamike i tempo przekazu (a co sie z tym tgczy — takze odbioru), dominujg
1 sg tatwiej przyswajane komunikaty wizualne. Nawet werbalny aspekt inter-
akcyjnosci (w postaci komentarzy) punktuje te komentarze, ktore spotykaja
sie z najwiekszg liczba reakcji, niezaleznie od ich rzeczywistej zawartosci me-
rytorycznej. Tymczasem na gtownej tablicy wySwietla sie zwykle tylko jeden,
najpopularniejszy komentarz, zachecajac raczej do dalszego skrolowania niz
do pogtebionej refleksji i rozmowy.

Przypadek Stanow Zjednoczonych nie jest jednak odosobniony. Zdarzenia,
w ktorych wazna role komunikacyjng i propagandowa peini Facebook, dziejg sie
miedzy innymi w Indiach, na Filipinach, w Kambodzy czy Mjanmie (Birmie).
Dodatkowo udostepnienie odbiorcom platformy Free Basics, ustugi zaktadaja-
cej darmowy dostep do najwazniejszych stron Facebooka, poglebito mozliwosé
docierania za posrednictwem tego medium do szerokiego grona odbiorcow, przy
jednoczesnej dyskryminacji innych, ptatnych zrodet informacyjnych. Gornolotna
idea powszechnego dostepu do informacji nie sprawdzita sie wiec na poziomie
realizacji. Najjaskrawszym i najbrutalniejszym przyktadem wykorzystania
mediéw spotecznosciowych do manipulacji jest Mjanma, ktorej system me-
dialny byt zbyt mtody, by oprzeé sie chaotycznym iniesprawdzonym treSciom
publikowanym na Facebooku:

Buddyjscy nacjonalisci szerzyli plotki na temat globalnego muzulmanskiego
spisku majgcego na celu wykorzenienie buddyzmu ze Swiata. Za posrednic-
twem Facebooka zaczeli wzywac do bojkotowania muzulmanskich firm, zaka-
zania malzenstw mieszanych i ograniczenia praw muzutlmanéw mieszkajgcych
w Mjanmie. W 2015 roku w wielu miastach wybuchly antymuzulmanskie za-
mieszki. W 2017 roku buddyjscy napastnicy, przy wsparciu wojska, dopuscili
sie ludobojczych atakow na muzulmanskg mniejszo$¢ Rohingjow [...] (Vaidhya-
nathan 2018: 238-239).

Autor podkresla tez, ze silne zakorzenienie totalitaryzmoéw nie jest w istocie
niczym nowym — o tych mechanizmach w spoteczenstwach pisata juz Hannah
Arendt.

Demokratyzacja mediow spotecznosciowych postepuje dalej, niz mogtoby
to wynikac¢ z mozliwo$ci wspotuczestniczenia w Sieci i kontaktowania sie ze
znajomymi, poniewaz czesto trudno jest odrozni¢ wiarygodne zrodlo informacji
od postu dodawanego na blogu. ,Facebook miesza to, co spoteczne, z tym, co ko-
mercyjne” (Vaidhyanathan 2018: 103). Problem ten znany jest w dziennikarstwie
od dawna, wraz z tabloidyzacja zaciera si¢ bowiem granica miedzy informacjg
a publicystyka. Homogenizacja treSci poprzez umieszczanie obok siebie,
w zblizonej formie wizualnej, zdjec¢ zabawnych kotkow, przekazoéw przesyconych
mowag nienawisci i tresci sponsorowanych (reklam) wywotuje dodatkowy szum
informacyjny. Dysponenci mediéw tradycyjnych tworza hierarchie waznosSci
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informacji, hierarchie zagadnien (ang. agenda setting), poprzez uwypuklenie
pewnych tematow i zmniejszenie znaczenia innych. Robig to miedzy innymi
redakcje serwisow informacyjnych radiowych oraz telewizyjnych (pierwsza
i czesto najdluzsza informacja ma by¢ najwazniejsza, ostatnia jest tak zwanym
michatkiem), jak i redakcje czasopism (,jedynki”, czyli tematy oktadkowe, to
sprawy, na ktore redakcja pragnie zwroci¢ uwage).

Oba modele — zaréwno sterowane przez media tradycyjne, jak i sprofilowane
na potrzeby odbiorcy w nowych mediach — niosg ze sobg pewne zagrozenia.
W przypadku mediéw tradycyjnych zagrozeniem bedzie manipulacja i propa-
ganda, natomiast zagrozeniem ze strony nowych mediéw, zwtaszcza Facebooka,
jest tworzenie tak zwanych baniek informacyjnych. Dysponentami Facebooka,
jak w przypadku kazdej firmy, powoduje miedzy innymi cheé¢ zwiekszenia
zyskow, te za$ czerpie sie glownie z reklam. W konteks$cie marketingowym
wazne jest zatem, by zadbac¢ o samopoczucie odbiorcow, docierajgc do nich
z przekazami wywolujacymi pozytywne uczucia. A tak sie dzieje, gdy odbiorcy
zgadzajg sie z ich trescig. Jest wiec przeciwnie do zatozen Marka Zuckerberga
— Facebook zamiast nas tgczyc, dzieli. ,Facebook nas segreguje i tworzy dla
nas alternatywne kulturowe i polityczne swiaty” — podkresla autor Antisocial
mediéw (Vaidhyanathana 2018: 111). Historyk zaznacza, ze nie chodzi wylgcznie
o upodobanie do potwierdzenia swoich wlasnych osgdow, ale o skonstruowa-
ne, rowniez w oparciu o to upodobanie, algorytmy Facebooka — mechanizmy
filtracji i homogenizacji. ,Oznacza to, ze badacze odkryli istotng polaryzacje
posrod uzytkownikow serwisu, lecz przypisujg jg tak zwanej homofilii — tym
socjologicznym terminem opisuje sie potrzebe przebywania w otoczeniu osob
podobnych do nas — niz algorytmom stosowanym przez Facebook” (Vaidhyana-
than 2018: 113). Emocjonalne tresci, przyktadowo nawotywania do demonstracji
czy podpisywania petycji, sg wiec przekonywaniem juz przekonanych. Facebook
to znakomite narzedzie stuzgce do szybkiego i niedrogiego informowania o wy-
darzeniach, ale takze przekonywania do uczestnictwa w nich (poprzez miedzy
innymi informowanie o tym, kto jeszcze wezmie w nich udzial), wcigz jednak
dyskusje tocza sie najczesciej w gronie 0s6b o zblizonych pogladach. Poczucie
zjednoczenia jest wiec ztudne — jednoczymy sie z tymi, z ktérymi juz jesteSmy
w jaki$ sposob zjednoczeni.

Rozwazania cytowanego medioznawcy warto skonfrontowaé z badaniami
Royal Society for Public Health przeprowadzonymi w 2017 roku (How Heavy Use
of Social Media... 2018), dotyczacymi wptywu mediow spotecznosciowych na zdrowie
psychiczne. Z wykresow zamieszczonych na stronie internetowej tygodnika ,,T'he Eco-
nomist” wynika, ze z jednej strony uzywanie Facebooka (podobnie jak i innych mediow
spotecznosciowych) negatywnie wptywa na sen, postrzeganie ciata, prowokuje FOMO
(obawe przed przeoczeniem informacji — ang. fear of missing out) i poglebia depresje,
Facebook za$ jest miejscem stosowania przemocy, z drugiej jednak strony ksztaltuje
umiejetnos$¢ zwracania uwagi na zdrowie innych, pozytywnie wpltywa na wlasng eks-
presje, budowanie spotecznosci oraz relacgje wrzeczywistym swiecie, a takze jest zrodlem
wsparcia emocjonalnego. Zwlaszcza w obszarze budowania spotecznosci Facebook wypada
korzystniej niz inne media spolecznosciowe. O jakim zakresie budowania spotecznosci
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wobec tego mowa? Zdaniem Vaidhyanathana brak konfrontacji z odmiennymi
od wlasnych przekonaniami zamyka nas na prawdziwg debate, prowadzong
z poszukiwaniem konsensusow, i jeszcze bardziej polaryzuje podzielone spote-
czenstwa. Nieumiejetnos¢ dyskutowania z osobami o odmiennych pogladach,
otwarcie tylko na jeden rodzaj argumentow, moze w konsekwencji wplywac
na postrzeganie i rozumienie demokracji. Wedtug informacji podanych przez
autora omawianej publikacji Facebook to ponad 2,2 miliarda uzytkownikow
na calym Swiecie. Skala problemu jest wiec niebagatelna.

Wspomniana wyzej kwestia filtrujgcych baniek informacyjnych pojawia
sie takze w przypadku wyswietlania tresci sponsorowanych. Jednak problem
jest bardziej ztozony, poniewaz algorytmy Facebooka potrafig z duzym praw-
dopodobienstwem dookresli¢ preferencje uzytkownika, co z kolei przektada
sie na precyzyjne adresowanie reklam i ich wiekszg skutecznosé¢. Tym sa-
mym uzytkownicy otrzymuja takie reklamy, ktorymi potencjalnie mogg byc¢
zainteresowani, zas sam Facebook staje sie bankiem ogromnej ilo$ci danych.
W Unii Europejskiej nowe prawo dotyczace ochrony danych osobowych obowig-
zuje od maja 2018 roku. W Sieci, z perspektywy funkcjonowania przecietnego
internauty, nie zmienito ono jednak wiele poza koniecznoscig zapoznania sie
z politykg ochrony danych w wyskakujacym okienku na stronie odwiedzanej
po raz pierwszy. By¢ moze na wymierne efekty trzeba wiec jeszcze poczekac.

Badacz przeciwstawia prywatnosé¢ konektywnosci. ,Cata ta zagmatwana
konektywnos¢ i gromadzenie danych nie stanowi wedtug Marka Zuckerberga
zadnego problemu. Uwaza on, ze sam proces kontaktowania sie jest dla nas
dobry. Jesli kontakt jest czyms dobrym, to wiecej kontaktu musi by¢ jeszcze lep-
sze” — pisze (Vaidhyanathan 2018: 91). Poniewaz dotychczas stowo ,prywatnos¢”
nacechowane bylo pozytywnie, zdaniem autora pracownicy Facebooka starajg
sie go unikac. W swojej ksigzce wielokrotnie krytykuje Marka Zuckerberga za
nieprzemyslane decyzje, brak swiadomosci konsekwencji swoich dzialan na
szerokg skale, zas samg firme za nieprecyzyjne informowanie o zagrozeniach.

W kontekscie komunikowania Vaidhyanathan porusza takze kwestie zarza-
dzania wlasnymi reputacjami w obrebie réznych kontekstow. Naszymi znajo-
mymi na Facebooku sg bowiem osoby z réznych kregéw — rodzina, przyjaciele,
ale tez wspotpracownicy czy przelozeni. (Sam autor hasto ,znajomi” zapisuje
wielkg litera, gdy ma na mysli osoby, ktorych profile dodajemy i obserwujemy
na Facebooku). Udostepnianie tresci powinno by¢ wiec dziataniem przemysla-
nym — innego rodzaju komunikacji uzywamy wobec rodzicow, jeszcze innego
wobec partnerow, a innego wobec szefow i kierownikow:

Facebook miesza nasze spoteczne konteksty. Jesli nie podzielimy naszych setek
czy tysiecy Znajomych na podgrupy, szybko przekonamy sie, ze konteksty zlejg
sie ze sobg. Dowcip przeznaczony dla znajomych z czas6w uniwersytetu dotrze
do naszego pracodawcy i obnizy nasz status w miejscu pracy. Przeznaczony dla
waskiego kregu zaangazowanych w debate polityczng komentarz zmieni zna-
czenie, gdy pojawi sie w News Feedzie sgsiada. To, co zabawne w jednym kon-
tekscie, moze by¢ zenujgce w innym. Facebook oferuje nam toporne narzedzia
do zarzgdzania kontekstami, ale definiuje je w sposob dziwaczny i mato pomocny.
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Tak wiec nasze konteksty spoleczne szybko upadaja. Z czasem przestajemy sie
tak bardzo stara¢. Albo akceptujemy spoleczne konsekwencje, albo przestajemy
swobodnie zamieszczac nasze opinie, zakladajac, ze w kazdym momencie mogg
je przeczytac osoby niepowolane (Vaidhyanathan 2018: 93—-94).

Technologia jest kultura, a kultura jest technologig — dowiadujemy sie
z monografii. Ta pojemna konkluzja zawiera w sobie skale zjawisk, ktore obej-
muje Facebook. Trudno bowiem bada¢ dziatanie jego algorytmow bez oparcia
na dowodach z rzeczywistosci pozawirtualnej. To przenikanie sie zjawisk
i znaczen, przecinanie sie cyfrowych form komunikatéw z realnymi dzialaniami,
zmusza do refleksji na temat konsekwencji przychodzacych moze zbyt tatwo
stow i kliknie¢. Wzgledna anonimowos$¢, poczucie bezpieczenstwa w zaciszu
wlasnego mieszkania prowokuje poczucie bezkarnosci. Tymczasem stowa jatrza,
nabrzmiewajg i prowokujg, zgodnie z klasycznym procesem eskalacji mowy
nienawisci, do wprowadzania ich w czyny.

Vaidhyanathan pisze o roli Facebooka w kontekscie powracajgcych autoryta-
ryzmo6w i propagandy. Z tej lektury nalezy zapamieta¢ wazny wniosek: Facebook
stanowi wylgcznie narzedzie. Przewroty, demonstracje, obalanie rzgdow dziato
sie i bez posrednictwa mediow spolecznosciowych. Wezeséniej skrzykiwano sie
iorganizowano, uzywajgc do tego SMS-6w i e-maili. Jeszcze wezes$niej — faksow.
Autor, rowniez z racji historycznego wyksztalcenia, zauwaza rozwoj technolo-
gii w dziejach i jej uzycie na potrzeby spotecznosci. Jednoczes$nie jego analiza
procesow na Facebooku nie dzieje sie w oderwaniu od czynnikéw politycznych,
ekonomicznych i spotecznych, przenikajgcych sie ze sobg i wptywajgcych na
siebie. Tym samym Facebook staje sie tylko narzedziem w zjawiskach, ktore
i tak dzialyby sie na przestrzeni dziejow. Warto jednak zauwazy¢, ze jest to
narzedzie niezwykle skuteczne — a przez to niebezpieczne. Zatrwazajgca ilos¢
danych na temat upodoban politycznych, religijnych, wyksztalcenia czy miej-
sca pobytu 2,2 miliarda ludzi na Swiecie daje nieznane do tej pory mozliwosci
dziatania. Prowadzi to do truistycznych wnioskow, ze Facebook jako narzedzie
nie jest sam w sobie ani zty, ani dobry, wszystko zalezy od jego wykorzystania.
Wybor Donalda Trumpa na prezydenta Stanow Zjednoczonych, niekoniecznie
w mys] wartosci, do ktorych przywigzanie stara sie podkresla¢ Mark Zuckerberg,
mowa nienawisci, publikowanie intymnych zdje¢ w odwecie, rozpowszechnianie
(w tym tak zwane szerowanie) drastycznych materialow pokazuje, ze narzedzie
to wyrwalo sie spod kontroli, a zautomatyzowane dziatania nie sg w stanie
zidentyfikowac i powstrzymac wszystkich tego rodzaju tresci.

Enigmatyczne algorytmy Facebooka, ktore bardziej przeczuwamy, niz
znamy, a o ktorych czesto styszymy zarowno w materiatach publicystycznych,
jak i naukowych, to uzasadnienie wielu niezrozumialych dzialan dysponentow
tego medium. Przynajmniej czesciowe zautomatyzowanie tychze algorytmow
jest naturalng konsekwencjg skali, na jakg dziala Facebook. Z jednej strony
rozmywa to odpowiedzialnosc¢ jego dysponentow, bo przeciez na funkcjonowa-
nie tego medium skladajg sie dzialania miliardow (sic!) uzytkownikow, a tych
w pelni kontrolowac nie sposob, z drugiej zas motywuje do postawienia pyta-
nia o prawo do prywatnosci i ochrone danych wrazliwych. Motywuje rowniez
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do zadania pytania znacznie szerszego — o to, jak wolnosc¢ jednostki przenika
sie z demokracja, na ile samo hasto ,,demokracja” ewoluuje, na ile powinno by¢
przedefiniowane, rozszerzone lub zawezone.

Jak w wielu tego typu publikacjach i tym razem odczuwa sie niedosyt
zwigzany z przedstawieniem rozwigzan problemu. Badacz pisze wprawdzie:

Musimy wspieraé¢ spolecznosci akademickie, uniwersytety, biblioteki i muzea
na calym swiecie. Musimy tworzy¢ klimat do deliberacji poprzez finansowanie
ze Srodkow publicznych dobrego dziennikarstwa, forow debaty oraz organow,
ktore potrafig wykorzysta¢ wiedze do rozwigzania najbardziej palacych kwestii
(Vaidhyanathan 2018: 264),

nie proponuje jednak konkretow, ktore mogtyby zafunkcjonowa¢ w mediach
spotecznosciowych. Wérod podnoszonych kwestii wskazuje miedzy innymi na
role wplywowych o0sob zycia publicznego czy cieszacych sie zaufaniem insty-
tucji, a takze role rzgdow w tworzeniu prawnych mechanizmoéw regulujacych
funkcjonowanie, zbieranie i udostepnianie danych w mediach spotecznoscio-
wych. Zaktadajac jednak wypaczone i dalekie od wartosci merytorycznych
postrzeganie autorytetéow, to wlasnie do prawodawcow powinno nalezeé zapo-
bieganie niemoralnemu wykorzystaniu danych osobowych i psychograficznych
uzytkownikow mediow spotecznosciowych, a w konsekwencji zapobieganie
rozprzestrzenianiu sie fake newsow oraz adresowaniu ich do Scisle sprofilowa-
nych odbiorcéw. Réwniez uniwersytety, instytucje kultury i szeroko rozumiane
debaty, z ich mozliwoscig ksztaltowania opinii, sg Srodkiem moggcym dotrzec
jedynie do ograniczonej czesci spoteczenstwa. Wobec tego Siva Vaidhyanathan
konstruuje schematy zblizone do tych, ktore wzmacniajg Facebook jako narze-
dzie — komunikat emocjonalny jest bardziej styszalny i widzialny, natomiast
komunikat merytoryczny ma ograniczony zasieg. Niezaleznie od tego ksigzka
Antisocial media. Jak Facebook oddala nas od siebie i zagraza demokracji
wplywa na zwiekszenie wiedzy o mechanizmach, jakimi postuguje sie jedno
z najpopularniejszych na Swiecie mediow spotecznosciowych. Jak zauwaza
autor, publikacja moze by¢ pretekstem do wszczecia szerszej i gtebszej debaty
wokot swiadomosci nowomedialnej.
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Informacje dla Autorow

Zasady przygotowania prac naukowych do zamieszczenia
w czasopi$smie ,Media — Kultura - Komunikacja Spoleczna”

1. W kwartalniku sg drukowane artykuly naukowe, recenzje i materiaty kronikarskie
(np. sprawozdania z sesji naukowych) dotyczgce szeroko rozumianej relacji media
— kultura — komunikacja spoteczna, napisane w jezyku polskim lub angielskim.

2. Calos¢ pracy stanowi tekst glowny, a w nim ponizsze elementy, ktore winny znalezé
sie w jednym pliku:
¢ slowa kluczowe w jezyku polskim i angielskim (5—6 hasel),
e tytul artykulu w jezyku angielskim,
® Dbibliografia,
* streszczenie artykulu w jezykach polskim i angielskim (Summary), o objeto-
sci do 0,5 strony tekstu, zawierajgce m.in. okreslenie celu pracy,
* nazwa osrodka naukowego i wydziatu, takze spoza UWM w Olsztynie,
e aktualny biogram, adres, numer telefonu i adres poczty e-mail autora,
¢ numer ORCID.

3. Maksymalna objetos¢ artykulu wynosi 20 stron (40 tys. znakow ze spacjami oraz
przypisami), recenzji, sprawozdania i kroniki — 10 stron (20 tys. znakow ze spacjami
oraz przypisami). Teksty artykuléw powinny posiadaé precyzyjnie wyodrebnione
sekcje oznaczone $rodtytutami, w tym zawsze posiadac srodtytuty ,Wstep” i ,,Pod-
sumowanie”.

4. Cytaty i wszelkie przypisy (odwolania) nalezy przygotowaé w systemie
harwardzkim.

Cytaty w tekscie gtownym — przyktady:

Jesli publikacja ma jednego autora:

John Fiske (2010: 46) twierdzi, ze ,Odczytanie jest gra strategii i taktyki, aktem
ktusownictwa...”.

Lub

»,0dczytanie jest gra strategii i taktyki, aktem ktusownictwa” (Fiske 2010: 46).

Jesli publikacja ma dwéch autorow:
»,Czesto sie mowi, ze wyrozniajgcg cechg nowych studiow nad mediami jest to, ze
bardziej zwracajg uwage na przestrzen niz na czas” (Dovey i Kennedy 2011: 121).

Jesli publikacja ma trzech lub wiecej autorow:
W zwigzku z tym intencjg wpisang w prezentowang tu analize jest przekonywanie

do potrzeby zredefiniowania kategorii mediow alternatywnych” (Bailey i in. 2012:
109).

Dla odroéznienia kilku prac tego samego autora wydanych w jednym roku
stosuje si¢ male litery ,a” i ,b” w nawiasie po roku publikacji (lub jesli
to konieczne - nastepne w alfabecie):

,Cytat, cytat, cytat, cytat, cytat, cytat” (Levinson 2006a: 124).

,Cytat, cytat, cytat, cytat, cytat, cytat” (Levinson 2006b: 195).



¢ Jesli nazwisko autora teorii, mysli, ustalenia, do ktorych nastepuje odwola-
nie, nie pojawia sie w tekscie (nie jest w nim wymienione), wowczas nalezy
skorzystac z nastepujacego wzoru: ,tres¢ cytowana” + (Nazwisko rok: strona):
,Cytat, cytat, cytat, cytat, cytat, cytat” (Festinger 2007: 20).

¢ Jesli nazwisko autora teorii, mysli, ustalenia, do ktorych nastepuje odwola-
nie, pojawia sie¢ w tekscie (jest w nim wymienione), wowczas nalezy skorzy-
sta¢ z nastepujgcego wzoru: (rok: strona):

Leon Festinger (2007: 20) w publikacji Teoria dysonansu poznawczego stoi na
stanowisku, ze dysonans moze by¢ czynnikiem motywacyjnym sam w sobie.

e Jesli w tekscie artykulu nastepuje odniesienie do publikacji cytowanej przez
innego autora, wowczas nalezy skorzystac¢ z nastepujacego wzoru: (rok, za
Nazwisko rok: strona):

Z eksperymentu Bennett (1995, za Festinger 2007: 74) jasno wynika, ze ...

5. Bibliografie umieszczamy bezposrednio po tekscie gtéwnym, a przed tekstem stresz-
czenia w jezyku polskim i angielskim. Bibliografie nalezy przygotowaé¢ w porzadku
alfabetycznym, korzystajac z ponizszych wzorow.

Bibliografia — przyktady:

Monografie

e Nazwisko, Imie. Rok wydania. Tytut dzieta. Ttum. Imie Nazwisko. Miejsce wy-
dania: Nazwa wydawnictwa.
Festinger, Leon. 2007. Teoria dysonansu poznawczego. Ttum. Julitta Rydlewska.
Warszawa: PWN.

¢ Nazwisko, Imie. Rok wydania. Tytut dzieta. Miejsce wydania: Nazwa wydawnictwa.
Labocha, Janina. 2008. Tekst, wypowiedz, dyskurs w procesie komunikacji jezy-
kowej. Krakow: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Rozdzialy w monografiach

* Nazwisko, Imie. Rok wydania. Tytut dzieta. W: Nazwisko, Imie (red.). Tytut
dzieta zbiorowego. Thum. Imie Nazwisko. Miejsce wydania: Nazwa wydawnictwa,
s. [strony od—do].
Bolton, Robert. 2007. Bariery na drodze komunikacji. W: Stewart, John (red.).
Mosty zamiast muréw. Podrecznik komunikacji interpersonalnej. Thum. Jacek
Suchecki. Warszawa: PWN, s. 174-186.

* Nazwisko, Imie. Rok wydania. Tytul dzieta. W: Nazwisko, Imie (red.). Tytut dzieta
zbiorowego. Miejsce wydania: Nazwa wydawnictwa, s. [strony od—do].
Ortowska, Dominika. 2009. Reklama internetowa, jej odbiorcy oraz kierunki
rozwoju. W: Bednarek, Jozef, i Andrzejewska, Anna (red.). Cyberswiat. Mozliwosci
i zagrozenia. Warszawa: Wydawnictwo Akademickie Zak, s. 101-111.

Encyklopedie i stowniki

¢ Nazwisko, Imie (red.). Rok wydania. Tytut dzieta. Miejsce wydania: Nazwa wy-
dawnictwa.
Polanski, Kazimierz (red.). 1999. Encyklopedia jezykoznawstwa ogolnego. Wroctaw
— Warszawa — Krakow: Ossolineum.

Artykuly w czasopismach

e Nazwisko, Imie. Rok wydania. Tytul artykutu. Tytut czasopisma, numer (numer
zbiorczy), s. [strony od—do].
Babecki, Mitosz. 2018. Gry cyfrowe jako przedmiot badan w naukach o mediach.
Studia Medioznawcze, 1 (72), s. 45-56.
Ulman, Marta. 2017. Trafny insight. Chybiony insight. Marketing w Praktyce,
8 (234), s. 6-8.



Artykuly w prasie

¢ Nazwisko, Imie. Data publikacji. Tytul artykutu. Tytué gazety, numer wydania,
s. [strony od—dol.
Wielinski, Bartosz. 9.06.2017. To juz prawie przesadzone. Przyleci Trump. Gazeta
Wyborcza, 133, s. 1.

Materialy online - artykuly

¢ Nazwisko, Imie. Rok publikacji. Tytut publikacji. [Online]. Tytul strony. Dostep:
link internetowy [data dostepul.
Bogusiak, Michat. 2010. Ulica gromi reklame. [Online]. Eventspace.pl. Dostep:
http://www.eventspace.pl/knowhow/Ulica-gromi-reklame,90 [16.07.2010].

Materialy online - artykuly z czasopism

e Nazwisko, Imie. Rok publikacji. Tytul artykutu. Tytut czasopisma, numer (numer
zbiorczy), s. [strony od—do]. [Online]. Tytul strony. Dostep: link internetowy [data
dostepul.
Kurek, Olga. 2012. Media studenckie w Polsce. Komunikacja Spoteczna. Kwar-
talnik internetowy, 1, s. 56—67. [Online]. Dostep: http://socialcommunication.
edu.pl/wp-content/uploads/2016/02/125-KOMUNIKACJA-SPO%C5%81ECZNA-
nr-1-2012.pdf [5.03.2017].

Materialy online - rozdzialy w monografiach

* Nazwisko, Imie. Rok publikacji. Tytut dzieta. W: Nazwisko, Imie (red.). Tytut
dzieta zbiorowego. Thum. Imie Nazwisko. Miejsce wydania: Nazwa wydawnictwa,
s. [strony od—do]. [Online]. Tytul strony. Dostep: link internetowy [data dostepul.
Lunenfeld, Peter. 2011. Unimodernizm: info-triaz, przyczepne media i niewi-
dzialna wojna §$ciggania z udostepnianiem. W: Celinski, Piotr (red.). Kulturowe
kody technologii cyfrowych. Ttum. Pawel Frelik. Lublin: Wydawnictwo Wyzszej
Szkoty Przedsiebiorczosci i Administracji w Lublinie. [Online]. Dostep: http:/www.
kody.wspa.pl/01_Peter-Lunenfeld-Unimodernizm-info-tria%C5%BC-przyczepne-
media-i-niewidzialna-wojna-%C5%9Bci%C4%85gania-z-udost%C4%99pnianiem
[13.06.2018].

Jesli publikacja online nie ma tytutu (autora i/lub daty umieszczenia w Internecie),
wowczas tytul tworzymy z pierwszych dwoch, trzech, czterech... stow ukladajgcych
sie w spdjna znaczeniowo calosé, np.:

Gateway of the Mind. [Online]. Creepypasta Wiki. Fandom powered by Wikia.
Dostep: http://creepypasta.wikia.com/wiki/Gateway_of the_Mind [12.01.2017].

6. Preferowane parametry wydruku to:

¢ format kartki A-4, druk jednostronny,

¢ 30 wersow na stronie, po okoto 60 znakéow w wersie (Ygcznie z odstepami miedzy-
wyrazowymi),

¢ edytor tekstu Word, czcionka: Times New Roman,

e wielko$¢ czcionki 12 (Ygcznie z przypisami), odstepy miedzy wierszami 1.5,
odstep miedzy wierszami w przypisach 1.0, akapit 08,

* marginesy: gorny i dolny 25 mm, lewy 35 mm, prawy 25 mm,

e formatowanie tekstu ograniczone do minimum: wciecia akapitowe, sSrodkowa-
nie, justowanie, kursywa.

Wiecej informacji o piSmie, w tym o zasadach nadsylania artykuléow, znajduje sie
na stronie internetowej: http:/www.uwm.edu.pl/mkks



